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FUNDAMENTACION

El presente Reglamento Interno asume el marco legal y principios que orientan la politica de convivencia
escolar que promueve las formas de relacion interpersonal que se centran en el proceso formativo y en la
adquisicion de buenos habitos y actitudes valdricas, tanto en el comportamiento de los o las estudiantes,
como en el resto de todos los integrantes de nuestra Comunidad Educativa, contribuyendo al respeto por si
mismo y el de los demas. Por lo tanto, responde a la necesidad de elaborar “principios orientadores” que han
de facilitar la interiorizacion y asimilacion de normas, las cuales deben ser lineamientos basicos de
comportamientos, habitos y actitudes.

El espiritu de nuestro Proyecto Educativo aporta el trasfondo valdrico de este Reglamento, de manera que el
estudiante comprenda e interiorice las normas. De este modo, la Reflexion, en primera instancia, es la clave
para el paso a la accién, y el “acompafamiento y discernimiento” las dos herramientas fundamentales en el
proceso de asimilacion de dichas normas. El o la estudiante en nuestro colegio, estd constantemente siendo
estimulado a la reflexidon y discernimiento de su actuar, procurando incentivar en éste/a la superacién
personal, reconocerse junto a otros(as) en la comunidad, entendiendo asi el respeto y la sana convivencia
como aspectos esenciales en su proceso de formacién. De esta manera, la construccidn de este Reglamento
Interno ha sido un trabajo en el que han participado todos los integrantes que pertenecen a esta unidad
educativa: directivos, docentes, estudiantes, padres, madres y apoderados, personal administrativo y
asistentes de la educacion.

Nuestro colegio adhiere a la politica de convivencia escolar de CODEDUC, estando en coherencia con la
legislacion vigente, proponemos formar y desarrollar las competencias ciudadanas de nuestros estudiantes
para garantizar aprendizajes de mejor y mayor calidad.

Los derechos y deberes que asociamos a la politica de convivencia escolar establecen:

1. Derecho al acceso y permanencia en la escuela: promovemos el libre acceso a la matricula. A la
permanencia de los y las estudiantes en el establecimiento, favoreciendo el aprendizaje continuo y
realizando acciones para incentivas la asistencia.

2. Derecho a una educacién de calidad: Entendida como el proceso de aprendizaje permanente y que
tiene como finalidad cultivar valores, entregar conocimientos y desarrollar destrezas para que los y
las nifos, nifias y adolescentes conduzcan su vida en forma plena, responsable, tolerante y
democrética.

3. Derecho a una sana convivencia escolar y buen trato entre los actores escolares: establecemos una
escuela como institucion protectora y formadora del estudiante, resguardando el respeto y buen
trato, fomentando una sana convivencia en toda la comunidad educativa.

4. Derecho a la participacién al interior del colegio: su objetivo es promover procesos participativos y
democraticos en la comunidad educativa, resguardando su legitimidad, promocién y desempeiio.

5. Derecho alaigualdad: promovemos la inclusidn y permanencia en el colegio de los y las estudiantes,
sin considerar su origen, etnia, condicién de vulnerabilidad social; en resumen, respetamos el
derecho a la educacién todos-as los-as nifios y nifias.

OBIJETIVO GENERAL

Establecer un marco regulatorio para las relaciones de los y las integrantes de la comunidad educativa a través
de un Reglamento Interno, instaurando actividades, decisiones, esquemas y programas que encausen una
comprension y ejecucién de una Convivencia Escolar inclusiva, representativa, adherente, tolerante, pacifica
y educada, en un marco de equidad de género y con enfoque de derechos y deberes.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Reforzar la comprension de la Convivencia Escolar como un espacio formativo en el sistema
educativo y ubicarla como un componente importante de la gestion institucional, en el ejercicio de



las obligaciones, deberes, derechos de cada uno de los actores, reconociendo en ello las faltas y
aceptando sanciones formativas y/o medidas reparadoras por estas.

2. Mejorarla adquisicidon de conocimientos, habilidades, actitudes y valores planteados en los Objetivos
Transversales y Proyecto Educativo Institucional, como aprendizajes basicos para la actuacion de la
Convivencia Escolar.

3. Promover en los y las integrantes de la Comunidad Educativa una comprension compartida de la
prevencion, la resolucién de conflictos y la violencia escolar, incluido el acoso sistematico desde una
perspectiva formativa.

MISION Y VISION
MISION

Nuestra escuela tiene como mision la formacidn integral de nuestros estudiantes (cognitiva, valdrica, afectiva,
social y psicomotora) sin distincién alguna. En este sentido, serd preocupacion constante el crecimiento
personal del-la estudiante, reforzando habitos y valores en conjunto con los padres, madres y apoderados,
para lograr un-a estudiante constructor y practico frente a un mundo globalizado. Del mismo modo, atender
a cada estudiante en su unicidad y singularidad, enseifidandoles a pensar, a tener una vision critica del mundo
circundante, desarrollando su inteligencia, afectividad, sensibilidad y desarrollando un espiritu ecolégico y
medio ambiental.

VISION

El colegio Republica de Guatemala es un organismo que contempla el fortalecimiento de un modelo de
educacién descentralizada con fuerte énfasis en la autonomia de sus procesos educativos y administrativos,
con una capacidad de liderazgo a nivel comunal, que se manifiesta en su gestion educativa y en su rendimiento
académico. Mantener un rol orientador y formador con sentido de coordinacién y de equipo, capaz de
formular propuesta educacionales y culturales innovadoras en un momento de constante cambio.

PRINCIPIOS Y VALORES

En coherencia con el Proyecto Educativo Institucional y los Objetivos Fundamentales Transversales que
promueve la educacién chilena, los principios y valores que el establecimiento fortalece y fortalecerd para el
desarrollo personal e integral de los-as estudiantes son:

DE LOS VALORES:

a. Respeto: Cada estudiante debe llegar a ser capaz de relacionarse con todos los miembros de la
Comunidad Educativa en forma adecuada y grata.

b. Responsabilidad: Cada estudiante debe comprometerse y cumplir eficientemente con los objetivos
que plantea la Comunidad Educativa a través de sus actitudes y relaciones interpersonales reflejadas
consigo mismo, con sus semejantes y con su entorno.

c. Honestidad: Cada estudiante debe actuar con transparencia y veracidad de acuerdo con los
principios y valores con base en la verdad, autenticidad y justicia, que deberia promover la familia y
la Comunidad Educativa.

d. Libertad: Entendida como la voluntad por la que gobernamos nuestras propias acciones y sin coartar
a los demads. Un acto humano es un acto libre.

e. Participacion: Capacidad de realizar actividades tendientes al logro de los objetivos comunes,
valorando el aporte de todos-as

f. Solidaridad: Nuestro sistema escolar, sera un sistema solidario, se utilizaran criterios de accién
positiva para apoyar a los mas vulnerables.

g. Inclusion: Cada estudiante debe aceptar a todas las personas por igual, sin discriminar por etnia, nivel
socio econdmico cultural, sexo y condicion fisica u otra.



DE LOS PRINCIPIOS:

Este Reglamento, en su integridad y en cada una de sus disposiciones, debera respetar y salva guardar los
principios que inspiran el sistema educativo establecidos en el articulo 3 de la Ley General de Educacidn,
siendo particularmente relevantes los siguientes:

Dignidad del ser humano

Interés superior del nifio o adolescente
No discriminacién arbitraria

Legalidad

Justo y racional procedimiento
Proporcionalidad

Transparencia

Autonomia y diversidad

Buena convivencia escolar

Calidad del aprendizaje
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MARCO LEGAL DE REFERENCIA

En una institucion educativa todos los actores son sujetos de derecho. Frente a ello, el convivir en un clima de
respeto mutuo, tolerancia y buen trato se fundamentan en las leyes presentes en nuestro pais y que forman
parte de los principios rectores del presente Manual de Convivencia Escolar:

e Constitucidn Politica del Estado

e Declaracidn Universal de los Derechos Humanos

e Derechos de nifio, nifia y adolescentes NNA

e Reglamento de Convivencia Escolar del MINEDUC. Marco para la Buena Ensefianza (MINEDUC)
e Manual de Convivencia Escolar Comunal de CODEDUC, 2012

e  Proyecto Educativo Institucional

e Ley General de Educacion (LGE)

e Ley N°19.532, Jornada escolar completa diurna

e Ley N°21.128, “Aula Segura”

e Ley N°29.845 de Inclusiéon Escolar

e Ley N°20.370 (Madre adolescente)

e Ley N°20.084 de Responsabilidad Penal Juvenil

e Ley N°20.000 de Drogas

e Ley N°19.366 Trafico ilicito de estupefacientes y drogas psicotrdpicas
e Ley N°19.419 de Tabaco

e Ley N°19.092 de Alcoholes

e Ley N°20.536 sobre violencia escolar (LVE)

e Ley N°17.798 sobre Control de Armas y Explosivos

e Ley N°19.617 sobre Delito Sexual

e Ley N°20.609 Ley Antidiscriminacién “Zamudio”

e Metodologias de trabajo para el mejoramiento de la convivencia escolar



DEFINICIONES CONCEPTUALES

1. Acoso escolar o bullying: Son los actos de agresién u hostigamiento fisico y/o psicoldgico,
permanente en el tiempo (por 3 meses o mads), realizado por estudiantes en contra de otro
estudiante, valiéndose de una situacion de superioridad. Estos actos agresivos pueden ser cometidos
por un solo estudiante o por un grupo, y puede ser tanto dentro como fuera del establecimiento
educacional.

2. Ciber-Bullying: es el acoso entre pares, prolongado en el tiempo, que consiste en enviar o exponer
material dafiino u otras formas de agresion social, usando Internet u otras tecnologias digitales, con
la intencion de daiar al otro.

3. Conflicto: El conflicto es un desacuerdo de ideas, intereses, o principios entre personas o grupos (en
el momento del conflicto las partes perciben sus intereses como excluyentes).

4. Convivencia Escolar: “La coexistencia pacifica de los miembros de la comunidad educativa supone
una interrelacion positiva entre ellos y permite el adecuado cumplimiento de los objetivos educativos
en un clima que propicia el desarrollo integral de los estudiantes” (Mineduc/2012).

5. Consecuencia Légica: Efecto producido por la transgresion a una norma establecida en el Manual de
Convivencia Escolar.

6. Dafio: Es el detrimento, el perjuicio o el menoscabo que una persona sufre, a consecuencia de la
accion u omision de otra y que afecta a sus bienes, derechos o intereses.

7. Fugainterna: Permanecer en el establecimiento, fuera de actividades académicas, sin autorizacion.

Fuga externa: Abandonar el establecimiento sin autorizacion de la entidad que corresponda.

9. Reconocimientos: Los criterios de reconocimientos los fijard el Consejo de Profesores, siendo la
Unidad Técnico-Pedagdgica la encargada de organizar las instancias de reconocimientos (Cuadro de
Honor, Reconocimiento Publico, Anotaciones positivas, Premiacién en Actos Académicos, Diplomas
de Honor).

10. Sanciones:

a. Anotacion Negativa: es el registro de la o las faltas cometidas por el estudiante.

b. Trabajo comunitario: trabajo en beneficio de la comunidad educativa con recursos propios, en
horario alterno y controlado por un funcionario en horario de colaboracién.

c. Trabajo pedagodgico: desarrollo de actividades curriculares que compensan el tiempo no asistido
por atrasos, fugas y/o cimarra.

d. Suspension progresiva: aplicada por Inspectoria General, consiste en la prohibicion de participar
del Proceso Educativo mientras el apoderado no asista a tomar conocimiento de la situacion del
estudiante, quien se reintegrara en el momento que el apoderado se presente a citacion.

e. Suspension temporal: aplicada por Inspectoria General, consiste en la prohibicion de participar
del Proceso Educativo durante un periodo determinado de dias (3), en caso de que la falta
persista.

f. Condicionalidad: aplicada por el Director(a), sancion que condiciona la permanencia del
estudiante en el establecimiento a mejorar sus actitudes y conductas que van en contra del
Reglamento Interno, debe ser comunicada en forma oportuna por Inspectoria General. Esta sera
revisada por el Consejo de Profesores semestralmente, pudiendo mantenerse la sancién o
levantarse si se observa cambio en la conducta del estudiante.

g. Calendario de Evaluaciones: aplicada por el Director(a), sancidon que se aplica a estudiantes
condicionales que cumplan con un 80% del calendario escolar. A partir del mes de octubre.
Quedando cancelada su matricula para el afio si9guiente.

h. Cancelacién de matricula: aplicada por el Director(a), sancion mdaxima correspondiente a la
privacion de la calidad de alumno regular en este establecimiento educacional, esta sera el
resultado a una falta gravisima y un debido proceso de investigacién (Ley 21.128 “Aula Segura”).

i

*El presente Reglamento Interno, utiliza un lenguaje inclusivo, procurando representar y contener en él a la
gran diversidad que forma parte de la comunidad escolar, pero al mismo tiempo busca respetar la singularidad
de cada uno de sus integrantes.*



DEBERES Y DERECHOS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

DEBERES DE LOS Y LAS ESTUDIANTES

10.
11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

Mantener siempre una actitud de respeto con todas las personas participantes en la unidad
educativa: Directivos, Profesores, Asistentes de la Educacién, Padres y Apoderados, Visitas,
Compafieros y Compafieras.

Utilizar un adecuado vocabulario dentro de la escuela, que origine un ambiente favorable y de sana
convivencia, elementos necesarios para promover aprendizajes y una cultura social, democratica,
tolerante y responsable.

Asistir regularmente a clases manteniendo siempre una actitud proactiva y responsable frente a sus
aprendizajes. Asimismo, cumplir con la presentacidon personal de acuerdo con las normas
establecidas.

Respetar, cumplir y asumir responsablemente las normas y disposiciones del Reglamento Interno, de
Evaluacién y Promocion Escolar.

Cumplir con el horario establecido por el establecimiento, tanto en actividades lectiva como no
lectivas. El horario de ingreso al establecimiento sera a las 08:00 a.m. Posterior a esta hora él/la
estudiante registrara atraso. Al juntar tres atrasos durante el mes, su apoderado tomara
conocimiento de ello, con su asistencia a entrevista con el profesor jefe y/o Inspectoria.

Presentar oportunamente la justificacién o documentos que avalen sus inasistencias a clases.
Cumplir responsablemente con sus deberes escolares, asistencia, evaluaciones, puntualidad y
presentacion personal.

Cumplir con las tareas asignadas por los profesores y otras instancias del quehacer educativo.
Cuidar y proteger las instalaciones, mobiliario y material didactico que el establecimiento coloque a
su disposicion.

Cuidar su vestuario, materiales y objetos de uso personal.

Portar en todo momento su libreta o cuaderno de comunicaciones. Es responsabilidad del apoderado
completar con los datos basicos y de emergencia.

Usar el buzo que identifica al establecimiento para las actividades de educacién fisica; sélo podran
asistir con buzo oficial el dia que le corresponda educacion fisica o polideportivo y podra usarlo toda
la jornada. Deberd traer una polera y ropa interior de recambio, toalla y utiles de aseo. No excluye el
uso de cotona o delantal en los cursos correspondientes.

Evitar juegos bruscos y peligrosos que puedan poner en riesgo la salud e integridad de ellos-as
mismos-as

No deben ingresar al establecimiento: celulares, radios, Mp3, Mp4, grabadoras, smartwhatch,
parlantes, objetos de valor o similares que obstaculicen la concentracion y atencion que él o la
estudiante debe conservar en la sala de clases.

Los estudiantes deben respetar las leyes relacionadas al consumo, porte y venta de cigarrillos,
bebidas alcohdlicas, drogas y/o medicamentos de cualquier tipo, por lo que no deben ingresar, portar
ni comercializar estos productos.

No deben ingresar al colegio en estado de intemperancia y/o bajo los efectos de drogas o
estupefacientes.

No pueden portar y/o usar cualquier tipo de arma (corto punzante o de fuego) dentro y fuera del
establecimiento, favoreciendo el resguardo de la integridad propia y de la comunidad escolar.
Mantener la pintura de las paredes y muros del colegio limpias y en buen estado. En caso de evidente
deterioro causado por ellos/ellas mismos (rayar, romper, raspar, etc.), deberan reparar el dafio
(reponer, pagar o restaurar).

Cuidar y reponer los textos, material didactico, balones, otros que hayan dafiado intencionalmente
o extraviado durante su uso.

No pueden “pololear” en forma explicita dentro del establecimiento: besos, caricias, otros. Evitar
demostraciones afectivas evidentes que atenten contra la moral y las buenas costumbres.

Los o las estudiantes que postulen al beneficio de alimentacidn y lo obtenga, deberan hacer uso de
él diariamente. El negarse a recibirlo porque no es de su agrado, sera causa de pérdida de éste, de
igual forma se perdera el beneficio si el estudiante botase el alimento o mantuviera una conducta
inapropiada en el comedor que perturbe el desarrollo normal de las prestaciones.



22.

23.

Tratar con igualdad y respeto a compafieros/as independiente de su identidad de género, orientacion
sexual, religion, etnia, nacionalidad, opcién politica, situacién econdmica, necesidad educativa
especial, enfermedad u otro.

Proteger la honorabilidad del Colegio dentro y fuera de este.

CUIDADO DE LA INFRAESTRUCTURA

Los estudiantes mantendrdn el aseo y ornato de su entorno inmediato, respondiendo frente a los
dafios de material, mobiliario e infraestructura escolar que pudieran ocasionar.

Los estudiantes utilizaran siempre la infraestructura del colegio con fines educativos y practicaran la
rutina escolar con familiaridad; segun los intereses dela comunidad escolar, organizando diversas
instancias de convivencia con sus pares.

Los estudiantes cuidaran los recursos naturales y artificiales del ambiente escolar, tanto al interior
del recinto como en sus alrededores.

Los estudiantes excluirdn la introduccién de elementos contaminantes materiales o inmateriales,
contaminantes fisicos, quimicos, bioldgicos o psicosociales, tanto al interior del recinto como en sus
alrededores.

DERECHOS DE LOS Y LAS ESTUDIANTES
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Derecho al acceso y permanencia en la escuela dentro de los horarios de atencién establecidos:
clases, talleres, actividades extra programaticas, entre otros.

Derecho a recibir una educacion de calidad: estudiar en un clima propicio, tener acceso a los recursos
educativos apropiados, a un buen trato, a permanecer en un lugar limpio, ordenado y seguro para el
aprendizaje.

A recibir una educacion que les ofrezca oportunidades para su formacion y desarrollo integral.

A estudiar en un ambiente de respeto mutuo, con un trato digno e igualitario en todos los dmbitos.
No ser discriminado por: nacionalidad, situacién socioecondémica, etnia, credo, orientacién sexual e
identidad de género, discapacidad fisica e intelectual.

El derecho al reconocimiento y proteccion de la identidad y expresion de género, como también el
derecho al libre desarrollo de la persona.

A participar, expresar su opinién libremente y ser escuchados.

Derecho a una participacion creativa, recreativa, civica y cultural.

Derecho al libre desarrollo de la persona.

. A que se respete su integridad fisica, psiquica y moral.
11.

Los y las estudiantes con necesidades educativas especiales (NEE), con trastornos especificos o
generales de aprendizaje y nifios y nifias en proyecto de integracion, tiene derecho a evaluaciones
diferenciadas y adaptaciones curriculares como a su vez derivaciones a grupos diferenciales y/o
especialista de acuerdo con su realidad.

Derecho a recibir Orientacién Educacional y Vocacional.

Derecho a hacer uso del Seguro de Accidente Escolar.

Derecho a usar las instalaciones, mobiliario y material didactico que el establecimiento coloque a su
disposicién.

Derecho a defensa, apelacién y a ser escuchado/a por las autoridades del colegio en todo
procedimiento disciplinario.

Derecho a conocer las sanciones que se le apliquen y los registros en la hoja de vida, en el mismo
momento en que se decida su aplicacion.

Derecho de estudiantes gestantes y de madres-padres en edad escolar a continuar sus estudios
normalmente u optar a adecuaciones curriculares y horarias especificas.

Derecho a conocer los objetivos y formas de evaluacién de cada subsector de aprendizaje a inicios
de cada semestre.

Derecho a eximirse del subsector de religidn, es decir, a no participar de dichas clases por objecién
de conciencia.

Derecho a respetar la autonomia sexual.



DERECHOS ESPECIFICOS DE LOS Y LAS ESTUDIANTES

S o a0

— =

© >3

Conocer la documentacién oficial del colegio.

Utilizar medios oficiales de comunicacién (correo institucional, libreta, cuaderno de comunicacion,
pagina web del colegio, redes sociales del establecimiento).

Ser admitido diariamente en el ingreso al colegio.

Asistir a actividades curriculares fuera del colegio.

Utilizar materiales de estudio pertinentes.

Poder ser reconocido por sus habilidades cientifico-humanistas o técnico-artisticas.

Tener un adulto responsable como apoderado.

Poder ser atendido en su realidad escolar académica, socio econdmico, socio afectivo y espiritual.
Influir en las circunstancias escolares personales y colectivas.

Poder ser distinguido por su presentacion personal, orden y organizacion.

Utilizar medios tecnoldgicos con fines pedagdgicos.

Usufructuar los bienes del establecimiento destinados a los aprendizajes.

Resguardar el pleno ejercicio de sus facultades cognitivas, fisicas, sociales y afectivas.

Entablar una comunicacién efectiva en la comunidad escolar.

Resolver conflictos personalmente entre afectadas(os), a través del proceso de mediacidn realizado
por Convivencia Escolar.

Participar en actividades propuestas por las directivas correspondientes en concordancia con el PEI
y el Reglamento del Colegio.

Notificar todo evento de injusta sancion por rendimiento escolar y/o conducta.

DEBERES DE LOS PADRES, MADRES Y APODERADOS(AS)

v

Velar y cuidar la salud fisica, emocional y mental del o la estudiante, respaldandolo con los debidos
documentos de especialista sobre consultas, derivaciones y tratamientos. En caso contrario, la
Direccién y el Equipo de Convivencia Escolar tiene la facultad de exigirlos en virtud de cautelar la
salud del estudiante y condicionar la asistencia y/o la matricula si ello no ocurre.

Apoyar el proceso educativo del/la estudiante a través del reforzamiento de los aprendizajes dados
por el establecimiento.

Informarse sobre el proyecto educativo y adherir a él, respetando y contribuyendo activamente al
cumplimiento de la normativa interna y al desarrollo del proyecto educativo.

Informarse sobre los beneficios estatales a los que pueden acceder sus hijos/as

Conocer la situacién académica, conductual y emocional del/la estudiante.

Suministrar personalmente medicamentos necesarios segun indicaciones de tratamiento médico,
siendo ellos los Unicos responsables. En el caso de que el/la estudiante deba ingerir medicamentos
en el horario de clases y el/la apoderado no pueda suministrar dicho farmaco, se debe entregar
receta médica al establecimiento y dejar el medicamento a la Técnico en Enfermeria, quien sera la
encargada de suministrarlo.

Estar en conocimiento e informar a sus hijos/as sobre la normativa legal frente a abusos y/o
agresiones fisicas-verbales a cualquier integrante de la comunidad educativa (estudiantes vy
funcionarios del establecimiento).

Supervisar la asistencia y puntualidad diaria de los y las estudiantes a clases y a las actividades
realizadas en jornada alterna. Junto a ello, reforzar la importancia de ingresar a clases en el horario
establecido.

Presentar al colegio (de forma presencial) e informar por escrito en la libreta o cuaderno de
comunicaciones que corresponda, los certificados de los tratamientos y controles médicos del
estudiante.

10. Asistir obligatoriamente a las reuniones de curso y/o al colegio cada vez que se requiera.
11. Mantener los teléfonos y correos electréonicos actualizados.



12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

Estar informado/a sobre los diversos reglamentos de la institucion y cumplir con la normativa
establecida.

Hacerse cargo de los deterioros provocados por su hijo o hija, devolviendo o reparando las faltas
cometidas.

Elegir a un representante de curso, quien colaborara activamente en las actividades que requieran
su participacién y en el Centro de Padres y Apoderados de la escuela.

Seguir el conducto regular del establecimiento cuando requiera alguna informacién pertinente al
proceso educativo del/la estudiante (profesor jefe y/o de asignatura dejando registro en libro de
clases; si la problematica es disciplinar con Inspectoria General; si la problemdtica es de convivencia
entre pares con encargado de Convivencia Escolar, dejando registro en hoja de atencién segun
corresponda el estamento; Jefa de Unidad Técnico Pedagdgica si la problematica es académica.
Habiendo agotado estas instancias podra solicitar entrevista con Direccidn)

En el caso de solicitar una entrevista con el/la Profesor/a Jefe y/o de asignatura, esta deberd ser
solicitada con a lo menos un dia de anticipacidn, previo conocimiento de la disponibilidad horaria de
cada profesional.

En el caso de los estamentos correspondientes a: Direccidon, Unidad Técnica Pedagdgica, Inspectoria
General, Convivencia Escolar, Orientacién-Area Social y PIE, el apoderado deberd acercarse a las
dependencias del colegio y solicitar hora de atencidn de acuerdo con la disponibilidad de agenda
horaria.

Asistir a las reuniones previamente acordadas, en el caso de no presentarse deberd notificar via
libreta, cuaderno de comunicaciones, agenda o correo electronico. La no asistencia a la entrevista
serd registrada en hoja de vida del estudiante del libro de clases.

Tanto el apoderado como el profesional deben completar un formato de entrevista y dejar por escrito
los acuerdos, y ser firmado por ambos.

Solo el/la apoderado/a (excepto en caso de una orden judicial que indique otra persona) se le
permitird el retiro del estudiante del establecimiento. En el caso de que otra persona retire al
estudiante, debera ser notificado con anticipacién mediante un escrito en la libreta o cuaderno de
comunicacion. La persona que retire al estudiante siempre deber ser mayor de edad (18 afios)
Estudiantes que presenten problemas serios de conducta (agresividad, violencia desmedida,
trastorno de conducta, sindrome de déficit atencional con impulsividad, desregulacién emocional,
entre otros), deberan ser llevados por sus padres, madres y/o apoderados a especialistas para que
puedan ser tratados/as. Esto se realizara cuando la conducta sea pesquisada por el Profesor/a Jefe,
Inspectoria, Profesionales PIE y/o Psicdloga. Los especialistas externos deberan emitir un informe
escrito con el diagndstico, sugerencias y tratamiento si corresponde.

El apoderado debera comunicarse via teléfono Unica y exclusivamente en caso de emergencia o
situacion grave que atente contra el bienestar del estudiante.

El padre, madre y/o apoderado debe presentar una actitud de respeto y cordialidad, manteniendo
una conducta y lenguaje apropiado frente a cualquier funcionario de los diferentes estamentos de la
comunidad. En caso de no ser asi, se le solicitard que se retire del establecimiento y posteriormente
se informara que se realizard cambio de apoderado.

Brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a todos los integrantes de la comunidad
educativa y propender a que también sus hijos se relacionen de dicha manera.

Los/as apoderados/as deben respetar las medidas de resguardo y proteccidon de los derechos de
los/as estudiantes, con el objetivo de cuidar su integridad, privacidad, exposicion, bienestar y espacio
educativo. En este sentido, los padres, madres y/o apoderados no podran tomar imagenes
(fotografias, videos, entre otras) y/o grabaciones de voz a los/as estudiantes, funcionarios/as y/o
dependencias del establecimiento (salas, comedor, bafo, patio, kiosco, biblioteca, etc.). Del mismo
modo, no deben publicar dicho material en redes virtuales, ni pegar o dejar afiches/imagenes en el
establecimiento.

Los/as apoderados/as solo podran tomar fotografias o videos de los/as estudiantes y dependencias
del establecimiento con previo acuerdo y autorizacion de la Direccidn del Colegio.



DERECHOS DE LOS PADRES, MADRES Y APODERADOS(AS)

10.

11.

Los apoderados(as) tienen el derecho de ser escuchados en sus planteamientos y a recibir respuestas
en tiempo prudente pro sus reclamos y/o sugerencias que realicen por escrito siguiendo el conducto
regular: profesor jefe y/o asignatura dejando registro en libro de clases; encargado de convivencia
escolar y/o Inspectoria General dejando registro en hoja de atencidon segun corresponda el
estamento, si la problematica es disciplinar; Jefa de Unidad Técnico Pedagdgica si la problematica es
académica, habiendo agotado estas instancias podra solicitar entrevista con Direccidn.

Los apoderados tienen derecho a solicitar, formalmente y con anticipacidn, una entrevista con algun
miembro del equipo directivo al menos una vez en el afio, siempre y cuando se hayan agotado los
conductos regulares establecidos al efecto.

Conocer el Proyecto Educativo, el Plan de Gestion de Convivencia Escolar y Reglamento Interno al
momento de matricular a el/la estudiante y ser notificados cada vez que se realicen modificaciones.
Exigir al establecimiento educacional que en cualquier ambito de la vida escolar y por cualquier
integrante de la comunidad educativa, no se promueva tendencia politico partidista alguna.

Asistir a entrevista con el fin de que el Profesor, Orientador, Inspector o Encargado de Convivencia
Escolar y Apoderado, puedan esclarecer hechos referentes a situaciones en que su pupilo se vio
involucrado, ya que este es un medio de comunicacion directa.

Los apoderados tienen derecho a exigir al equipo directivo del establecimiento que sus hijo/a
estudien en un ambiente tolerante y de respeto mutuo; que puedan expresar sus opiniones; que se
respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes y de
maltratos psicoldgicos; a no ser discriminados arbitrariamente; a recibir una atencién y educacion
adecuada, oportuna e inclusiva en el caso de tener necesidades educativas especiales; que se les
respete su libertad personal y de conciencia; y su derecho a que se les respete las tradiciones y
costumbres de los lugares en los que residen conforme al proyecto educativo institucional.

Ser informados respecto de quien ejerce el cargo de Encargado de Convivencia Escolar, Inspector/a,
Orientador/ay la forma en que podran contactarse con él.

Los apoderados tienen derecho a tener una entrevista personal con el profesor jefe al menos dos
veces en el afio.

Los apoderados tienen el derecho a ser informados de los beneficios estatales a los que pueden
acceder sus hijos.

Recibir certificados oficiales relacionados con la situacién escolar de su hijo cada vez que lo soliciten
en el establecimiento. Dichos certificados podrdn referirse al uUltimo informe parcial de notas
disponible, al tltimo informe parcial de asistencia; a la informacidn pertinente al comportamiento de
su hijo y a los demas que tengan disponibles los establecimientos.

ESTRATEGIAS DE RESGUARDO A LOS DERECHOS DE LOS Y LAS ESTUDIANTES

El Colegio Republica de Guatemala, ha implementado estrategias, metodologias e innovaciones para
resguardar el derecho a la educacion, la sana convivencia y buen clima escolar en la comunidad
escolar. Una estas estrategias, impulsada a inicios del afio 2022 y considerando la “re-adaptacion” a
clases presenciales, ha sido la ejecucidén de un Programa de Refuerzo Conductual con el objetivo de
desarrollar aspectos intelectuales, conductuales, sociales y emocionales de los y las estudiantes. Las
acciones llevadas a cabo en este programa han sido de caracter grupal e individual, entre las que se
encuentran la aplicacién de Economia de Fichas, utilizar refuerzos positivos continuos a lo largo del
afio escolar como ceremonias, premiaciones, reconocimientos, entre otras; Ejecucién de Talleres de
habilidades socioemocionales; utilizar cuadernillos de refuerzo conductual (elaborado por docentes
jefes), entre otras.

Establecer compromisos con los estudiantes y apoderados, como a su vez, estos con la escuela. Junto
a ello, realizar el monitoreo constante por parte del establecimiento y de los apoderados a los/as
estudiantes que presentan dificultades de aprendizaje y socioemocionales.



10.

11.
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13.

Derivacion de estudiantes a estamentos internos y/o programas de apoyo externos en los casos que
correspondan. La derivacidn serd realizada segun la problematica del caso y por el/la profesional
idéneo en el 4rea.

El colegio se vincula con instituciones externas para proteger los Derechos de los nifios, nifas y
adolescentes (OPD, HPV, CESFAM, etc.).

Revision constante de hoja de vida de los/as estudiantes por parte del propio estudiante en compafiia
de docentes, apoderados, Encargado de Convivencia Escolar y/o Inspectoria, con el fin de generar
instancias formativas, de retroalimentacién o de reconocimiento y refuerzo.

Los estudiantes con dificultades especiales o NEE podran asistir a tomar sus clases por un periodo
determinado a cursos paralelos para favorecer su proceso de aprendizaje.

Se realiza cambios de estudiantes a cursos paralelos por razones pedagdgicas y/o conductuales. Para
dicha estrategia, se solicitara un informe donde se sugiera que la medida es para favorecer el
bienestar del/la estudiante. Dicho informe deberd ser elaborado por un especialista.

Se resguarda la integridad fisica y psiquica de los/as estudiantes durante el horario de recreo, donde
son observados/as y monitoreados por funcionarios del establecimiento, especialmente a los que
presenten dificultades de socializacion.

En el caso de aquellos estudiantes que presentan dificultades de adaptacion y/o descompensacion
emocional, se solicitara al apoderado retirar de la jornada escolar a su hijo(a), para una dptima
contencion y resguardo, ademas de velar por el bienestar y cuidado de los demas integrantes de la
comunidad escolar. Respecto a este punto, se han implementado estrategias cuando las dificultades
son reiteradas y severas. Estas medidas responden al objetivo de asegurar la educacion y los
aprendizajes de los y las estudiantes y se aplican cuando el caso es evaluado por el equipo directivo
y psicosocial del establecimiento. Dichas medidas han sido reduccion de jornada escolar, envio y/o
retiro de material pedagdgico para ser trabajo desde el hogar, activacion de escuela hospitalaria,
visitas domiciliarias, entre otras.

Se habilita bitacora de procesos adaptativos, dependiendo de cada caso individual y considerando
las variables de cada diagndstico del estudiante.

Resguardo en la participacidon de actividades colectivas de la comunidad escolar, para el desarrollo
emocional, creativo, social y de aprendizaje de habilidades blandas, tales como efemérides,
celebraciones especiales, aniversario del establecimiento, actividades recreativas entre otras. Estas
actividades pueden desarrollarse en horarios alternos a los habituales (cambio de jornada).

Se solicitard autorizacién de los/as apoderados para difundir la imagen de los/as estudiante que
participen en actividades de aprendizaje, de convivencia escolar, talleres, torneos, competencias,
entre otras acciones que se realicen dentro y fuera del establecimiento y que sean acordes al
proyecto educativo.

Los miembros de la comunidad educativa no podran tomar fotografias o realizar grabaciones de voz
o deimagen al interior del establecimiento, a menos que exista previa autorizacion de apoderados/as
y/o Direccion.

DEBERES Y DERECHOS DEL PERSONAL DEL COLEGIO?

El personal del Colegio se rige por la normativa laboral. Sin perjuicio de lo anterior, en materia de convivencia
escolar se aplica este reglamento junto al reglamento interno de higiene orden y seguridad. En este sentido:

!Los deberes anteriores se ejerceran en el marco de la ley y en virtud de las funciones y responsabilidades
delegadas por el sostenedor, segln corresponda.
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Todo miembro adulto del colegio representa un modelo a seguir para los y las estudiantes en
términos de puntualidad, buenos modales, responsabilidad y presentacidn personal, por lo que el
personal del colegio debe entregar un testimonio de excelente conductay criterio, en su rol de adulto
que detenta una posicion de autoridad con las /los estudiantes.

Debe colaborar y cooperar en mejorar y mantener una buena y positiva convivencia.

Todo el personal del colegio debe promover y exigir buen comportamiento, dentro y fuera del
colegio.

Todo miembro del colegio velara por el cumplimiento de la normativa interna y colaborara en
asegurar su aplicacidn.

Todos los asuntos relativos al colegio son confidenciales, por lo que no deben ser comentados dentro
o fuera de éste, cuando afecten su imagen o la de alguna persona de la comunidad escolar, por lo
tanto, no esta permitido discutir asuntos relativos a otro miembro de la comunidad educativa en
presencia de un tercero, sea estudiante, padre, madre o apoderado, colega o una persona ajena al
colegio.

Los miembros de la comunidad educativa no podran tomar fotografias o realizar grabaciones de voz
o de imagen al interior del establecimiento, a menos que exista previa solicitud y autorizacion de
Direccién.

Todo contacto por medio de redes virtuales entre los estudiantes y el colegio, incluyendo a los
funcionarios, deber ser realizado a través de cuentas institucionales y no personales, por lo tanto,
también queda prohibido al personal del colegio que incluyan estudiantes como contactos de sus
redes sociales personales, salvo fines pedagdgicos.

El colegio no respondera por dichos actos, imagenes y/o situaciones relacionadas con redes
personales entre sus funcionarios y familias y estudiantes del colegio que no sean a través de canales
oficiales de comunicacion.

Ejercer la funcion docente en forma idénea y responsable, orientar a sus estudiantes cuando
corresponda; actualizar sus conocimientos y evaluarse periddicamente; investigar, exponer y
ensefar los contenidos curriculares correspondientes a cada nivel educativo establecidos por las
bases curriculares y los planes y/o programas de estudio; respetar tanto las normas del colegio en
que se desempefian como los derechos de los estudiantes, y tener un trato respetuoso y sin
discriminacion arbitraria con los estudiantes y demas miembros de la comunidad educativa.

Son deberes de los equipos docentes directivos, liderar el colegio a su cargo, sobre la base de sus
responsabilidades, y propender a elevar la calidad de éstos; desarrollarse profesionalmente;
promover en los docentes el desarrollo profesional necesario para el cumplimiento de sus metas
educativas, y cumplir y respetar todas las normas del colegio que conducen.

Los profesionales de la educacidn tienen derecho a trabajar en un ambiente tolerante y de respeto
mutuo; del mismo modo, tienen derecho a que se respete su vida personal e integridad fisica,
psicoldgica y moral, no pudiendo ser objeto de maltrato por parte de los demas integrantes de la
comunidad educativa. Ademas, tienen derecho a proponer las iniciativas que estimaren Utiles para
el progreso del colegio, en los términos previstos por la normativa interna, procurando ademas,
disponer de los espacios adecuados para realizar en mejor forma su trabajo.

Los asistentes de la educacion tienen derecho a trabajar en un ambiente tolerante y de respeto
mutuo y a que se respete su integridad fisica, moral y personal, no pudiendo ser objeto de maltrato;
a recibir un trato respetuoso de parte de los demas integrantes de la comunidad escolar; a participar
de las instancias colegiadas de ésta, y a proponer las iniciativas que estimaren utiles para el progreso
del colegio, en los términos previstos por la normativa interna.

Los equipos docentes directivos tienen derecho a conducir la realizacién del PEI y PME.



SOBRE CONDUCTAS, ACCIONES U OMISIONES POR PARTE DE ADULTOS DE LA COMUNIDAD
EDUCATIVA.

1. FUNCIONARIOS/AS DEL ESTABLECIMIENTO
1.1 Normas, conductas, omisiones y faltas.

Los/as funcionarios/as del establecimiento deben regirse por el cdédigo del trabajo, contrato de trabajo,
estatuto docente y circular N°1 versidn n°4 segun sea su cargo. Junto a esto, deben cumplir con los DEBERES
expuestos con anterioridad en este documento.

RESPONDABILIDADES NROMAS, CONDUCTAS, OMISIONES Y FALTAS.
ADMINISTRATIVO -Asistir y retirarse del lugar de trabajo cifiéndose fielmente a los horarios
establecidos o a las instrucciones de direccién/sostenedor, como también obtener
permiso con anticipacion suficiente para salir durante las horas de servicio en caso
de absoluta necesidad.

-Sera su responsabilidad registrar diariamente su asistencia. No dar cumplimiento
a esta obligacidn sera falta grave.

-Dar cuenta de inmediato de cualquier cambio en sus datos personales.
-Proporcionar oportunamente y con absoluta veracidad los datos (para efectos
administrativos) que le sean solicitados.

- Se debe informar a la Directora de todas las inasistencias y atrasos de personal
que se produzcan. El personal docente y no docente debe registrar diariamente la
asistencia.

-Se exige que todos los profesores lleguen puntualmente a tomar sus cursos. En
caso de ausencia, o de emergencia (si el profesor debe abandonar sus labores
docentes) es obligacién del profesor informar a Direccién oportunamente el
motivo de ésta.

Cualquier inasistencia por enfermedad requiere de licencia médica. Las
inasistencias que no sean debidamente justificadas seran motivo de descuento.
-Es deber de todos los profesores concurrir diariamente a sus labores, en los
horarios contratados, salvo en caso de enfermedad o emergencias inevitables.
-En caso de inasistencia, el profesor debe mandar un plan de trabajo para sus
estudiantes de modo que la persona que tome el curso pueda desarrollarlo
facilmente.

- Cada profesor debe mantener el Libro de Clases al dia. Toda la informacion que
se consigne en el Libro de Clases debe ser clara y precisa. En caso de existir
correcciones, éstas deben ser informadas.

- Se deben colocar las notas en el Libro de Clases en la forma mas clara posible,
indicando fecha e indole del trabajo.

-Los profesores tienen la obligacién de cumplir con el numero de calificaciones
que se determine con anticipacién para cada periodo en las fechas previamente
determinadas.

- Desde UTP se revisard periddicamente los Libros de Clases para verificar que
estén completos, e informara a la Direccion sobre la falta de firmas y
consignaciones de contenidos entregados a los estudiantes.

- Es responsabilidad del profesor registrar diariamente su asistencia y no dar
cumplimiento a esta obligacidn sera falta grave.

- No se permiten actividades que no estén debidamente autorizadas por escrito al
interior del recinto de la escuela, tales como sindicales, politicas y religiosas. Los
representantes sindicales pueden desarrollar actividades inherentes a su cargo
dentro del recinto del establecimiento educacional en el espacio fisico autorizado
por la Direccidn.

- No se permite cualquier tipo de transaccion comercial, compra, venta o
distribucion de mercaderias, bienes o servicios en horas de trabajo o dentro del
recinto de la Escuela.




- No se permite permanecer en el establecimiento después de las horas de salida
sin autorizacién o motivo justificado.

- Queda prohibido presentarse al lugar de trabajo en estado de intemperancia,
producto de haber ingerido bebidas alcohdlicas, o bajo cualquiera influencia de
drogas. Dicho acto serd motivo para poner término al Contrato de Trabajo.

- No se permite sacar, prestar o permitir la salida de herramientas, utiles de
trabajo u otros bienes de propiedad de la Escuela fuera del establecimiento sin
autorizacion escrita del jefe respectivo.

- Queda prohibido usar materiales didacticos, herramientas, y en general, bienes
de la Escuela, para fines particulares y sin autorizacién pertinente.

- No se permite fumar al interior del establecimiento.

- No se permite solicitar ayudas, dadivas, colectas y similares sin autorizacion
escrita de la Direccion quien especificara, de aprobar tal accion, las condiciones
del pedido.

- Cualquier documento que salga del Colegio debe ir firmado por el funcionario
y/o por su jefatura directa de modo que quede constancia en la Escuela de la fecha
en que fue enviado y/o de que efectivamente fue enviado.

- Los profesores del Colegio Republica de Guatemala no estan autorizados para
impartir clases particulares dentro del Establecimiento, a los estudiantes del
colegio o de otros establecimientos.

PROFESIONAL

-Todos los trabajadores estan obligados a conocer el Proyecto Educativo
Institucional y el Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

-Es responsabilidad de todo trabajador preocuparse de los bienes y pertenencias
de la Escuela, velando para que se les dé una utilizacidn adecuada y, en
consecuencia, si ocurriera alguna anomalia debera corregirla y/o dar cuenta de
inmediato a su superior de modo de evitar perjuicios. Seran responsables de los
deterioros que se produzcan durante su jornada de trabajo debido al mal uso y se
hardn cargo de la pérdida o destruccidn de las herramientas o utiles de trabajo
que se le hubieren entregado o emplee para ejecutar su labor.

- Los trabajadores deben cumplir con las obligaciones que establece este
Reglamento y guardar compostura y buen trato, tanto en sus relaciones entre si
como con el resto del personal, jefes, estudiantes y apoderados.

- Los trabajadores deben dejar los elementos de trabajo, elementos audiovisuales,
libros de clase, etc., debidamente guardados al final de la jornada, los escritorios
despejados y artefactos tecnoldgicos desconectados.

- Todos los trabajadores que se encuentren en el establecimiento al momento de
realizarse consejos o actos civicos deben concurrir a éstos. Deben ayudar a
supervisar a los estudiantes en estas ceremonias y explicarles el sentido de ellas
cuando sea el caso.

- El profesor debe velar porque la evaluacidn sea periddica y sistematica. La
correccion de pruebas no puede demorar mas de quince dias habiles. Igualmente,
no se puede aplicar una nueva prueba si la prueba anterior no ha sido corregida y
devuelta a los estudiantes.

- El profesor jefe es el nexo inmediato entre el colegio y los apoderados y es
también el responsable de su curso ante la Direcciéon en todo momento, tanto en
el aspecto formativo como en el aspecto administrativo. Todos los profesores
designados como profesores jefes deben cumplir con este requisito.

- Todo docente y no docente que preste servicios a la institucién debera tener una
presentacion personal acorde a su rol como educador.

CONVIVENCIA

-Todos los funcionarios deben dar un éptimo trato a todos los integrantes de la
comunidad escolar y colaborar con ellos en todo lo que sea posible.

- Todos los trabajadores deben ser atentos con estudiantes y apoderados.

- Los funcionarios del establecimiento deben tratar de reforzar permanentemente
diversos habitos y valores descritos en el PEl. Todo docente y no docente debe ser
responsable de inculcar estos habitos en estudiantes y de supervisar su desarrollo.




- Cada profesor es responsable de la disciplina dentro de su sala de clases. En casos
mas complejos, se realizard la derivacién pertinente a Convivencia Escolar,
Inspectoria u Orientacion.

- Todo profesor es responsable de crear y mantener un clima adecuado para el
optimo desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje.

- Todos los trabajadores deben contribuir a corregir y controlar a los estudiantes
gue no se comporten adecuadamente en pasillos u otros recintos abiertos de la
Escuela, aunque no sean sus estudiantes.

- Todos los trabajadores deben colaborar con sus actitudes en la construccién de
un buen clima escolar y sostener relaciones de respeto con toda la comunidad
escolar.

- Todos los funcionarios deben contribuir a que los estudiantes no tengan
demostraciones desmedidas de afecto de pareja o acciones indecorosas reales o
simuladas durante su permanencia en el establecimiento.

- Todos los funcionarios velaran por la integridad fisica, psicoldgica y emocional de
los/as estudiantes, manteniéndose atentos a sintomas que requieran de una
derivacion.

1.2 Medidas Asociadas.

TIPO DE FALTA ADMINISTRATIVO PROFESIONAL CONVIVENCIA

LEVE Llamado de atencién | Llamado de atencién | Llamado de atencidn verbal
verbal desde Direccion. verbal desde Direccidn. desde Direccion y Convivencia

Escolar.

GRAVE Amonestacion por | Amonestacién por | Amonestacidn por escrito con

escrito. escrito con registro en | registro en acta de reunion.
acta de reunion.

GRAVISIMA Término a las funciones | Término de las funciones | Aplicacion de lo establecido en

en el establecimiento. en el establecimiento. Reglamento Interno.

2. PADRES, MADRES Y APODERADOS.
2.1 Normas, conductas, omisiones y faltas.

Los padres, madres y apoderados/as deben cumplir con los DEBERES expuestos con anterioridad en el
presente documento, ademas de los indicados a continuacion.

Todos los padres, madres y apoderados deben proteger los derechos de los/as nifios/as y adolescentes. De
no ser asi, el establecimiento educativo, como garante del resguardo de derechos de nifios/as y adolescentes
realizara las medidas de proteccidén correspondientes estipuladas en los protocolos incluidos en este

documento.

RESPONSABILIDADES

NORMAS, OMISIONES, CONDUCTAS Y FALTAS

ESCOLAR

-El/la apoderado/a no podra delegar en terceras personas su funcién de tal.

-El/la apoderado/a debe participar OBLIGATORIAMENTE en las siguientes
instancias: Reuniones de Apoderados, Talleres para Padres, Ceremonias de
licenciaturas, Certificacién Lectora, citacion a apoderados realizadas por
funcionarios del establecimiento.

-El/la apoderado/a debe justificar personalmente, por libreta de comunicaciones
o correo electrénico las inasistencias a Reuniones de Apoderados u otras
citaciones.

- El/la apoderado/a debe responsabilizarse de la asistencia y puntualidad del
estudiante frente a sus obligaciones escolares y actividades complementarias en
que participe.

- El/la apoderado/a debe responsabilizarse oportunamente por la puesta al dia de
cuadernos, tareas y trabajos del estudiante.




- El/la apoderado/a debe respetar la jornada escolar de su pupilo(a), evitando —
dentro de lo posible- las consultas médicas, dentales u otras, dentro del horario de
clases.

- El/la apoderado/a debe procurar el retiro oportuno de su pupilo(a) al término de
la jornada escolar. El no retiro oportuno imposibilita que los trabajadores puedan
realizar el trabajo administrativo que le corresponde, ademas de colocar en riesgo
la integridad del estudiante.

- El/la apoderado/a puede solicitar documentacion del estudiante, para fines
personales, con un minimo de 72 horas habiles de anticipacion.

- El/la apoderado/a debe seguir los conductos regulares expuestos en el presente
reglamento, los que se suscriben a las necesidades que presente (convivencia,
administrativo, pedagdgico, etc.).

CUIDADO PERSONAL
DEL ESTUDIANTE

-El/la apoderado/a debe justificar la inasistencia del estudiante mediante
certificado médico.

- El/la apoderado/a debe retirar de clases a su estudiante por motivos de salud
(fisica o psicolégica) cuando sea solicitado por el establecimiento.

- El/la apoderado/a debe velar porque el estudiante mantenga una higiene y
presentacion personal adecuada a las regulaciones de la escuela.

- Ante situaciones graves a nivel familiar, derivados de problemas econdmicos,
relacion personal, enfermedad u otras que afecten a los estudiantes, el/la
apoderado/a debe informar al profesor jefe, Encargada de Convivencia Escolar u
Orientacién, para acordar la incorporacién en redes de apoyo y elaborar plan de
apoyo escolar.

CONVIVENCIA
ESCOLAR

-El/la apoderado/a debe velar para que el estudiante no asista al colegio con
dispositivos tecnolégicos.

- El/la apoderado/a no puede ingresar al establecimiento durante la jornada
escolar, salvo que esté previamente citado por algin estamento de la escuela, los
que solo deben dirigirse a la sala respectiva no pudiendo recorrer la escuela ni
buscar e interrumpir a los docentes u otro estudiante.

- El/la Apoderado/a debe brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio
a todos los integrantes de la comunidad educativa.

- El/la Apoderado/a debe utilizar un vocabulario adecuado y formal en todos los
espacios de la escuela y con todos los integrantes de la comunidad educativa.
-El/la Apoderado/a debe mantener un comportamiento respetuoso, sin
agresiones fisicas ni verbales a otros miembros de la comunidad educativa.

2.2 Medidas Asociadas.
*Estas también se encuentran descritas en DEBERES Y DERECHOS DE APODERADOS.

RESPONSABLE (seguin caso) MEDIDA

Directora.
Inspectora.
Orientadora.

Apoderado toma conocimiento por algun estamento de la escuela,
realizando la primera citacidn a través del didlogo con el apoderado,
donde se le haga reflexionar sobre su conducta y/o la conducta del

Encargada de  Convivencia | estudiante y las consecuencias de estos actos. Se establecen

Escolar.
Docente jefe.

compromisos, quedando registro en la hoja de vida del estudiante y/o
en acta de reunion. Se espera que apoye la reflexién familiar entorno a
lo sucedido, respetando el accionar de la escuela.

En caso de que la falta no se corrija, por equipo de gestidn y equipo
directivo, quienes realizardn una segunda citacién a través del didlogo
con el apoderado, donde se hace reflexionar sobre su conducta y las
consecuencias de sus actos. En esta instancia se podra realizar cambio
de apoderado.

En caso de que estas medidas no impacten positivamente en mejorar la
conducta del apoderado y siga afectando gravemente la convivencia
escolar, se podra prohibir su ingreso al establecimiento.




Si alglin apoderado agrede verbal, fisica o psicolédgicamente a algun
integrante de la Comunidad Educativa afectando gravemente la
Convivencia Escolar, se dejard constancia escrita de la situacion de estos
actos en la hoja de vida del estudiante existente en la escuela,
constancia que sera refrendada por la firma del funcionario agredido y
de la Direccién. El apoderado que cometiese este tipo de acciones,
perdera automaticamente la calidad de apoderado ya sea titular o
suplente y no podra hacer ingreso al establecimiento. Esta sancion sera
informada a la CODEDUC y Superintendencia de Educacidon. Ademas,
ante agresion fisica se debera denunciar el hecho a los organismos
pertinentes (Carabineros, PDI, Fiscalia).

REGULACIONES TECNICO-ADMINISTRATIVAS EN ESTRUCTURA Y
FUNCIONAMIENTO DEL COLEGIO

COMUNIDAD EDUCATIVA Y ORGANIZACION INTERNA

La comunidad educativa esta integrada por estudiantes, padres, madres y apoderados/as, profesionales de la
educacidn, asistentes de la educacién, equipos docentes, directivos y el sostenedor educacional. Es deber de
toda la comunidad educativa, sin distincion, conocer y aplicar el presente Reglamento Interno.

Es objetivo comun, contribuir a la formacion y el logro de aprendizajes de los/as estudiantes, propendiendo
asegurar su pleno desarrollo intelectual, ético, afectivo, artistico, fisico y social.

> Estudiante: Es aquella persona que se encuentra en un proceso de aprendizaje permanente, que abarca
las distintas etapas de su vida, teniendo como finalidad alcanzar su pleno desarrollo. Los/as estudiantes
del colegio son activamente integrantes de la comunidad y es el actor destinatario principal de los servicios
educacionales del colegio. Posee derechos y esta sujeto al cumplimiento de obligaciones que emanan de
su calidad de estudiante y se caracteriza por su deseo de formarse en un ambiente de respeto.
Consecuencia practica de aquello es que conoce, adhiere y respeta este reglamento interno y las demas
normas que regulan la formacidon académica y la convivencia dentro y fuera del establecimiento. Esta
representado por el apoderado y/o apoderado suplente.

» Apoderado(a): Es quien matriculd a su hijo(a) en el colegio, lo ha hecho voluntariamente en el presente
establecimiento con el fin de educarlos de acuerdo con los principios y valores establecidos en la mision
institucional y el PEI, por lo tanto, se compromete a conocer, adherir y respetar su reglamento, ademas de
participar activamente en las iniciativas propuestas por el colegio para prevenir, preservar, sancionar y
premiar acciones relacionadas con la convivencia escolar. Se entiende que es quien asume la calidad de
apoderado académico y que representa ante el colegio a uno o mas estudiantes (si corresponde), en toda
su calidad natural o juridica, de acuerdo con las normas del reglamento.

> Director(a): a cargo de impulsar permanentemente el Proyecto Educativo Escolar (PEl), en toda su
comunidad educativa. Dirigir el establecimiento de acuerdo con la Misidn, los objetivos, los principios de
la administracion educacional y a las normas e instrucciones emanadas por la sociedad. En funcionalidad,
debera impartir las instrucciones necesarias para establecer una adecuada organizacion, funcionamiento
y evaluacion del curriculo del colegio, procurando una eficiente distribucidn de los recursos asignados.
Debe proporcionar un ambiente educativo estimulante para el trabajo de cada uno de sus miembros,
creando condiciones favorables para la obtencion de los objetivos del colegio. Preside el equipo directivo,
y debe mantener una relacidon estrecha con los profesores y personal del colegio, con todos los
estudiantes, con los padres y apoderados.



» Inspectoria General: es el directivo superior, que tiene la responsabilidad de organizar, coordinar y
supervisar el trabajo arménico y eficiente de toda la comunidad educativa, velando principalmente que
las actividades del colegio se desarrollen en un ambiente seguro, de disciplina, bienestar y sana
convivencia. Sera funcién colaborativa junto a la orientadora del colegio y el o la encargada de convivencia
escolar la gestion de la convivencia escolar.

e Paradocentes: su funcion esta dirigida a la labor complementaria educativa y a desarrollar, apoyar y
controlar el proceso de ensefanza-aprendizaje, incluyendo las labores administrativas que se lleven
a cabo en las distintas unidades educativas.

e Auxiliares de Servicios: corresponde a las labores de cuidado, proteccion y mantencién del
establecimiento educacional y prestar apoyo en eventos escolares.

» Unidad Técnica Pedagdgica: el desarrollo de las funciones de UTP, involucra un alto grado de autonomia,
prestigio académico, gestidon administrativa, gestion operativa, manejo de personal y relaciones
interpersonales con directivos, profesores, estudiantes y apoderados, y en forma muy especial debera
conocer a fondo y en detalle el ideario y filosofia del colegio. Debe ejercer la autoridad necesaria para que
la coordinacién académica y profesores en general se sientan parte y responsables del logro de la Mision
del colegio. A su vez debera forjar y mantener una estrecha relaciéon y coordinaciéon con todos los
estamentos del colegio.

e Coordinador(a) Académica: responsable de la coordinacidn, ejecucion y evolucién de las actividades
académicas de cada ciclo, a cargo del equipo de profesores(as) con la finalidad de contribuir a la
correcta implementacién de los programas educativos.

e Profesores(as): coordinan las actividades educacionales, formativas y comunicacionales con
estudiantes, padres y apoderados. Su mision es educar a las y los estudiantes en forma integral,
desarrollando las virtudes humanas con un sentido trascendente de la vida, y ensefiando los
contenidos académicos a través de los procesos intelectuales que incluye: diagnéstico, planificacién,
ejecucioén y evaluacion de dichos procesos y de las actividades educativas complementarias que
tienen lugar en la ensefianza preescolar, basica y media.

e Educadora de Parvulos: otorga aprendizajes de calidad en los primeros afios de vida delos
estudiantes, desarrollando aspectos claves como los vinculos afectivos, la confianza basica, la
identidad, el lenguaje, la sensacion motriz, el pensamiento concreto y la representacion simbdlica.

e Profesionales Programa de Integracion Escolar PIE: recurso humano destinado a fortalecer los
procesos de aprendizaje dentro del aula de todos los educandos, momento ideal para desarrollar
estrategias que promuevan un buen clima escolar y la sana convivencia de los estudiantes, con
especial atencion de aquellos que presentan necesidades educativas especiales. Estableciendo un
vinculo constante de comunicacién con los apoderados. Participan del PIE: Profesores especialistas
en Educacién Diferencial, Psicélogos(as), Fonoaudiélogo(a), Terapeuta Ocupacional vy
Psicopedagogas.

» Orientacion Educacional: encargado(a) de desarrollar anualmente distintos programas y actividades que
buscan atender integralmente a los estudiantes, al apoderado, profesores y a toda la comunidad escolar
que, directamente o en forma transversal, requiera de su apoyo y/o asistencia en la labor especifica que
le compete. Este rol colaborativo en el plano docente, administrativo, de gestion, de convivencia,
valorativo y vocacional, es consustancial al proceso educativo en el cual, preferentemente, se facilita y
apoya el proceso de busqueda y reformulacién permanente del proyecto de vida del o la estudiante, en su
dimensidn personal y social, ademads de conducir, coordinar, asesorar y evaluar el proceso de Orientacion
que se desarrolla en la unidad educativa.

e Encargado(a) de convivencia escolar: lidera el disefio e implementacién de las actividades y
estrategias que ayuden a mejorar la convivencia y fortalecer el aprendizaje de modos de convivencia
pacifico, la gestion de buen clima de convivencia institucional y la formacion de equipos de trabajo
colaborativo en el establecimiento. Cuenta con el respaldo del equipo directivo y con un equipo de
trabajo con el que pueda planear, reflexionar y llevar a cabo las actividades del plan de convivencia,
y delegar tareas. Participa de las reuniones de trabajo del equipo directivo con el fin de garantizar
que el plan de convivencia tenga una mirada articulada e integrada con el resto de la gestion
institucional.

e Dupla Psicosocial: compuesta por Trabajador Social, Psicélogo(a), ambos profesionales expertos en
el campo socioeducativos y con familias, su funciéon es comprender y estar en disposicion para
abordar de manera integral y desde una perspectiva pedagdgica, los comportamientos y situaciones



criticas de los estudiantes y su familia que requieran apoyo psicosocial, siempre en coordinacidn con
los docentes y privilegiando las necesidades y el aprendizaje integral de los estudiantes. Su objetivo
es conocer la realidad de las y los estudiantes del establecimiento escolar mediante la atencién de
casos, realizacién de entrevistas psicosociales individuales, asi como también a padres, madres y/o
apoderados, solucionando oportunamente las problematicas internas y externas que afectasen a los
estudiantes y a sus familias a través del trabajo colaborativo con redes de apoyo, acompafamiento
y seguimiento de casos y/o problemética.

Consejo Escolar: los integrantes del consejo escolar seran: Director(a), un representante del
sostenedor, un Profesor de ensefianza basica, un representante de los Asistentes de la Educacion, un
representante del Centro General de Padres y Apoderados, Encargada de Convivencia Escolar y/o
integrante directivo que estime la Direccidn del establecimiento en su representaciéon y un
representante del Centro de Estudiantes. Ellos tienen una funcidn consultativa y no resolutiva.
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NIVELES DE ENSENANZA

PARVULARIO PRE ESCOLAR
La educacioén parvularia del colegio atiende a la poblacién de nifios y nifias desde 4 hasta 6 afios. Se divide en
primer nivel de transicion (Pre Kinder, 4 a 5 afios) y segundo nivel de transicion (Kinder, 5 a 6 afios).

NIVEL BASICO O PRIMARIO

La ensefianza bdsica, corresponde al ciclo inicial de estudios escolares, cuya duracién actual es de 8 afios
divididos en dos ciclos y ocho grados (de 6 a 13 afios) EGB Ciclo I: 1°,2°,3°y 4° afio o grado de escolarizacion;
EGB Ciclo II: 5°,6° 7°y 8° afio o grado de escolarizacion.

HORARIO
EDUCACION PARVULARIA.
Pre Kinder
Manana Tarde
1¢" Periodo 08:30—10:00 Almuerzo 13:30-14:00
Colacion 10:00-10:30 1" Periodo 14:00 — 15:30
2° Periodo 10:30-11:00 Colacion 15:25-16:00
Recreo 10:00 - 11:45 2° Periodo 16:00 — 16:30
3¢ Periodo 11:45-12:30 Recreo 16:30-17:15
Almuerzo 12:30-12:45 3¢ Periodo 17:15-18:00
Kinder
Manana Tarde
1¢" Periodo 08:30—10:00 Almuerzo 13:30-14:00
Colacion 10:00 - 10:30 1 Periodo 14:00 - 15:30
2° Periodo 10:30-11:00 Colacion 15:25-16:00
Recreo 10:00 - 11:45 2° Periodo 16:00 — 16:30
3¢ Periodo 11:45-12:30 Recreo 16:30-17:15
EDUCACION BASICA 1er CICLO (1°-2° BASICO).
Manana Tarde
12 08:00 — 08:45 Almuerzo 13:00 — 13:45
22 08:45 - 09:30 12 14:00 — 14:45
Recreo 09:30 -09:50 23 14:45-15:30
32 09:50 - 10:35 Recreo 15:30 - 15:50
42 10:35-11:20 32 15:50 - 16:35
Recreo 11:20-11:30 42 16:35-17:20
52 11:30-12:15 Recreo 17:20-17:30
62 12:15-13:00 52 17:30-18:15
Almuerzo 13:00 —13:45 62 18:15-19:00




EDUCACION BASICA 2° CICLO (3° a 8° BASICO).

Jornada Escolar Completa
12 08:00 — 08:45
22 08:45 —-09:30
Recreo 09:30 -09:50
a 09:50 - 10:35
42 10:35-11:20
Recreo 11:20-11:30
a 11:30-12:15
2 12:15-13:00
Almuerzo 13:00 — 14:00
72 14:00 — 14:45
82 14:45 - 15:30

LAS COMUNICACIONES

Los unicos medios de informacion oficial y formal entre el colegio y el hogar son: libreta o cuaderno de
comunicaciones, correos electrénicos institucionales (@educarmaipu.cl o @codeduc.cl), pagina web
(www.colegiorepublicadeguatemala.cl) o instagram oficial (@colegiorepublicadeguatemala)

La libreta o cuaderno de comunicaciones debe ser portada siempre por los estudiantes, no debe adulterarse,
rayarse ni deben sacarsele las hojas. El apoderado deberd revisarla diariamente y firmarla cuando se requiera.

Los estamentos internos del establecimiento, (Direccidn, Inspectoria, UTP, Orientacién, Convivencia Escolar,
PIE), segun corresponda, enviaran periddicamente comunicaciones escritas, correos electronicos y/o
realizaran publicaciones en la pagina web dirigidas a las familias, las que deben ser leidas con detencidn y ser
respondidas cuando corresponda. Todas las comunicaciones escritas deberan ser firmadas con la finalidad de
verificar el acuso recibo de la informacidn. Se evitara cualquier comunicacion entre apoderados y docentes y
entre docentes y estudiantes a través de las redes sociales no oficiales.

PROCESO DE ADMINSION Y MATRICULA

ADMISION

Para quienes deseen ingresar a la comunidad educativa del Colegio Republica de Guatemala, les informamos
algunos aspectos fundamentales del Proyecto Educativo Institucional.

Nuestro colegio es un establecimiento que busca asegurar las oportunidades de los aprendizajes de todos los
y las estudiantes sin distincidon alguna; que permita mejorar la calidad de vida dentro del ndcleo familiar, en
la comunidad y en su entorno, respeta el medioambiente; acepta la diversidad étnica, sexual, socioeconémica
y cultural.

En este sentido, nuestro proceso de admision se apega a las condiciones establecidas por el Sistema de
Admision Escolar (SAE).

MATRICULA

De la matricula, ésta se apega a las condiciones, procesos y fechas pertinentes que establecera el colegio
respetando las fechas entregadas por Sistema de Admisidn Escolar. Se difundird y publicitara a través del
diario mural de acceso principal del colegio, por comunicado escrito y pagina web del colegio.


http://www.colegiorepublicadeguatemala.cl/

10.

11.

12.

13.

14.

ASISTENCIA'Y PUNTUALIDAD

El horario de clases comienza de lunes a viernes a las 08:00 horas en la jornada de manana y a las
14:00 horas para la jornada de la tarde, finalizando de acuerdo con el Plan de Estudios de cada curso,
que serd informado al inicio del afio escolar a través de distintos medios (panel informativo, pagina
web del colegio, redes sociales, etc.).

Se debera tener en cuenta que las puertas de ingreso se cerraran exactamente a las 08:00 horas.
Los/as estudiantes que ingresen después de este horario se consideran atrasados.

Todo atraso serd registrado en la puerta del colegio por la persona encargada y posteriormente
anotado en el libro de clases por el profesor(a) jefe o profesor(a) de asignatura que se encuentre al
momento de ingreso del o las estudiantes a la sala de clases.

En caso de los atrasos de forma reiterada, se tomaran las medidas de acuerdo con el cuadro de
sanciones, es decir, después de 3 atrasos en el mes, se citara desde Inspectoria al apoderado/a

Los atrasos seran justificados oportunamente en la libreta o cuaderno de comunicaciones por el
apoderado/a.

Todos los estudiantes al llegar deben ingresar al colegio inmediatamente, no deben permanecer
fuera de éste.

El horario de las actividades extra escolares se entregard oportunamente a los apoderados en
reunion de apoderados y/o en un comunicado oficial por escrito.

Respecto a las actividades extra programaticas (fuera del horario de clases) ofrecidas por el colegio,
los y las estudiantes y su apoderado decidiran su participacion en ellas.

El apoderado tiene la obligacidén de informar oportunamente a la Direccién del colegio, por medio de
el/la profesor/a jefe, toda enfermedad o impedimento fisico o psiquico que impidan un normal
funcionamiento escolar. Para ello se requerirdn los certificados médicos que correspondan. Si se
tratara de una enfermedad que requiera la eximicion de una asignatura, el apoderado debera
solicitarla a la Direccidn, por medio del profesor(a) jefe, junto al certificado que asi lo indique. Sin
embargo, los o las estudiantes deben asistir a todas las clases del Plan de Estudios en forma regular,
asi como a las demas actividades escolares, y su asistencia esta establecida por las normas
ministeriales.

Las inasistencias deberan ser justificadas en el momento que el o la estudiante se ausenta, a través
de libreta o cuaderno de comunicaciones y/o certificado médico.

Las inasistencias quedaran sujetas a las normas sefialadas por el Decreto Ministerial correspondiente
a promocioén escolar.

La inasistencia por enfermedad prolongada debe ser justificada con certificado médico, de acuerdo
con las indicaciones que sefiale el Consejo de Direccion sobre la materia y el colegio en su caso, podra
evaluar informar a entes publicos la inasistencia prolongada.

Si las inasistencias, independientemente del motivo que las genere, impiden a los y las estudiantes
cumplir con algun trabajo de evaluacidn, avisada con la debida anticipacidn, se cefiira a lo dispuesto
en el Reglamento de Evaluacién y Promocién del Colegio.

Durante los recreos y tiempos no lectivos, los estudiantes permanecerdn en los lugares para ellos
destinados, tales como patios, canchas, pérgolas y utilizaran siempre las dependencias del comedor
del establecimiento durante el horario de desayuno y almuerzo respetivamente. Por ultimo, los
estudiantes solicitaran autorizaciéon para ingresar en la sala de profesores, oficinas, talleres y
comedores.

DEL RETIRO DE LOS Y LAS ESTUDIANTES

Cuando el apoderado necesite retirar a su hijo(a) del colegio, antes del término de la jornada de
clases, deberd solicitar la autorizacion personalmente. Sélo los padres y/o apoderados estin
autorizados a retirar a sus hijos. Cuando lo anterior no sea posible, los retiros se realizaran por un
mayor de edad, presentando su carnet de identidad, siempre y cuando sea informado por el /la
apoderado/a oportunamente y por escrito en la libreta, cuaderno de comunicaciones o correo
electrénico.

Se dejard constancia en el libro de registro de salida, en el cual se anotard el nombre del estudiante,
curso y hora de retiro, ademas del nombre, rut y firma de la persona que lo retire.



3. Elretiro de los estudiantes sera autorizado siempre y cuando no tenga evaluaciones pendientes y de
acuerdo al horario establecido por el colegio.

4. En caso de realizarse actividades fuera del colegio, se avisara con la debida anticipacién por parte del
establecimiento educacional a través de comunicacion y autorizacion escrita.

BAJAS EN EL REGISTRO DE MATRICULA.

Excepcionalmente, podra darse de baja en el registro de matricula al o la estudiante que se haya ausentado
de clases de manera continua, por un periodo de a lo menos 40 dias habiles, y cuyos tutores legales no puedan
ser ubicados, siempre que el establecimiento educacional haya realizado el procedimiento especial de
seguimiento del estudiante ausente y este sea cumplido integramente durante el periodo de ausencia. Dicho
procedimiento considera las siguientes gestiones:

1. En el caso que un/a estudiante se ausente injustificadamente por mas de 20 dias habiles del
establecimiento educacional, se tomard contacto telefénico con el padre, madre o apoderado/a
responsable del o la estudiante, a fin de conocer la situacion que pudiese estarle afectando.

2. Si no fuere factible entablar contacto telefénico con alguno de los responsable legales, dentro del
plazo de 10 dias habiles contados desde que se cumplieron 20 dias habiles de ausencia injustificada
del estudiante, el establecimiento solicitara al correo electrénico registrado por el padre, madre y/o
apoderado, o en su defecto mediante carta certificada dirigida a su(s) domicilio(s), los antecedentes
que fundamenten la inasistencia de aquel.

3. Encaso de no obtener respuesta dentro de los 10 dias habiles de ejecutadas las gestiones sefaladas
en el punto 2, el establecimiento educacional debera realizar, a lo menos, una visita domiciliaria para
recabar antecedentes y obtener del padre, madre y/o apoderado una justificacion respecto de la
ausencia del estudiante.

Para cada una de las gestiones anteriores, el establecimiento educacional utilizara, a lo menos, la informacion
consignada oficialmente en el “Registro General de Matricula” o en el “Registro de Antecedentes Generales
de los/as estudiantes por curso” para contactarse de manera directa con el padre, madre y/o apoderado/a
registrado/a en dichos documentos, sin perjuicio de utilizar adicionalmente otra informacion con la que
cuenten de forma extraoficial o que se encuentre contenida en otros documentos.

En cualquiera de las etapas sefialadas, si se logra entablar contacto con el padre, madre y/o apoderado del
estudiante, y aquel no provee justificacion valida de la ausencia de este ultimo, el establecimiento aplicara el
protocolo de actuacion frente a la deteccidn de situaciones de vulneracién de derechos de los y las
estudiantes, asi como denunciar los hechos ante Tribunales de Familia, a fin de que apliquen las medidas de
proteccidn necesarias. En esta situacion, el establecimiento no podra dar de baja al estudiante.

Por el contrario, si como resultado de estas gestiones el/la estudiante, asi como su padre, madre y/o
apoderado resultan inubicables y/o no se conociera su paradero, el personal a cargo de las diligencias,
levantara un informe fundado que dé cuenta de dicha circunstancia, indicando a lo menos, el nombre del
estudiante, el nombre de su padre, madre y/o apoderado/a, la gestion realizada, el medio de contacto
utilizado (el que debera coincidir con el consignado en los registros del establecimiento), y, en caso de la visita
domiciliaria, la fecha y hora en que esta fue realizada. Este informe serd ratificado por la direccién del
establecimiento, y contar con los medios de verificacién que acrediten de manera fehaciente su realizacion,
los que estaran disponibles permanentemente para la fiscalizacién de la Superintendencia, debiendo
mantenerse en custodia a lo menos por tres afios. Con el mérito de estos antecedentes, el establecimiento
podra proceder a dar de baja al estudiante en sus registros.

Si la baja se fundamenta en el procedimiento excepcional, para la constancia en el registro general de
matricula, sea adjuntara el informe ratificado por la direccidon del establecimiento, sin necesidad de contar
con la aquiescencia del padre, madre y/o apoderado.



PRESENTACION PERSONAL Y USO DEL UNIFORME ESCOLAR

El uso apropiado del uniforme y la adecuada presentacion personal serd un deber dentro y fuera del colegio,
dado que quien lo porta representa la imagen del Colegio.

PRESENTACION PERSONAL

Una esmerada higiene y presentacion personal demuestra el interés del hogar por su hijo(a) y la
responsabilidad del o la estudiante por si mismo(a). Son signos de educacion y ayudan a los estudiantes de la
formacion de los habitos de higiene, limpieza y orden, ademas de reforzar su autoestima y auto-concepto.

a. Todos (as) los (as) deben usar cabello limpio, ordenado y/o tomado y sin tinturas de fantasia. No esta
permitido ni se acepta el uso de aros en cualquier parte del rostro, piercing, tatuajes u otros
accesorios.

b. No esta permitido ni se acepta el uso de maquillaje (sombras, delineador, rubor, lapiz labial, etc.).
Junto a esto, los (as) estudiantes deben mantener sus ufias cortas y sin esmalte, por lo que no se
permite el uso de uiias postizas o acrilicas (o cualquier otro material) largas.

c. No estd permitido ni se acepta traer joyas y/o accesorios (pulseras, anillos, aros largos, reloj, etc.).

Cabe destacar que el Colegio no se hace responsable por |la pérdida de accesorios, joyas, objetos que no esta
permitidos.

UNIFORME ESCOLAR

El uso del uniforme refuerza el autocuidado y la identificacién con el grupo al que se pertenece. Asi también
cumple una funcién social y evita una competencia en el vestir, impulsada por marcas o tendencias.

Los y las estudiantes deben presentarse al colegio con el uniforme respectivo para cada dia (deportes o de
diario). El uniforme debe estar completo, limpio y en buen estado.

Para estudiantes transgénero o con identidad de género no binario pueden utilizar el uniforme, ropa deportiva
y/o accesorios que consideren mas adecuado a su identidad de género, independiente de la situacién legal en
que se encuentre.

Pre Basica:
Nifios y nifias: buzo del colegio, polera institucional, delantal a cuadrillé y cotona azul marino.

Basica:

Niias: Falda azul tableada a 5 cms. sobre la rodilla, polera institucional, calcetas azules, zapatos-zapatillas
negros y delantal cuadrillé azul (este ultimo hasta cuarto basico). En época de invierno se permitira el uso de
pantaldn de tela azul marino o pantis en buen estado (sin agujeros) azul marino o negro. El uso de parka,
abrigo o chaqueta debera ser de color azul marino.

Nifios: Pantaldn escolar gris y corte recto, polera institucional, zapatos-zapatillas negros y cotona beige (esta
ultima hasta cuarto basico). El uso de parka, abrigo o chaqueta debera ser de color azul marino.

Accesorios permitidos.
Bufanda azul marino, guates azul marino, gorro azul marino, cuello polar azul marino, pinches o ligas para
pelo blanco y/o azul marino.

UNIFORME DE EDUCACION FiSICA:

Pre basico y basico:

Buzo institucional o de color azul marino (no se acepta pantaldn pitillo), polera blanca con insignia del colegio,
zapatillas deportivas (damas y varones).

Cuidado personal: bloqueador solar.



Aseo personal: jabdn, peineta, toalla, desodorante no spray, polera de cambio (institucional) y cabello
tomado.

“JEANS DAY”
Es necesario reforzar, en todo momento, una prolija higiene en donde quedara evidenciado el interés de la familia por la
adecuada presentacidon personal de los y las estudiantes. El acucioso cumplimiento de estos habitos que deben venir
instalados desde el hogar, fomentara en los y las estudiantes un positivo auto-reconocimiento.
a. Losy las estudiantes deben presentarse ese dia con un atuendo informal (ropa de calle). Se permitird asistir con
uniforme escolar si el/la estudiante asi lo prefiere.
b. Labase de la vestimenta debe ser jeans
c. El complemento del atuendo no debe exponer innecesariamente partes del cuerpo; por lo que no se permite el
uso de petos, crop-top o poleras reducidas de tamafio.
d. Serecomienda el uso de un calzado cdmodo con el fin de evitar accidentes y lesiones.
e. No se permite que los y las estudiantes asistan con maquillaje al establecimiento.
f.  No se permite que los y las estudiantes usen piercing, aros, pulseras, relojes u otros accesorios.

USO DE UTILES Y MATERIAL DE TRABAJO

1. Los estudiantes portaran diariamente los materiales requeridos para las clases correspondientes o
solicitadas por los docentes.

2. Los estudiantes mantendran su puesto de trabajo libre de distractores o elementos superfluos y
limpios los pupitres de trabajo, los que se asignara a cada uno a comienzo de afio. El/la estudiante
sera responsable de mantenerlo en las condiciones que lo recibid.

3. El apoderado/a, para el caso de pre basica y primer ciclo, debera marcar los materiales de trabajo
con nombre y apellido del/la estudiante.

4. Los/as estudiantes de segundo ciclo deberdan marcar su nombre en sus pertenencias.

5. Los/as estudiantes deberan ser responsables en el uso y cuidado de los materiales que reciban en la
escuela.

6. No se permite traer juguetes al colegio. El establecimiento no se hace responsable por la pérdida o
dafios de objetos que no estan permitidos.

REGULACIONES REFERIDAS EN EL AMBITO DE LA SEGURIDAD Y RESGUARDO
DE DERECHOS.

Se entiende la seguridad escolar como el conjunto de condiciones, medidas y acciones enfocadas a la
prevencién y el autocuidado requerido para que los miembros de la comunidad educativa puedan realizar el
ejercicio pleno de los derechos, libertades y obligaciones que les reconoce o les impone el ordenamiento
juridico interno y las normas internacionales, especificamente la Constitucidon Politica de la Republica de Chile
y el Tratado Internacional de las Naciones Unidas “Convencidn sobre los Derechos del Nifio”, bases sobre las

cuales se ha construido la Ley General de Educacion.

PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR

El Plan de Seguridad Escolar, desarrollado por la ONEMI y patrocinado por el MINEDUC, para ser aplicado en
todos los colegios mediante REX N° 51/2001, rescata las principales fortalezas de la antigua Operaciéon DEYSE
aplicada en todas las Unidades Educativas desde 1977, las perfecciona y las abunda, para sentar
definitivamente las bases de una Cultura Nacional de la Prevencién (Se adjunta en anexo N°1).




PROTOCOLOS DE ACTUACION REFERENTES A LA PROTECCION DE LOS DERECHOS DE LOS Y LAS
ESTUDIANTES

Se definen a continuacion, los procesos de deteccidn y notificacion, indicando cuando, cdmo y a quién debe
comunicdrsele la situacién observada.

1. PROTOCOLO DE ACCION EN CASOS DE AGRESIONES Y ABUSO SEXUAL

El maltrato infantil se entiende como todos aquellos actos de violencia fisica, emocional o sexual, sea en el
grupo familiar o en el entorno social, que se cometen en contra de NNA (menor de 18 afos), de manera
habitual u ocasional. (Para conocer el siguiente protocolo revisar anexo N°2).

2. PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A IDEACION SUICIDA, INTENTO DE SUICIDIO Y/O SUICIDIO.

Una conducta suicida es “Todo acto por el que un individuo se cause a si mismo una lesién, o un dafio, con
grado variable en la intencion de morir, cualquiera sea el grado de intencién letal de conocimiento del
verdadero movil” (OMS). Considerando esta definicidn es que el objetivo de este protocolo es estandarizar y
describir los pasos a realizar en estudiantes que presenten sintomas u/o acciones de tipo suicida con o sin
categorizacion, fuera u/o dentro del establecimiento municipal Colegio Republica de Guatemala de Maipu.
(Para revisar el presente protocolo dirigirse a anexo N°3).

3. PROTOCOLO DE INTERVENCION EN CRISIS PARA ESTUDIANTES CON TEA.

Este documento tiene la finalidad de orientar respecto a las acciones a realizar en los casos en que estudiantes
con Trastorno del Espectro Autista (TEA) presenten crisis de riesgo y alto riesgo al interior del establecimiento
educacional. Por lo tanto, este protocolo sélo se activara cuando la crisis tenga un cardcter que ponga en
riesgo, tanto su integridad fisica/emocional, como la de sus compafieros/as y/o el resto de la comunidad
escolar. Este documento debe ser socializado con los padres y/o apoderado/a del/la estudiante, para lo cual
se deberd entregar una copia bajo firma de su recepcién conforme. (Para conocer el protocolo, dirigirse a anexo
N°4).

4. PROTOCOLO DE ACOSO ESCOLAR O BULLYING Y/O VIOLENCIA ESCOLAR

a. Deteccion e intervencion: debido a las caracteristicas particulares del bullying, tales como su
sistematicidad, es relevante la deteccidn temprana de esta dindmica, en especial por parte de los
adultos que tengan mayor contacto con los estudiantes, tales como Profesor Jefe, por ello es
importante:

1. No ignorar, minimizar o naturalizar situaciones que pueden desencadenar conflictos entre los/las
estudiantes, en términos de evitar que se refuerce el comportamiento violento.

2. Intervenir cuando hay bromas o comentarios irénicos dirigidos hacia algin compafiero que no
resultan comprensibles para el adulto pero que genera una reaccionen el grupo de estudiantes y en
la posible victima. Este tipo de conductas suelen indicar que algo esta ocurriendo a espaldas de los
adultos y que puede constituir en una situacion de acoso.

3. Intervenir cuando hay sobrenombres o burlas reiteradas hacia un estudiante, por alguna
caracteristica fisica, psicoldgica, étnica u otra. Estas burlas no deben ser toleradas como algo
“normal” o esperable entre estudiantes. Estar atentos y en lo posible hacer seguimiento a
estudiantes que presenten cambios en su conducta o estado de animo. Se sugiere comunicar y
analizar la situacidn con el profesor jefe o Equipo de Convivencia Escolar, para decidir en conjuntos
la mejor manera de abordar esta circunstancia.



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Investigar y aclarar las situaciones en que se producen dafios a las pertenencias de algiin miembro
del grupo, ya que suelen ser una practica comun de bullying.

No justificar ninguna manifestacién de acoso u hostigamiento hacia un estudiante. En la dindmica
que se producen el acoso escolar, las victimas pueden recurrir a comportamientos inexplicables con
tal de detener la violencia o de normalizarla. Es deber de los adultos romper con ese tipo de
situaciones a través de la intervencion formativa y directa. Si un funcionario del establecimiento
educacional (asistente de aula, profesionales PIE y todo personal), presencia una situacion de acoso
escolar, debera intervenir de manera inmediata, identificando a los involucrados segun lo dispuesto
en el protocolo b frente a situaciones de violencia entre estudiantes.

Debiendo ademas, informar por escrito de la situacidon observada. De manera inmediata se derivara
a convivencia escolar, quien realizara la investigacion del caso.

Debe tenerse especial consideracion con aquellas burlas a agresiones basadas en la ideologia, opinidon
politica, religion o creencias de la victima; la nacion, raza, etnia, o grupo social a que pertenezca; su
sexo, orientacion sexual, identidad de género, expresion de género, edad, filiacién, apariencia
personal, la enfermedad o capacidad diferente que presente.

Si se detecta una situacion constitutiva de delito, informar inmediatamente a la Direccidn del colegio,
la que debe hacer la denuncia respectiva, en un plazo de 24 horas.

Hacer efectivo seguro escolar si se requiere.

Respecto al/la estudiante agredido/a, se informaré inmediatamente al apoderado(a) siendo derivado
al estamento correspondiente, (enfermeria o derivacion a servicio de urgencia segun sea el caso).
Dentro de 48 horas de ocurridos los hechos, se citard a los o las estudiantes involucrados en la
situacion de agresividad o violencia, donde se realizard una investigacién, con el fin de recabar
informacion y precisar objetivamente los hechos informados por escrito.

Una vez realizada la investigacion y dentro de las siguientes 72 horas, se hara entrega al apoderado
el respectivo informe escrito o llamada telefénica segun sea el caso, aclarando los hechos ocurridos.
Una vez aclarados los hechos de conflictos de violencia o agresividad e identificados por los (as)
estudiantes involucrados, se procederd a la aplicacion del Reglamento Interno por parte de
Inspectoria General.

A los y las estudiantes involucrados en la situacidn, tanto agresor como agredido, después de la
atencién primaria, e investigacion de los hechos, se iniciara proceso de reparacién y mediacion de
Convivencia Escolar.

En esta mediacidn, realizada por la Encargada de Convivencia Escolar, se elevara un acta, que
evidencie acuerdos y/o compromisos de las partes afectadas donde se tomaran las medidas de
reparo.

Una vez realizada la investigacion o aclaracion de los hechos, y de acuerdo a la situacion, se informara
y citard de manera presencial a los/as apoderados/as a través de la libreta o cuaderno de
comunicaciones o via telefdnica, para la toma de conocimiento de los acuerdos, sanciones y/o
aplicacion del Reglamento Interno de acuerdo a la falta.

En caso de que la situacién lo amerite respecto a los o las estudiantes afectados, agredido y agresor,
se realizard contencion emocional y seguimiento por parte de un profesional, pudiendo ser el
Profesor Jefe, Orientadora, Encargada de Convivencia Escolar, Inspector General y/o Psicéloga segin
corresponda.

Se exigird a los padres y/o apoderados responsables de los estudiantes agresores reiterativos en su
conducta, que reciban apoyo de profesionales externos, con el fin de precisar las causas de sus
conductas de agresividad o violencia. Se exigira por parte del establecimiento informes clinicos o de
salud mental de los/as estudiantes.

Una vez que se integren a clase los/as estudiantes involucrados en un caso de agresion escolar,
recibirdn apoyo consistente en: entrevistas, recalendarizacion de actividades evaluadas y plazos para
entrega de trabajos pendientes segln sea el caso. Junto a esto, se realizara seguimiento y/o
acompafamiento por parte de Convivencia Escolar, Orientacion o dupla psicosocial segun
corresponda.



5.

Identificacién de los involucrados: Ademas de los plazos vy las indicaciones, contenidas en el punto d
del protocolo frente a situaciones de violencia entre estudiantes. Se debe destacar el rol de
intervencion en los testigos, ya que son claves para romper con la inercia de la dindamica abusiva.
Entrevista con involucrados: Se debe identificar como tales al/los agresor/agresores, victima y
testigo, si los hubiere. Esta etapa es clave, para recabar antecedentes que sirvan para determinar los
pasos a seguir, tanto la derivacion a redes comunitarias, el inicio de un procedimiento para aplicar
una medida formativa o disciplinaria, segin corresponda, y atendiendo al principio de
proporcionalidad, justo y racional procedimiento, entre otras. Deberd llevarse a cabo dentro de las
primeras 24 horas desde la deteccion de la situacion de violencia. Dicha labor recaera en la/ el
encargado de Convivencia Escolar con la/el inspector general. Asi mismo, siempre deberd ofrecer
contencion emocional y derivar a redes a aquellos estudiantes que lo requieran, especialmente a la
victima, debido a las caracteristicas particulares del bullying.

Entrevista con apoderado. En el caso de los adultos responsables de estudiante afectado, debera
brindar contencidn, apoyo y derivacidn a redes comunitarias si es solicitado. En el caso de los padres
o apoderados del resto de los estudiantes involucrados, debera recalcar el papel que estos tienen en
la prevencion y correccion de actos que constituyan acoso escolar, pero sin emitir juicios, ni resta
importancia a lo sucedido.

Medidas de resguardo. Segun lo especificado en el punto f del protocolo frente a situaciones de
violencia entre estudiantes.

Consideracién de los antecedentes del caso y decision: Dentro del plazo indicado en el punto g del
protocolo frente a situaciones de violencia entre estudiantes se deberan decidir las medidas a aplicar,
esto es, si procede aplicar alguna medida formativa, preparatoria o disciplinaria segun lo establezca
el reglamento interno y luego de un debido proceso. También podrd instarse por la gestion
colaborativa de conflictos entre las partes. Sin embargo, de acuerdo con la Superintendencia de
educacion, en caso de relaciones asimétricas de poder, la mediacién sélo podrd realizarse por un
profesional experto.

Reconsideracion: Segun lo explicado en el punto h del protocolo frente a situaciones de violencia
entre estudiantes.

Seguimiento: Segun lo expuesto en el punto i del protocolo frente a situaciones de violencia entre
estudiantes.

PROTOCOLO DE ACCION EN CASO DE CONFLICTO O DISPUTA ENTRE ESTUDIANTES

Las indicaciones expuestas a continuacidn, se sustentan en la necesidad de establecer y formalizar los pasos
a seguir en caso de generarse algun conflicto o disputa, por parte de los estudiantes de este establecimiento,
entendiendo el conflicto como una relacién social deteriorada que se desarrolla entre dos 0 mas miembros
de la comunidad escolar, en este caso, estudiantes.

CONFLICTO SIMPLE O PRIMARIO

Reconstruccién: Tiempo de accion 48 horas (siempre que los intervinientes estén presentes en el
establecimiento)

o 0o T o

Siempre escuchar a cualquier estudiante que demande atencion.
Siempre buscar y escuchar a la contraparte.

Dejar evidencia escrita de la atencion.

Informar al profesor jefe, presencialmente o por correo.

Reconciliacion

a.
b.
c.

Fomentar el dialogo entre las partes.
Evaluar lo ocurrido.
Utilizar las estrategias de resolucidn alternativa de conflictos.

Resolucion



a. Siempre se buscara que los propios estudiantes lleguen a un acuerdo.
b. Comunicar a los apoderados de forma presencial o telefénicamente.
c. Hacer seguimiento por un periodo no menor a un mes.

CONFLICTO SEMICOMPLEJO O SECUNDARIO

Tiempo de accién 72 horas (siempre que los intervinientes estén presentes en el establecimiento)
Reconstruccidn:

Siempre escuchar a cualquier estudiante que demande atencion.
Siempre buscar y escuchar a la contraparte.

Buscar testigos que aporten mayor informacion.

Dejar evidencia escrita de la atencion.

Informar al profesor jefe, presencialmente o por correo.

moo oo

Reconciliacion

a. Fomentar el dialogo entre las partes.

b. Mediar entre las partes.

d. Evaluar lo ocurrido.

e. Entregar alternativas de solucidn, si es necesario.
Resolucidn

a. Siempre se buscara que los propios estudiantes lleguen a un acuerdo.
b. Comunicar a los apoderados de forma presencial o telefénicamente.
c. Hacer seguimiento por un periodo no menor a dos meses.

CONFLICTO COMPLEJO O TERCIARIO

Tiempo de accién de 72 horas a una semana (siempre que los intervinientes estén presentes en el
establecimiento)

Reconstruccion

Siempre escuchar a cualquier estudiante que demande atencion.
Siempre buscar y escuchar a la contraparte.

Buscar testigos que aporten mayor informacion.

Citar a los apoderados de los estudiantes involucrados.

Dejar evidencia escrita de la atencidn.

Informar al profesor jefe, presencialmente o por correo.

B¢ B o N o T )

Reconciliacion

a. Fomentar el dialogo entre las partes.

b. Mediar entre las partes.

c. Evaluar lo ocurrido.

d. Entregar alternativas de solucidn, si es necesario.
Resolucion

a. Siempre se buscara que los propios estudiantes lleguen a un acuerdo.



Comunicar a los apoderados de forma presencialmente el término del conflicto y en qué términos
finalizo.

De ser necesario se solicitara reparacion. (reposicion de material, pintura, etc)

Hacer seguimiento por un periodo no menor a tres meses.

En caso de reincidencia, se derivara a Inspectoria General para que sea aplicado el Reglamento
Interno.

PROTOCOLO EN CASO DE AGRESION POR PARTE DE UN APODERADO, FUNCIONARIO O ADULTO EN
GENERAL A UN(A) ESTUDIANTE

Debe tenerse en cuenta que, conforme al articulo 16 D de la Ley General de Educacién “Revestira especial
gravedad cualquier tipo de violencia fisica o psicolégica, cometida por cualquier medio en contra de un
estudiante integrante de la comunidad educativa, realizada por quien detente una posicién de autoridad, sea
director (a), profesor (a), asistente de la educacion u otro, asi como también la ejercida por parte de un adulto
de la comunidad educativa en contra de un estudiante”.

Cuando ocurra un hecho de agresién de un(a) apoderado(a) o adulto(a) a un(a) estudiante dentro del
establecimiento se realizaran las siguientes acciones:

1.

Deteccion e intervencion: Tan pronto como se detecte una situacidn de violencia de un adulto hacia

un estudiante, ya sea por haberlo presenciado directamente o por relato del afectado, deberd

identificarse a los involucrados, haciendo la denuncia al organismo pertinente segun la naturaleza de
la de agresion (Direccion del Establecimiento, Convivencia Escolar, OPD, Carabineros, PDI, Ministerio

Publico, Tribunales de Familia) conforme a los puntos E y F de las consideraciones generales.

Se debe recalcar que, en caso de recibir una denuncia por parte de la victima, no debe ponerse en

duda la credibilidad del relato, emitir juicios, o adoptar una actitud hostil o intimidante. Es necesario

brindar contencién emocional y gestionar derivacion a redes de apoyo que correspondan.

Entrevista con involucrados: Conforme al punto d del protocolo frente a situaciones de violencia

entre estudiantes. Debe tenerse en cuenta que, debido a la asimetria de poder que suele existir entre

estudiantes y adultos, puede que afectado no cuente con todos los medios de prueba que acrediten
la situacion de violencia, lo que no implica la falsedad de la situacién narrada.

Medidas de resguardo: Segun lo especificado en el punto f en el protocolo frente a situaciones de

violencia entre estudiantes. Ademas, si el adulto es un funcionario, se podra decretar la suspensién

en sus funciones directas con estudiantes mientras se desarrolla la investigacion, sin perjuicio de
otras medidas que se establezcan en el Cddigo del Trabajo, Estatuto Docente o Reglamento de orden
de Higiene y Seguridad de CODEDUC Maipu, segun corresponda.

Consideraciones del caso y decision: Dentro del plazo fijado en el punto g del protocolo frente a

situaciones de violencia entre estudiantes, se deberan decidir las medidas a aplicar. También podra

instarse por la gestidn colaborativa de conflictos entre las partes. Sin embargo, de acuerdo con la

Superintendencia de Educacién, en caso de relaciones asimétricas de poder, la mediacion sélo podra

realizarse por un profesional experto.

- Al respecto, debe tenerse en cuenta que los funcionarios de establecimiento se rigen por el
Codigo del Trabajo o estatuto Docente seguin corresponda. Ademas, deberdn acatar lo dispuesto
en el Reglamento de Orden, Higiene y Seguridad de CODEDUC Maipu y se aplicaran las
consideraciones procedimentales que alli se sefialan.

- En cuanto a los apoderados, se deberd aplicar algunas de las medidas sefialadas en el
Reglamento Interno, tales como pérdida de calidad de apoderado, la que sélo podra mantenerse
durante un afio escolar, u otras. Segun el ordinario Circular N2 0027 de 2016, estas medidas no
podran afectar los derechos de madre y padre como tales, a menos que exista una resolucion
judicial ejecutoriada, ni los derechos de los propios estudiantes.

Reconsideracion: Procedera si es que existe una desestimacion judicial del caso.

Seguimiento: Segun lo expuesto en el punto i del protocolo frente a situaciones de violencia entre

estudiantes.



8. El funcionario y/o estudiante del establecimiento que vio o estuvo presente en la situacion (testigo
ocular) debe informar a Inspectoria General o Directivo y/o al Profesor Jefe, completando informe
de incidente el que debe entregar en Direccidn o en Convivencia Escolar.

9. Se citara al supuesto apoderado(a) o adulto(a) agresor a la brevedad para una entrevista con
Direccion para aclarar la situacion y saber su version de los hechos (debe quedar en acta). Se realizara
la denuncia correspondiente y se solicitara cambio de apoderado(a). Si no fuese apoderado(a), se
pedira la medida cautelar correspondiente para que no se acerque al colegio. La denuncia se realizara
en carabineros, fiscalia, OPD o PDI.

10. Paralelamente, se citara al apoderado del nifio(a) agredido(a) para informar las acciones que el
colegio estd adoptando, (iniciando con una carta de amonestacion).

11. Se realizard contencién, acompafiamiento y seguimiento al/la estudiante agredido/a, realizando la
derivacidn interna y/o externa correspondiente.

12. Realizar acciones de mediacion para lograr acuerdos y/o reparacion del error en caso de que lo
amerite o fuese necesario.

NOTA: Este protocolo no aplica en caso de agresidn y/o abuso sexual, ya que esta situacion posee su
propio protocolo de accidn.

PROTOCOLO FRENTE A SITUACIONES DE MALTRATO, VIOLENCIA FiSICA O PSICOLOGICA A UN MIEMBRO
ADULTO DEL ESTABLECIMIENTO POR PARTE DE UN/A ESTUDIANTE (VERBAL, GESTUAL, ESCRITA O FiSICA)

a. Deteccion e intervencién: dentro de lo posible, la reaccién ante situaciones de violencia o acoso a un
adulto del establecimiento debe ser inmediata, intentando resguardar siempre la integridad de
todos los miembros de la comunidad educativa, entendiendo que el establecimiento se encuentra
en una posicién de garante de derechos. Se trata de un hecho constitutivo de delito y el agresor es
imputable (mayor de 14 afios), deberd denunciarse dentro de las primeras 24 horas siguientes a la
toma de conocimiento.

De inmediato se debe informar de manera escrita o verbal a Direccidn.
Se deriva el caso a Inspectoria y/o Convivencia Escolar.

d. Identificacién de los involucrados: Se debe identificar como tales al/los agresor/agresores, victima y
testigo, si los hubiere. Esta etapa es clave, para recabar antecedentes que sirvan para determinar los
pasos a seguir, tanto la derivacidn a redes comunitarias, el inicio de un procedimiento para aplicar
una medida formativa o disciplinaria, segun corresponda, y atendiendo al principio de
proporcionalidad, justo y racional procedimiento, entre otras. Deberd llevarse a cabo dentro de las
primeras 24 horas desde la deteccién de la situacidon de violencia. Dicha labor recaera en la/ el
encargado de Convivencia Escolar con la/el inspector general.

Se conversa en forma privada con el/la estudiante. En el caso de nifios/as que esta en PIE, si lo
amerita, se incorporara al apoderado, docente jefe o algun profesional del equipo PIE.

e. Entrevista con apoderado: Debera ofrecer en todo momento al estudiante afectado apoyo emocional
y contencidn, procurando evitar su revictimacion. Debera recalcarse el papel que estos tienen en la
prevencién y correccidon de actos que constituyan violencia escolar, sin emitir juicios ni restarle
importancia a lo sucedido.

f. Medidas de reguardo: segun lo especificado en el punto f de protocolo frente a situaciones de
violencia entre estudiantes

g. Consideraciones de los antecedentes del caso y decision: Dentro del plazo sefialado en el punto g del
protocolo frente a situaciones de violencia entre estudiantes, se deberan decidir las medidas a
aplicar, esto es, si procede aplicar alguna medida formativa, reparatoria o disciplinaria segun lo
establezca el Reglamento Interno y luego de un debido proceso (Garantias constitucionales del
debido proceso, son efectivos mecanismos de proteccidn al ciudadano o servidor publico, que se
enfrenta al ejercicio de las potestades sancionadoras, en un procedimiento administrativo
disciplinario ) También podra instarse por la gestion colaborativa de conflictos entre las partes. Sin
embargo, de acuerdo con la Superintendencia de Educacion, en caso de relaciones asimétricas de
poder, la mediacién sélo podra realizarse por un profesional experto.

h. Se completa formato de entrevista con los acuerdos tomados junto al estudiante.

i.  Sellama e informa al apoderado(a) para su retiro momentaneo, para reflexionar sobre su actuar.

j.  Seaplicaran las medidas contenidas en el reglamento interno (procedimiento y medidas formativas).



k. Debe quedar registro en el libro de clases por parte del docente que observé la situacién o por
Inspectora General.

I.  En el caso que sea agresidn fisica, se aplicard letras a, b, c, d y e (revisar) y realizard denuncia o
constancia a carabineros segun el caso.

m. Seguimiento: Segun lo expuesto en el punto i del protocolo frente a situaciones de violencia entre
estudiantes.

PROTOCOLO EN CASOS DE AGRESION VERBAL, GESTUAL, ESCRITA O FiSICA AL PERSONAL DEL
ESTABLECIMIENTO POR PARTE DEL APODERADO(A).

Informar de inmediato en forma verbal o escrita a Direccidn.

Registrar en el Libro de Reclamos la situacion por quien sufre el hecho.

Citar al supuesto agresor para contrastar versiones.

En el caso de reconocimiento de la agresion, se exigira cambio de apoderado.

En el caso que la agresidn sea fisica, se seguiran los pasos a, b, cy d, mas denuncia a carabineros
y se solicitara orden de alejamiento segun sea el caso. Si la agresion no fue realizada por el/la
apoderado(a), se solicitaran las mismas medidas cautelares.

f.  Cualquier situacidon no contenida en este protocolo sera sujeto de revisién por parte de las
autoridades del colegio.

oo oo

PROTOCOLO FRENTE A SITUACINES DE MALTRATO O VIOLENCIA FiSICA O PSICOLOGICA ENTRE MIEMBROS
ADULTOS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

a. Deteccion e intervencidon: Dentro de lo posible, la reaccidon ante situaciones de violencia o acoso
escolar debe ser inmediata, intentando resguardar siempre la integridad de todos los miembros de
la comunidad educativa, entendiendo que el establecimiento de educacidn, se encuentra en una
posicion garante de derechos. Si se trata de un hecho constitutivo de delito debera denunciarse
dentro de las 24 horas siguientes desde que se toma conocimiento, conforme al punto D de las
consideraciones generales

b. Identificacién de los involucrados: Si sélo se cuenta con el relato del afectado, debera aferrarse a este
para efectos de identificar a los involucrados, sin perjuicio del derecho de estos ultimos a ejercer se
derecho a presentar descargos.

c. Entrevista con involucrados: Deberd ofrecer en todo momento al estudiante afectado apoyo
emocional y contencidn, procurando evitar su revictimacion.

d. Medidas de reguardo: Al ser funcionarios del establecimiento, se podra decretar la suspensién en sus
funciones directas que se relacionen con la contra parte, mientras se desarrolla la investigacion, sin
perjuicio de otras que se fijen en el Cédigo del Trabajo, Estatuto Docente o en el reglamento de Orden
, Higiene y Seguridad de CODEDUC Maipu. En cuanto al apoderado, podra decretarse la suspension
de la calidad de apoderado mientras dura la investigacion.

e. Consideracion de los antecedentes del caso y decisidn: Dentro del plazo sefialado en el punto f del
protocolo frente a situaciones de violencia entre estudiantes, se deberan decidir las medidas a
aplicar. También podra instarse por la gestion colaborativa de los conflictos entre pares.

- Al respecto, debe tenerse en cuenta que los funcionarios del establecimiento se rigen por el
Codigo del Trabajo o Estatuto Docente segun corresponda. Ademas, deberan acatar lo dispuesto
en el Reglamento de Orden, Higiene y Seguridad CODEDUC Maipu y se aplicardn las condiciones
procedimentales que alli se sefialan.

- Encuanto alos apoderados, se debera aplicar alguna de las medidas sefialadas en el Reglamento
Interno, tales como la pérdida de la calidad de apoderado, la que s6lo podra mantener durante
un afo escolar, u otras. Segun el Ordinario Circular N20027 de 2016, estas medidas no podran
afectar los derechos de padres y madres en cuanto a tales, a menos que exista una resolucion
judicial ejecutoria, ni los derechos de los propios estudiantes.

f.  Reconsideracion: Procederd si es que existe una desestimacion judicial del caso.

g. Seguimiento: Segun lo dispuesto en el punto i del protocolo frente a situaciones de violencia entre
estudiantes.



PROTOCOLO EN CASOS DE CIBERULLYNG

1. No ignorar, minimizar o naturalizar situaciones que pueden desencadenar conflicto entre los/las
estudiantes, en términos de evitar que se refuerce el comportamiento violento.

2. Intervenir inmediatamente.

3. Cuando ocurra un hecho de acoso o actos de agresividad a través de las redes sociales entre los/as
estudiantes, el primer responsable de informar y formular la denuncia serda el Apoderado.

4. Elapoderado informara la situacidn acercandose a Orientacion, Inspectoria General u otro Directivo
donde debe sefialar la plataforma en las que se ha producido el supuesto acoso (internet, teléfono
moévil). Junto a esto, se identificaran las posibles pruebas disponibles o que pudieran ser encontradas,
derivando el caso a Convivencia Escolar.

5. Unavez informado el caso por el/la apoderado/a, Convivencia Escolar analizara lo que ha sucedido,
el contenido del acoso y qué ha pasado para llegar a ello.

6. Secitaran alos(as) estudiantesy a los padres de los involucrados en el hecho de acoso, donde habr3,
en una primera instancia, una “mediacidn escolar” con el fin de recabar informacién y precisar
objetivamente los hechos de la denuncia por escrito. En dicha “mediacidn escolar” estardn presentes
la Orientadora, el Inspector General u otro Directivo junto a Encargada de Convivencia Escolar, donde
se dialogard las causas, efectos y consecuencias del hecho acontecido.

7. Enesta mediacidn escolar, se elevard un acta, que evidencie acuerdos y/o compromisos de las partes
afectadas y de los mediadores.

8. Una vez aclarados los hechos de acoso, conflictos de violencia escrita o agresividad a través de las
redes sociales, se procedera a la aplicacidn del Reglamento Interno por parte de Inspectoria General.
Se sugerira a los padres y/o apoderados de quienes son responsables de los estudiantes “agresores
o violentos”, que sean derivados a redes sociales de apoyo con el fin de precisar las causas de sus
conductas. Se exigira por parte del establecimiento informes clinicos o de salud mental una vez que
estén en tratamiento terapéutico con el fin de mantener un registro de informacion de estos casos.

9. Se realizard contencion, acompafiamiento y seguimiento al/la estudiante agredido/a en el caso de
ser necesario, realizando la derivacién interna y/o externa correspondiente.

10. Si los estudiantes agresores incurren nuevamente en esta prdctica no adecuada, se procederd a
estampar una denuncia formal ante los tribunales correspondientes por parte del establecimiento,
quedando bajo el arbitrio de la autoridad correspondiente.

11. Si se desconoce la autoria del supuesto acoso, y si el apoderado lo considera pertinente, sera éste
quien se deberd acercar a la policia de investigaciones o carabineros de Chile a interponer la
denuncia. Paralelamente, debera informar a la Orientadora, Inspectora General u otro Directivo para
gue tomen conocimiento de la situacidon y puedan realizar acciones pertinentes.

PROTOCOLO POR CONSUMO DE DROGAS, ALCOHOL Y FARMACOS NO AUTORIZADOS.

La institucidn educativa asume que cualquier caso de consumo de drogas o alcohol o de trafico de sustancias
ilicitas, debera siempre ser abordado de manera institucional, centrando como base de su accion en la
prevencidn, antes que en la represidn. Si se trata de actos que pudieren constituir micro trafico, la autoridad
escolar deberd entregar los antecedentes al Ministerio Publico, Carabineros de Chile o a la Policia de
Investigaciones, quienes son los Unicos facultados por la ley para conducir y proceder a una investigacion
penal.

El colegio reconoce, en cualquier caso, que son los padres los principales responsables en la formacion de sus
hijos y su misidn es insustituible, y la institucidon educacional sélo cabe un rol secundario. Por ende, se debe
hacer participes a los padres en la discusidon de los temas relativos a las drogas y en el enfoque que a los
programas formativos debe darseles.

EN CASO DE OBSERVAR UN(A) ESTUDIANTE DROGADO(A) EN EL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL:



Entrevista por parte de Convivencia Escolar o Inspectoria con registro y solicitud al apoderado para
que lo retire.

Informar al apoderado en conjunto con Inspectora General o Encargada de Convivencia Escolar. Se
derivara a ayuda profesional desde Orientacién.

Si reitera la conducta y no se ha hecho responsable el apoderado, se realizarad la denuncia por
Orientadora o Convivencia Escolar por vulneracién de derechos y abandono (por los padres o adultos
a cargo).

EN CASO DE PORTAR DROGAS Y ALCOHOL EN EL ESTABLECIMIENTO:

o o0 oo

Entrevista con el estudiantes (en ficha de entrevista a estudiante) por parte de Convivencia Escolar.
Se retira el producto (drogas o alcohol) por el profesional que evidencio el porte.

Se cita al apoderado(a) en forma inmediata y se le hace entrega del producto.

Derivacion a entidades especializadas (CESFAM, COSAM, OPD, entre otras), por medio de la
Orientadora.

Si reitera la conducta y no se ha hecho responsable el apoderado, se informard a Orientadora para
hacer la denuncia por vulneracion de derechos y abandono (por los padres o adultos a cargo).

Es preciso recordar que, para efectos de la convivencia escolar, cuando nos referimos a drogas, no
necesariamente limitamos dicho concepto a sustancias prohibidas, sino también a otras que, aunque
social y legalmente su consumo esté permitido, son dafiinas para los nifios y nifias en edad de
desarrollo. Incluimos, por cierto, los casos de alcohol y tabaco.

PROTOCOLO POR MICROTRAFICO DE DROGAS Y/O FARMACOS DENTRO DEL COLEGIO.

Quien detecte el trafico o micro trafico en el Colegio, pondra en conocimiento de la Directora del
establecimiento, todos los antecedentes posibles de manera reservada y oportuna.

Es importante informar a la familia o a un adulto significativo de los o las estudiantes involucrados en la
situacién.

Frente a casos flagrantes de trafico o micro trafico de drogas o farmacos, es decir al sorprender a una
persona realizando esta actividad, el Director y/o sostenedor del establecimiento deberd llamar a la
unidad policial mas cercana para denunciar el delito que se esta cometiendo.

Frente a la existencia de sospechas de trafico o micro trafico de drogas, el Director pondra la
informacion y antecedentes con que cuentan en conocimiento del Fiscal del Ministerio Publico o de
las policias de la comuna.

El Fiscal de drogas y las policias realizaran la investigacion pertinente, con la reserva necesaria de la
identidad de los denunciantes. A través de la investigacidn, la fiscalia determina si existen
antecedentes suficientes para procesar a los involucrados o proceder al archivo del caso.

El Director del establecimiento educacional podra solicitar la participacién de la Unidad de Victimas
y Testigos del Ministerio Publico, quienes podran decretar distintas medidas que tiendan a la
proteccidn de los denunciantes y los testigos.

El Director y los miembros de su equipo directivo deben tomar contacto y solicitar el apoyo de las
redes institucionales a nivel local, tales como SENDA y Oficina de Proteccion de Derechos (OPD) del
SENAME, de tal manera de brindar las medidas de proteccién y atencidn de los nifios, nifias y
adolescentes que posiblemente se vean involucrados.

Dado que se trata de una investigacion de caracter penal, no corresponde al establecimiento una
investigacién de los hechos fuera de la que hacen los 6rganos publicos y la autoridad judicial.
Cualquier situacién no contenida en este protocolo serd sujeto de revision por parte de las
autoridades del colegio.



PROTOCOLO POR VIOLENCIA INTRAFAMILIAR EN CONTRA DE NINOS, NINAS Y/O ADOLESCENTES.

TIPOLOGIA DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR ABORDABLE POR EL COLEGIO:

Los actos que pudieran ser constitutivos de violencia intrafamiliar se encuentran comprendidos dentro de los
ambitos que se sefialan a continuacion:

Abuso fisico: cualquier accién, no accidental por parte de los padres o cuidadores que provoque dafio
fisico o sea causal de enfermedad en los nifios(as) o jovenes. La intensidad puede variar desde una
contusion leve hasta una lesion mortal. Este puede ser también pasivo, como el abandono fisico, en
el que las necesidades basicas no son atendidas temporal o permanentemente.

Abuso Psicoldgico: hostilidad verbal reiterada en forma de insulto, burla, desprecio o amenaza de
abandono o constante bloqueo de las iniciativas y de las interacciones infantiles por parte de
cualquier miembro adulto del grupo familiar. El ser testigo de violencia entre los padres, eso también
forma parte de abuso psicolégico.

Negligencia o abandono: falta de proteccién y cuidados fisicos al nifio(a) por parte de los padres o
cuidadores, asi como la falta de respuesta a las necesidades de afecto y estimulacion cognitiva,
indiferencia y ausencia de contacto corporal.

Abuso sexual: se incluye en protocolo especifico de manejo de abuso sexual contra menores.

Todo miembro del colegio que reciba un reporte de posible violencia intrafamiliar contra un o una estudiante,
debera acoger el relato y contener emocionalmente al denunciante y no profundizar en el relato del hecho, si
no que este debe ser conducido inmediatamente a una entrevista con su Profesor Jefe y/u Orientador, u otro
miembro del Equipo Directivo. Si un funcionario del Colegio posee antecedentes que indiquen posible
violencia intrafamiliar con un alumno(a) debera reportarlo directamente a través de una entrevista conjunta
con el Orientador, o en su defecto, con un miembro del Equipo Directivo.

Una vez que el denunciante ha sido derivado a entrevista, se debera informar la situacion sélo al profesor jefe
del o la estudiante.

ENTREVISTA EN EL COLEGIO

Si la denuncia es presentada por el o la estudiantes afectado:

1.
2.
3.

La entrevista sera dirigida por la Orientadora, acompafiada por otro miembro del colegio.

La entrevista debe ser de cardcter presencial e inmediata.

Como reglas generales de esta primera intervencién se recomienda una escucha empatica, preguntar
de forma directa utilizando expresiones de “éicomo sucedieron?, icuando?, ide qué manera?,
édénde?, équé pasd?, équién?”.

Se explica que el maltrato vulnera sus derechos y que no es un comportamiento adecuado de parte
de los adultos.

Cualquier funcionario que observe o sospeche de violencia intrafamiliar en contra de un estudiante debera:

Informar a Direccidén del establecimiento

Registrar toda la informacidn obtenida.

Derivar el caso a Orientacion para que realice la entrevista correspondiente. En caso de estudiantes
de Programa de Integracion Escolar, serd en compaiiia de un profesional del equipo PIE en el caso de
ser necesario.

Citar al apoderado a entrevista para informar la situacion.

La Direccion del colegio denuncia el caso al Ministerio Publico.



PROTOCOLO DE “POLOLEO” O RELACIONES SENTIMENTALES ENTRE ESTUDIANTES.

La intencidn del establecimiento, al presentar el presente protocolo, no es interferir sobre las decisiones al
interior de los hogares de los/as estudiantes, teniendo claro el rol determinante de los padres, madres y
apoderados, ya que son los primeros responsables de las acciones de sus hijos (as). Sin embargo, dentro del
establecimiento educativo, se ha decidido establecer claramente algunos limites para mejorar la convivencia
escolar y evitar situaciones complejas, desagradables o inapropiadas que pudiesen eventualmente
presentarse, considerando que nuestro establecimiento es una institucién formal y que participa en la
formacion integral de los/as estudiantes.

Nuestro colegio, reconoce que los vinculos de afectividad y fraternidad son aspectos importantes a desarrollar
en todos los seres humanos, pero es necesario orientar y educar a nuestros nifios, nifias y adolescentes sobre
el tema.

Por lo tanto, las acciones que no se permitiran al interior del establecimiento pues estan refiidas con el
adecuado comportamiento de nuestros estudiantes, seran:

e Besarse enlaboca

e Darse abrazos desmedidos o desproporcionados.

e Realizar actos de connotacion erdtica.

e Reunirse, en sectores aislados del colegio o fuera del control docente, ya sea en horarios de estudio,
extra programaticos, y /o eventos.

e Otros que denoten falta de consideracion o respeto hacia el resto de la comunidad.

Las infracciones a estas normativas, seran consideradas faltas de caracter leve a grave conforme a lo
dispuesto en el Reglamento Interno de nuestro centro educativo.

- Todos/as los/as funcionarios que observe una o mas de las acciones descritas, deberan acercarse a
los involucrados, separarlo y derivar el caso a Convivencia Escolar y/o Inspectoria.

- El/la funcionario que fue testigo visual, debera registrar en el libro de clases en el apartado de
Registro de Anotaciones.

- Unavezderivado el caso al departamento correspondiente, las encargadas realizaran la investigacion
acompafada de didlogo formativo.

- Segln se considere pertinente, se citard al apoderado/a por parte de docente jefe, equipo de
convivencia o inspectoria segln se evalle el caso.

- En el caso de necesitar una evaluacién y/o intervencidn especifica, la psicdloga del establecimiento
realizara la investigacion, acompafiamiento y derivacidn correspondiente (alineado a los protocolos
de agresiones sexuales).

PROTOCOLO DE ESTUDIANTES EN CONDICION DE EMBARAZO, MADRE-PADRE ADOLESCENTES.

Todas las indicaciones contenidas en este documento se fundamentan en el deber que tienen los
establecimientos educacionales de asegurar el derecho de la educacidn, brindando las facilidades que
correspondan, para la permanencia del joven en el sistema escolar, evitando asi la desercion de estudiantes
en condicion de embarazo y/o madres y padres adolescentes.

ACCIONES PARA LA ETAPA DEL EMBARAZO, MATERNIDAD-PATERNIDAD Y CRIANZA.

a. El Colegio Republica de Guatemala establece, dentro de los derechos de estudiantes gestantes o
progenitores adolescentes, el permiso para concurrir a las actividades que demanden el control
prenatal y del cuidado del embarazo, todas ellas documentadas con el carné de salud o certificado
emitido por el médico tratante o matrona.



El Colegio Republica de Guatemala velard por el derecho de estudiantes en condicién de embarazo a
ir al bafo cuantas veces lo requieran, sin tener que reprimirse por ello, previendo el riesgo de
producir infeccidn urinaria (primera causa de sintoma de aborto).

El establecimiento facilitara durante los recreos, a estudiantes gestantes, la utilizacion de las
dependencias de la biblioteca u otros espacios del establecimiento, para evitar estrés y/o posibles
accidentes.

El colegio facilitara el proceso de evaluaciones parciales o globales de estudiantes en condicion de
embarazo, que disponen de su tiempo de pre y post natal, por lo que se adecuard el término del
semestre o del afio escolar, segun sea el caso, para que de acuerdo con criterios pedagdgicos realicen
trabajos o guias de aprendizajes que le permitan terminar su afio escolar.

En el caso de que el embarazo sea de alto riesgo, se preparara material de trabajo que sera enviado
a estudiantes gestantes con el fin de generar continuidad en su proceso de aprendizaje, siempre y
cuando se encuentren en condiciones de salud que permitan el trabajo académico. Junto a esto, se
facilitara el proceso de evaluacidén realizando las adecuaciones correspondientes (contenido,
modalidad, horario, etc.). Cabe destacar que la situacion de riesgo debe estar respaldada por
certificado médico.

RESPECTO DEL PERIODO DE MATERNIDAD Y PATERNIDAD

10.

Se brindara el derecho de la madre adolescente a decidir el horario de alimentacién del hijo(a), que
debiera ser como maximo una hora, la que no considera los tiempos de traslado. Evitando con esto
que se perjudique su evaluacion diaria. Este horario debe ser comunicado formalmente al Director(a)
del establecimiento educacional durante la primera semana de ingreso de la estudiante a su jornada
escolar.

Para las labores de amamantamiento, se le permitird la salida de la madre en el horario
predeterminado para acudir a su hogar o sala cuna.

Cuando el hijo(a) menor de un afo, presente alguna enfermedad que necesite de su cuidado
especifico, seglin conste en un certificado emitido por el médico tratante, el establecimiento dar3,
tanto a la madre como al padre adolescente, las facilidades pertinentes para ausentarse y dar el
cuidado adecuado a su hijo(a). Al reingreso, se elaborara un calendario para que sean tomadas las
evaluaciones faltantes, considerando que esta es una causa frecuente de desercion escolar post
parto.

Para cumplir con lo anterior, el establecimiento otorgara las facilidades necesarias para cumplir con
el calendario de evaluaciones.

Una estudiante embarazada puede ser promovida de curso con una asistencia menor al 85%, siempre
que sus inasistencias hayan sido debidamente justificadas por profesionales de la salud tratantes.

El Director(a), resolvera la promocién de estudiantes con una asistencia menor a un 50%.

Si no puede asistir por problemas de salud, debe justificar con certificado médico y mantener
informado a su profesor(a) jefe u Orientador(a).

Tiene derecho a adaptar su uniforme escolar a su condicidon de embarazo. Del mismo modo, podra
utilizar ropa cdmoda que beneficie su bienestar en el establecimiento.

Cuando esté cercana al momento del parto, debe informar a su profesor(a) jefe de esto, para
confirmar su situaciéon escolar y conocer la forma en que se evaluara posteriormente.

La decisidn de dejar de asistir a clases durante los Ultimos meses del embarazo y postergar su regreso
a clases, depende exclusivamente de las indicaciones médicas, orientadas a velar por la salud mental,
emocional y fisica de la joven y del bebé.

PROTOCOLO PARA EL O LA ESTUDIANTE EN CASO DE TRASLADO: POR BULLYNG, CIBERBULLYNG, AGRESION,
DROGAS (PORTE, CONSUMO Y MICROTRAFICO)

N

Respetar el debido proceso, sea cual sea la situacion.

Sostener la presuncién de inocencia y/o legitimidad del conflicto.

No ignorar, ni minimizar o naturalizar situaciones que pueden desencadenar conflictos entre los
estudiantes o entre adultos.



4. Haber agotado todas las instancias formativas para integrar al estudiante a los procesos de
aprendizaje de la escuela.

5. La decisién del traslado de establecimiento sera del equipo directivo en consulta con el consejo de
profesores previo analisis de procedimientos llevados a cabo, existiendo una etapa de apelacion por
parte del apoderado.

6. Laapelacion por parte del apoderado debe ser por escrito y dirigida al Director del establecimiento.

7. Resguardar que toda la documentacidn requerida para el traslado de establecimiento sea entregada
a la brevedad al nuevo establecimiento educacional que recibe al estudiante.

8. Cualquier situacién no contenida en este protocolo serd sujeto de revision por parte de las
autoridades del colegio.

PROTOCOLO DE ACCIDENTES ESCOLARES.

EN CASO DE ENFERMEDAD:

1. Todo alumno que durante la jornada escolar muestre sintomas de enfermedad (dolores o malestar),
serd evaluado por paradocente de turno.

2. Si el malestar o dolor persiste, es sefial de que requiere de medicamento, reposo o atencidn de un
especialista, por lo que se llamara al apoderado para que retire a su hijo(a).

3. Elolaestudiante esperard en la enfermeria o en el hall central.

4. La paradocente de turno tendra un registro de atencién y se le entregara al apoderado un reporte
verbal o escrito de lo ocurrido.

EN CASO DE ACCIDENTE:
Existen tres tipos de accidentes que pueden tener los estudiantes durante la jornada escolar, los cuales son
evaluados por Inspectoria previo reporte de enfermeria.

ACCIDENTE LEVE SIN LLAMADO AL APODERADO:

Es el accidente que requiera atencion de enfermeria, pero que es de caracter leve, pues no existe herida o
golpe que comprometa el buen estado general del estudiante. Normalmente se supera con un breve
descanso.

ACCIDENTE LEVE CON LLAMADO AL APODERADO:

Es el accidente que requiere atencion de enfermeria y que, a pesar de ser menor (pues no existe herida o
golpe que comprometa el buen estado general del estudiante), se considera adecuado que el reposo o
recuperacion lo realice en casa al cuidado de un adulto familiar responsable o que deba ser llevado a un
servicio de urgencia al pasar las horas.

La persona encargada de enfermeria (paradocente de turno) llamard al apoderado para que retire al
estudiante, quien esperara en la enfermeria y se le entregara Seguro Escolar llenado por la paradocente de
turno y firmado por un directivo.

ACCIDENTES GRAVE CON LLAMADO AL APODERADO Y/O AMBULANCIA:

1. Es el accidente que requiere atencidon inmediata de un centro asistencial.

2. Las personas (profesores/estudiantes/asistentes) que se encuentran cerca del accidentado(a) al
momento del accidente deben informar de inmediato a enfermeria, quien tomara las medidas para
su primera atencion.

3. En caso de golpes o heridas en la cabeza, espalda u otras consideradas graves, el accidentado no
debe ser movido del lugar. Si el golpe o herida lo permite, el accidentado serd trasladado en camilla
o silla de ruedas a la enfermeria del colegio.

4. Sellamara inmediatamente al servicio de Urgencia de Maipd, solicitando el servicio de ambulancia.
No obstante, el apoderado debe tener presente que los tiempos de demora son de exclusiva
responsabilidad de esos servicios.

5. Paralelamente se llamard al apoderado(a) del estudiante. Este llamado sera realizado por alguien del
equipo directivo o paradocente, mientras la paradocente de turno se encarga de los primeros
cuidados del estudiante. Si el apoderado se encuentra inubicable y el o la estudiante deber ser



trasladado(a) al servicio de urgencia del Hospital Del Carmen, éste sera acompafiado por la
paradocente de turno quien llevara el Seguro Escolar emitido por el establecimiento, luego debe
retornar al establecimiento una vez que el apoderado se presente en el servicio de urgencias.

6. El traslado al servicio de urgencia Hospital del Carmen debe ser en un vehiculo oficial de dicho
servicio, bomberos, carabineros o en el vehiculo de la Directora del establecimiento.

7. Laparadocente que acomparie a la paradocente de turno en un accidente grave, se informara de los
datos esenciales del accidente (hora, lugar, causa, sintomas), para confeccionar el Seguro Escolar en
6 copias, las que firmara un directivo y de las cuales queda una copia en el establecimiento y el resto
debe ser presentado al servicio de urgencia.

8. Aun cuando personal del colegio acompafie al estudiante, el apoderado debera presentarse en el
centro asistencial.

SEGURO DE ACCIDENTES ESCOLARES

De acuerdo con el Decreto Supremo N° 313 del 12 de mayo de 1972 de la Ley N° 16744 del Ministerio del
Trabajo y Previsidon Social, todos los/as estudiantes de nuestro pais tienen derecho a un Seguro Escolar
Gratuito que los protege en el caso de que sufran un accidente mientras desarrollan sus actividades
estudiantiles o en el trayecto hacia ellas.

éQué tipo de accidentes se excepttian?
Los accidentes producidos intencionalmente por la victima y los ocurridos por fuerza mayor extrafa, que no
tengan relacién alguna con los estudios.

éCuales son las obligaciones del alumno accidentado?

El estudiante accidentado estara obligado a someterse a los tratamientos médicos que le fueren prescritos
para obtener su rehabilitacion.

Cualquier duda o consulta relacionada con la aplicacién del seguro escolar de accidentes, debera realizarse en
la Secretaria Regional Ministerial de Educacion, Departamento Provincial de Educacion que corresponda o a
la Comision Nacional Permanente de Seguridad Escolar.

Cualquier situacion no contenida en este protocolo sera sujeto de revisidn por parte de las autoridades del
colegio.

CONSIDERACIONES GENERALES

1 Los estudiantes deben evitar traer medicamentos al establecimiento. En caso de que alguno deba
tomarlos, esto debe ser informado a Inspectoria y al Profesor Jefe a través de la libreta/cuaderno de
comunicaciones.

2 Es necesario que los apoderados informen oportunamente al establecimiento de las condiciones de
salud de sus hijos que pueda ser necesario tener en cuenta. Por ejemplo: alergias, afecciones
cardiacas y respiratorias, epilepsia, diabetes, dificultades o limitaciones fisicas y sensoriales,
enfermedades infecciosas, etc., ya sea al llenar la ficha del estudiante al inicio de cada afio, o siempre
que sea necesario a través de la libreta, cuaderno de comunicaciones o correo electrénico,
adjuntando informe o certificado médico.

3 Es particularmente importante que se informe oportunamente a través de un certificado médico,
sobre aquellas dificultades de salud que impiden la normal realizacién de actividades de Educacion
Fisica. Se solicita que también al inicio de cada clase el alumno recuerde al profesor sobre cualquier
impedimento médico que tenga para la realizacion normal de actividades.

4 Elapoderado debe informar al establecimiento si el estudiante cuenta con Seguro de Salud privado.

5 El Establecimiento cuenta con desfibrilador desde el afio 2022 y con ocho funcionarios capacitados,
durante el mismo afio, para hacer uso del artefacto.

6 Cuando el establecimiento educacional deba trasladar a los estudiantes accidentados a un servicio
de salud, serd al servicio publico de salud Hospital Del Carmen, ubicado en Camino a Rinconada 1201
esquina Olimpo.



REGULACIONES A LA GESTION PEDAGOGICA
REGULACIONES TECNICO-PEDAGOGICAS-PROMOCION Y EVALUACION

En el marco de una educacién integral, la Escuela Republica de Guatemala considera la necesidad de evaluar
a sus estudiantes con el fin de que los actores educativos tengan claridad de la normativa evaluativa que rige
el Reglamento de Evaluacion y Promocién de nuestro establecimiento.

Por lo tanto, el presente reglamento interno establece las normas y procedimientos de evaluacion y
promocion escolar destinados a los estudiantes de nuestra escuela y que se aplicard en los niveles de
Educacién Parvularia y Educacién Basica?.

Articulo 1

La evaluacidn es un proceso permanente, cuyo objetivo es proporcionar informacion al profesor/a para
apoyar a los estudiantes en su proceso de aprendizaje, involucrando a ambos en el logro de objetivos
educacionales propios de cada nivel de ensefianza®.

La evaluacién se traduce en una calificacién (escala numérica o conceptual), la cual determina junto al
requisito de asistencia diaria, la promocién de los estudiantes®.

Articulo 2
En relacién con los periodos de evaluacion los y las estudiantes seran evaluados en forma semestral.

Articulo 3
DE LAS CALIFICACIONES

Incisol : Seevaluard con escala numérica del 2.0 al 7.0 con un decimal a todos los estudiantes de primer
afio basico a octavo afio basico.

Inciso2 : En el caso de educacion parvularia, se evaluard empleando escalas de apreciacidn segun los
indicadores vigentes.

Inciso3 : Se evaluard durante todo el proceso de ensefianza-aprendizaje en las asignaturas
correspondientes a cada plan de estudio del curriculum vigente.

Inciso4 : Seevaluarandiferentes aspectos del proceso de formacién de los(as) estudiantes, considerando
los conocimientos, habilidades y actitudes que postulan los programas de estudio vigentes.

Inciso5 : Enrelacidn con las calificaciones semestrales y finales.

a. Se aproximara la calificacion final de cada semestre con un decimal, por ejemplo 5.36 = 5.4.

b. La calificacion final del afio lectivo se obtendra al promediar los dos semestres, el cual se
aproximard obteniendo la calificacion final con un decimal, por ejemplo 4.47 4.5.

c. La calificacién minima de aprobacion de cada asignatura sera 4.0.

d. Elnivel de exigencia de logro de las evaluaciones es de un 60% para obtener nota 4.0

2 El reglamento Interno de Evaluacidn del Establecimiento es un documento escrito en el que se expresan
todos los acuerdos, complementar

ios al Decreto Exento de Evaluacion N° 511/97.

3 El reglamento Interno de Evaluacidn del Establecimiento es un documento escrito en el que se expresan
todos los acuerdos, complementarios al Decreto Exento de Evaluacidon N° 511/97.

4 Decreto de Evaluacion N° 511 del afio 1997, Decreto que aprueba el Reglamento de Evaluacién y
Promocioén Escolar de Nifias y Nifios de Ensefianza Bésica, rige A CONTAR DEL ANO ESCOALR 2003.



Inciso 6

Inciso7 :

Inciso8 :

Inciso 9

Inciso 10 :

Inciso 11

Inciso 12

Inciso 13 :

Articulo 4

La asignatura de religion serd evaluada con conceptos (MB, B, S, I) en ambos ciclos escolares
durante el proceso de ensefianza-aprendizaje®. La calificacién asignada a la asignatura de
religion no incidird en la promocién. Todo apoderado que no autorice la participacién en las
clases de religion del estudiante debera manifestarlo por escrito en la ficha de matricula.

El recurso evaluativo de evaluacidn diferenciada sera aplicado en casos muy particulares y con
certificados de especialistas®.

El minimo de calificaciones en cada asignatura correspondera al nimero de horas de la
asignatura +1.

El proceso educativo de los estudiantes sera evaluado a través de la aplicacidn de diferentes
tipos de evaluacidn (diagnéstica, formativa y sumativa) e instrumentos de evaluacion: pruebas
escritas, interrogaciones orales, cuestionarios, disertaciones, guias de trabajos, mapas
conceptuales, fichas técnicas, trabajos practicos, informes literarios, infografias, talleres de
fuentes, etc.

Sobre las Pruebas de Nivel. Existe una prueba de nivel que se aplica al término de cada semestre
del afio lectivo a todos los estudiantes del establecimiento en las asignaturas de: Lenguaje y
Comunicacidn, Matematica, Ciencias Naturales e Historia, Geografia y Ciencias Sociales. En la
asignatura de inglés se aplica de 5° a 8° basico. En el caso del segundo ciclo tendrd ponderacidn
coeficiente dos y en el primer ciclo serd de coeficiente uno. Estas pruebas de nivel seran
avisadas en una calendarizacién, asi mismo, los conocimientos y/o habilidades que se mediran.
Se podra evaluar el proceso de aprendizaje significativo que involucre: lo que hacen, lo que
dicen, lo que escriben, lo que dibujan y cémo lo hacen. Se evaluara de igual forma su actitud
frente al trabajo, su capacidad para desarrollar disertaciones, su participacion en clases, sus
trabajos de investigacion, la presentacion de cuadernos, dictados, el desarrollo de guias de
aprendizaje, salidas pedagodgicas, participacidon en actividades extra programaticas,
exposiciones, dramatizaciones, talleres, el desarrollo de aprendizajes de las clases programadas
en CRAy en ENLACE.

Se podran evaluar a los estudiantes:

a. Enforma individual.

b. Enforma colectiva (todo el curso).

c. Enforma grupal (equipos de trabajo).

d. Mediante baterias de autoevaluacién y coevaluacidn.

Coémo se comunicaran los resultados y con qué periodicidad. El desempefio académico de los
estudiantes de educacion basica se comunicara a los fotogras a través de un informe de
calificaciones en cuatro instancias al afio y en Educacién Parvularia se comunicara al finalizar
cada semestre. Este informe se entregara a los apoderados en reuniones o citaciones
programadas.

OBJETIVOS DE APRENDIZAJE TRANSVERSAL (OAT)’

Son aprendizajes que tienen un caracter comprensivo y general, y apuntan al desarrollo personal, ético, social
e intelectual de los estudiantes. Forman parte constitutiva del curriculum nacional y, por lo tanto, los
establecimientos deben asumir la tarea de promover su logro.

Incisol :

Considerando que los programas de estudio del actual curriculo, sefalan la necesidad de evaluar
las actitudes de los estudiantes en relacidn a la naturaleza intrinseca de cada asignatura, el
presente reglamento de evaluacion y promocion, establecerd el siguiente procedimiento
evaluativo de los OAT: se seleccionaran actitudes transversales del actual curriculo que son

5> Decreto Supremo N° 924 de 1983, es decir, se evalla en conceptos y no incide en la promocién escolar de

los estudiantes.

& Extracto N° 6 Decreto 511/97 “Es la aplicacién de procedimientos de Evaluacién adecuados para atender a
la diversidad de alumnos existentes en cualquier grupo curso; la evaluacion diferenciada permite conocer los
cambios que cada uno de los alumnos va experimentando a través del tiempo”.

7 Bases Curriculares de Educacién Basica 2013, Ministerio de Educacidn.



transversales a los programas de estudio, tales como: responsabilidad, trabajo en equipo,
solidaridad, entre otras actitudes y que tienen relacién con la misidn del establecimiento.

Inciso2 : Debidoalaimportancia de los programas de orientacidn, el presente reglamento de evaluacion
y promocion, considera que se trata de una evaluacidén formativa y que conlleva claramente una
formacién en valores y actitudes.

Inciso3 : Los profesores jefes, frente a las evidencias de actitudes evaluadas en los procesos de las
distintas asignaturas, completaran un informe de desarrollo personal y social, donde se
registraran aspectos referidos a la formacion ética, crecimiento y autoafirmacién personal de
cada uno de los estudiantes, en relacidn con su persona y su entorno. Este informe debera ser
congruente con las observaciones registradas en la hoja individual de cada alumno, como
también con las decisiones tomadas en los Consejos de Profesores.

Articulo 5
LA PROMOCION®

Seran promovidos los y las estudiantes de primer afio basico a octavo afio basico que hayan cumplido con los
requisitos minimos de asistencia diaria y rendimiento académico.

Incisol : Asistencia: el porcentaje de asistencia minimo durante el afio escolar sera de un 85%.
Inciso2 : Indicadores de rendimiento académico para ser promovidos los estudiantes:
a. Obtener la calificacién minima de aprobacion 4.0 (cuatro, cero) en todas las asignaturas del
curriculo actual, logrando al menos un 60% de los objetivos evaluados.
b. Presencia de una asignatura insuficiente (cualquiera del Plan de Estudio) con un promedio
general de 4,5 (cuatro, cinco).
c. Presencia de dos asignaturas insuficientes (cualquiera del Plan de Estudio) con un promedio
general de 5,0 (cinco, cero).
d. Si el estudiante en alguna asignatura del actual curriculo obtiene una calificacién de 3,95
(tres, noventa y cinco) se aproximara a 4,0 (cuatro, cero).

Articulo 6
OBLIGACIONES ESCOLARES

Incisol : En las asignaturas técnicas y artisticas se evaluard considerando lo desarrollado en clases, para
esto el profesor(a) se guiara por una lista de cotejo, rubrica y/o escala de apreciacion conocida
previamente por los estudiantes.

Inciso2 : Los cuadernos de los estudiantes podran ser evaluados, empleando el profesor(a) un
instrumento de observacidon como por ejemplo: lista de cotejo, guia de monitoreo, entre otros.
Inciso3 : Se entrevistara a los apoderados de los estudiantes con bajo rendimiento académico y/o

dificultades de aprendizaje para monitorear los logros alcanzados y tomar a tiempo las
remediales pertinentes.

Articulo 7
DE LA ASIGNATURA DE EDUCACION FiSICA

Incisol : Con relacion a las clases de Educacion Fisica, es obligatoria para todos los estudiantes, no
existird la eximicion. El alumno que se presente con certificado médico y no pueda realizar la
clase en forma practica, debera realizar un trabajo relacionado con los objetivos de la asignatura
durante la clase para su calificacion.

Inciso2 : Para el nivel de Educacidn Parvularia se considera fundamental apuntar al desarrollo de la
psicomotricidad en los periodos de trabajo variable semanal, pues el movimiento y la
coordinacién contribuyen al logro de los aprendizajes de todas las areas del desarrollo de los
parvulos indicadas en las Bases Curriculares de NT1 — NT2. Para ello se aplicara una matriz de

8 Decreto 511/97, Articulos 10y 11.



Articulo 8

monitoreo evaluativa que permitird establecer el progreso o los apoyos que requieran los
parvulos en el drea de la psicomotricidad.

SOBRE LAS EVALUACIONES DIFERENCIALES®

Se entiende como evaluacién diferenciada el otorgar a los y las estudiantes la posibilidad de mostrar a través
de diferentes vias, procedimientos o instrumentos, lo que aprendid el estudiante. Esto significa considerar el
tiempo asignado, el tipo de instrumento, diferenciar el grado de dificultad y exigencia o dando mayor
ponderacidon a items menos relacionados con sus Necesidades Educativas Especiales; cambiar o agregar
evaluaciones y la forma en que se realiza la instruccidn. Estas evaluaciones diferenciales serdn realizadas
dentro del aula y estaran a cargo del profesor que evalua.

Inciso 1

Inciso 2

Inciso 3

Inciso 4

Inciso 5

Inciso 6

Articulo 9

Se aplicara la evaluacion diferenciada a aquellos estudiantes que presenten N.E.E. (Necesidades
Educativas Especiales), ya sean transitorias o permanentes, pertenezcan o no al Programa PIE,
presentando el certificado del especialista correspondiente segliin diagndstico (Decreto 170).
Las evaluaciones diferenciadas se realizaran a los y las estudiantes con N.E.E. transitorias y
permanentes. Se debe considerar que las evaluaciones diferenciadas para los estudiantes con
necesidades educativas permanentes deben estar asociadas al plan de adecuacién curricular
individual (PACI), el cual es realizado y llevado a cabo por el equipo de aula (Profesor de aula —
Equipo PIE).

Se constituiran acciones que incluyen la priorizacidon de los objetivos y contenidos, asi como
ajustes metodoldgicos y evaluativos de curso con las necesidades del estudiante.

Se aplicara la evaluacién diferenciada, aquellos estudiantes que cumplan con los siguientes
requisitos:

Certificado actualizado afio a afio del especialista, que amerita la aplicacién de la Evaluacion
Diferenciada y que estén en el proyecto PIE.

Destinado a estudiantes que requieran de evaluacion diferenciada y que no estén en el PIE.
Los resultados de la evaluacion del proceso de los y las estudiantes PIE seran entregados a los
padres y apoderados en forma semestral o trimestral segin diagndstico aplicado, y cuyo
informe de caracter confidencial, segun lo establecido por el articulo N°6 del decreto 170. Por
lo tanto, el profesor(a) de aula debe acceder a informacién de los resultados de la evaluacion
del proceso ejecutado, dirigiéndose a la educadora diferencial que apoya su curso.

Los resultados de las evaluaciones inferiores a nota 4.0 en especial las asignaturas de Lenguaje
y Matematica deben ser consensuadas con el equipo PIE en los casos particulares informados
por los profesionales a cargo.

SITUACIONES ESPECIALES

Inciso 1

Inciso 2

Articulo 10

Como el proceso educativo es permanente, las evaluaciones correspondientes a las Pruebas de
Nivel seran avisadas con antelacidn y su evaluacién tendra coeficiente dos en el segundo ciclo
basico.

En el primer ciclo basico se realizara sélo evaluaciones coeficiente 1. En el segundo ciclo basico
se aplicara una evaluacién coeficiente dos en cada semestre, en Lenguaje y Comunicacion,
Inglés, Matematica, Ciencias Naturales e Historia, Geografia y Ciencias Sociales.

Si un estudiante no se presenta a una evaluacién programada con antelacion, se fijara una nueva
fecha de aplicacion.

PROCEDIMIENTO CONDUCTO REGULAR

9DS N° 1/98 Art. 15, parrafo 1y 2.



Frente a cualquier situacidn relacionada con el reglamento de evaluacién, promocion y su aplicacién el (la)
estudiante y/o apoderado deberd seguir el conducto regular, comenzando con el Profesor de asignatura,
Profesor jefe, Jefa de U.T.P. y/o Inspector General y en ultima instancia la Direccion del colegio. El Equipo de
Gestion cautelara que se respete este conducto regular.

Articulo 11
SITUACIONES NO PREVISTAS

Las situaciones no previstas en el presente reglamento seran resueltas por el Director(a) del establecimiento,
con la asesoria del Equipo Directivo y el Consejo Académico.

SALIDAS PEDAGOGICAS

Se entiende por Salida Pedagdgica, toda actividad que en virtud de la programacion y planificacién curricular
anual, implica la salida de estudiantes fuera del colegio, dentro o fuera de la Regiéon Metropolitana, para
complementar el desarrollo curricular en una asignatura determinada y ampliar su acervo cultural. Es
importante sefialar en este dmbito que como establecimiento educacional no promovemos ni auspiciamos
los “Paseos de fin de afio” ni “Giras de Estudio” dentro del periodo lectivo de los estudiantes.

OBIJETIVO: El presente instructivo tiene como objetivo establecer las condiciones de seguridad y protocolos
que deben cumplir profesores y estudiantes, antes, durante y después de realizada una Salida Pedagdgica.

CONDICIONES PREVIAS

10.

El (los) profesor(es) responsables de una Salida Pedagégica deberd informar y confirmar a Direccién
la ejecucidn de una Salida Pedagdgica a lo menos con 10 dias habiles sus objetivos, participantes,
costos, via de traslado, otros de modo que se arbitren las medidas administrativas correspondientes.
El(los) profesor debe comunicar la salida a las familias con antelacién a la fecha de ejecucion
mediante comunicacidn, las condiciones, exigencias, sistema de transporte, hora de salida y regreso,
entre otros.

Enviar a la familia circular informativa de toma de conocimiento y las autorizaciones ddénde se
expresa que el/la estudiante participe de esta salida pedagdgica.

Direccion debe remitir, con diez dias habiles de anticipacion a lo menos, el oficio a la DEPROV en que
se comunica la salida y se solicita el cambio de actividades, asi como los antecedentes de la empresa
que provee el transporte.

Los/las estudiantes que estén autorizados y participen de la actividad estan cubiertos por el Seguro
de Accidente Escolar.

Los/las estudiantes deben cumplir con las disposiciones establecidas en el Manual de Convivencia
Escolar, referido principalmente a conducta y durante la actividad desde la salida y hasta el regreso
al Establecimiento.

Sera responsabilidad del Profesor encargado de la salida pedagdgica, informar a su regreso a la
autoridad presente cualquier eventualidad que pudiera suscitarse en la salida pedagdgica, y que
atente contra lo dispuesto en el Manual de Convivencia, con el fin de administrar las medidas
pertinentes.

La asistencia de los estudiantes se consignara antes de la salida pedagdgica en el libro de clases,
dejando las autorizaciones firmadas por los apoderados.

Ningun estudiante podra participar de la salida pedagdgica si no presenta la autorizacion de su
apoderado debidamente firmada.

El docente responsable de la actividad debera confirmar las autorizaciones de los apoderados y
firmar el libro de registro de salidas.

NORMAS DE SEGURIDAD EN EL DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD

1.

Los estudiantes deberdn asistir a las actividades con el uniforme escolar oficial o buzo del colegio,
segun lo indique el/la docente a cargo, de lo contrario no podran participar de la actividad.



10.

11.

Ningun estudiante podra salir sin haber sido debidamente registrado, tanto en la asistencia como en
el libro de registro de salidas.

El desplazamiento fuera de las dependencias es en grupo y estando siempre bajo el cuidado del o los
profesores responsables.

Cuidar y hacerse plenamente responsable en todo momento de sus pertenencias.

En el trayecto en medios de transportes, mantenerse y conservar la ubicacion designada por el
profesor.

Utilizar los cinturones de seguridad.

Estd estrictamente prohibido, durante todo el trayecto de viaje en medios de transporte, pararse en
las pisaderas del transporte, sacar la cabeza o parte del cuerpo por las ventanas o puertas, correr,
saltar tanto en pasillos como sobre los asientos y/o cualquier accion que atente contra su seguridad
fisica, etc.

No subir ni bajar del medio de transporte cuando la maquina se encuentre en movimiento y/o sin
instruccion del profesor a cargo de la actividad.

Los/las estudiantes deben respetar los horarios planificados para cada actividad dentro de la salida.
Asi como desarrollar las tareas que el profesor designe.

En caso de que la visita tenga como destino un punto que contemple la cercania con algun lugar tal
como playa, rio, lago, piscina, etc. Los/las estudiantes en ningln caso podran acceder a bafiarse o
realiza actividades recreativas o de juego sin que éstas estén contempladas dentro de la guia
didactica y jamas sin ser supervisados por algin docente o adulto responsable. No obstante lo
anterior, quedara estrictamente prohibido acceder a estos lugares si no se cuenta con salvavidas o
con alguna indicacion que garantice la seguridad del lugar.

No jugar con comidas o bebidas, ya sean frias o calientes por peligro que tal hecho reviste para la
salud de cada estudiante.

OBLIGACIONES DE LOS Y LAS ESTUDIANTES EN SALIDAS PEDAGOGICAS

N

Mantener el orden durante el trayecto de la salida y en el lugar de la visita.
Seguir las instrucciones de su profesor/a y/o acompafiante(s) de apoyo.
Ante cualquier situacion inadecuada comunicar de forma inmediata a su profesor o acompafiante
de apoyo, especialmente en los siguientes casos:
a. Siun extrafio se acerca a hacerles preguntas o los invita a otro lugar.
b. Siobservan que un compafiero se siente mal.
c. Siuncompaiero molesta de forma reiterada a otros.
d. Si se percata de alguna conducta que contra venga el respeto hacia sus pares, adultos,
autoridad y/o bien publico o privado.
e. Toda salida pedagdgica debe ser con dos o mas integrantes funcionarios del
establecimiento.
f. En caso de estudiantes con problemas conductuales debe ser acompafiado por su
apoderado o un adulto que designe el apoderado.
g. El estudiante que no tenga una conducta adecuada, no podra asistir nuevamente a una
salida pedagogica.

NORMAS, FALTAS Y MEDIDAS DISCIPLINARIAS

El presente Reglamento interno establece que seran transgresiones todas aquellas conductas contrarias a las
normativas de convivencia.

De acuerdo con la diferenciacion de las faltas presentes en el Establecimiento educativo, hemos considerado
la necesidad de tipificarlas en cuatro tipos:

FALTA LEVE

No involucran dafio fisico y/o psiquico a otros miembros de la comunidad, ejemplos de ella pueden ser:
atrasos reiterados durante el afio, uniforme incompleto, no traer materiales reiteradamente, asistir con una
higiene inadecuada, utilizar un lenguaje vulgar, ensuciar la sala de clases u otras dependencias del colegio, no



entregar oportunamente trabajos, etc. En fin, todas aquellas conductas que alteran en menor grado la
convivencia escolar y que pueden ser atendidas de inmediato por el docente, asistente de la educacién o
Inspector que haya observado la falta.

FALTA GRAVE

Atentan contra el bien comun, la integridad fisica y/o psiquica de otros miembros de la comunidad, ejemplos
de ella pueden ser: agredir de forma fisica y verbal a otro miembro de la comunidad educativa, copiar en una
prueba, falsear una nota, dafiar el bien comun, responder mal y/o agredir a un profesor o apoderado,
descalificar a cualquier persona de la comunidad educativa, entre otras conductas reiterativas, agresivas o
violentas que alteren significativamente el desarrollo normal de las actividades.

FALTA GRAVISIMA

Atenta gravemente la integridad fisica y/o psiquica de terceros, ejemplos de ella pueden ser: dafio fisico,
hurto, discriminacién, cyberbullying o acoso virtual, intimidar a un estudiante, entre otros, considerando que
estos se aplican a todos los estamentos educativos de la escuela.

FALTA GRAVISIMA DE CARACTER JUDICIAL

Atenta gravemente a la integridad fisica y/o psiquica de terceros, pero ademas requiere de asesoria juridica
para establecer el procedimiento a seguir, por ejemplo acoso, agresiones o abusos sexuales, maltrato fisico o
psicoldgico y cualquier situaciones que implique vulneracién de derechos.

En cuanto a las sanciones frente a faltas graves, gravisima y reiteracién de faltas, se aplicara suspensién por
periodos no superior a tres dias y/o a la expulsién, estas medidas no seran aplicadas en caso de que deriven
de situaciones socioecondmicas, emocionales y rendimiento académico (DFL N° 2 de 2009, Ministerio de
Educacion).



NORMAS ASOCIADAS AL ADECUADO FUNCIONAMIENTO DEL COLEGIO

Objetivo: Permitir el adecuado funcionamiento institucional para el logro de los procesos de aprendizaje.

NORMA CONDUCTA ESPERADA TIPO DE GRADUALIDAD | RESPONSABLE MEDIDAS FORMATIVAS PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO
TRANSGRESION
1. Respetar los | Todos los estudiantes | Atrasosaliniciode | Leve -Asistentes de la | Didlogo y reflexidon centrados en la | Ingresa con pase de Inspectoria General.
horarios asisten y permanecen en | la jornada y entre Educaciéon por | toma de conciencia del impacto de su | Registrar en planilla por curso a cargo de
establecidos por | clases segun los horarios | blogues horarios. nivel. conducta en la comunidad educativa, | asistentes de educacién por nivel.
el colegio. establecidos por el -Inspectora en su grupo curso y en su propio | *Con tres atrasos reiterados en el mes,
establecimiento. proceso de aprendizaje. Inspectoria citara apoderado para firmar
compromiso de cambio de conducta,
registrando este en el libro de clases.
*Se realiza reporte mensual de Inspectoria.
Fuga interna Grave Inspectoria Didlogo vy reflexion centrados en la | Registro en el libro de clases por Inspectoria o
General. toma de conciencia del impacto de su | Profesor de Asignatura
Profesor de | conducta en la comunidad escolar y | Derivacidn a Inspectoria General por parte de
Asignatura. en su propio proceso de aprendizaje. | funcionario que haya observado la falta.
El didlogo se acompafia de preguntas | Citacion apoderado titular por parte de
que indaguen las causas de su | Inspectoria parainformar de la falta.
conducta y la posible reparacion.
Firma de compromiso que implica no
reiterar la conducta.
Reparacién del dafio: recuperar la
clase y conseguir la materia.
Fuga externa Gravisima Inspectoria Didlogo vy reflexidon centrados en la | Registro en el libro de clases por Inspectoria o
General toma de conciencia del impacto de su | profesor de asignatura.
Director conducta en la comunidad, y en su | Derivacion a Inspectoria General por parte de
Encargado propio proceso de aprendizaje, | funcionario que haya evidenciado la falta.
Convivencia evidenciando los riesgos a los cuales | Citacion desde Inspectoria o encargada de
Escolar se expone realizando la falta. El | convivencia escolar a su apoderado titular.

didlogo se acompafa de preguntas
que indaguen las causas de su
conducta y la posible reparacién.
Firma de compromiso que implica no
reiterar la conducta.

Reparacién del dafio: recuperar las
clases y/o pruebas y conseguir la
materia.

Suspension temporal (maximo 3 dias). Al
reintegrarse a clases, el/la estudiante debera
ponerse al dia en sus materias.




NORMA CONDUCTA ESPERADA TIPO DE GRADUALIDAD | RESPONSABLE MEDIDAS FORMATIVAS PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO
TRANSGRESION
2. Asistir | Los estudiantes asisten | Inasistencia a | Leve Asistentes de la | Didlogo y reflexién centrados en la | Asistentes de educacidén realizaran llamado
regularmente a | responsablemente todos | clases sin Educacion por | toma de conciencia del impacto de su | telefénico a los apoderados frente a la primera
clases, los dias a clases. justificacion nivel. conducta en la comunidad y el propio | inasistencia.
cumpliendo con lo Profesor jefe. proceso de aprendizaje. El didlogo se | Registro en el libro de clases (subvenciones y
exigido por el Inspectoria acompaifa de preguntas que | registro asignatura) por profesor de asignatura
Ministerio de General. indaguen las causas (emocionales, | y/o Inspectoria General.
Educacion (un familiares, sociales, etc.) de su | Enelcaso de persistir la conducta, se derivara a
minimo de 85% de conducta y la posible reparacion. Inspectoria General y se citard al apoderado
asistencia anual) Firma de compromiso del apoderado | titular.
(solo si se prolonga por mas de 5 dias | EI incumplimiento del compromiso de
de corrido). asistencia se derivard a Orientacion vy/o
Se otorgara refuerzo positivo a los/as | Convivencia Escolar del establecimiento. Junto
estudiantes que cumplan con | a esto, se activar las redes correspondientes a
asistencia de acuerdo a los | vulneracion de derechos y negligencia parental.
compromisos pactados.
Inasistencia a | Grave Inspectoria Didlogo y reflexion centrados en la | Registro en el libro de clases (subvenciones y
clases sin General toma de conciencia del impacto de su | registro asignatura) por profesor de asignatura
conocimiento del Encargado de | conductaenlacomunidad educativay | y/o Inspectoria General.
apoderado Convivencia en su propio proceso de aprendizaje, | Derivacion del caso a Inspectoria General.
(cimarra) Escolar evidenciando los riesgos a los cuales | Derivacion a Departamento de Convivencia

se expone realizando la falta. El
didlogo se acompafia de preguntas
que indaguen las causas de su
conducta y la posible reparaciéon
Firma de compromiso con estudiante
y apoderado.

Escolar.
Citacién de apoderado titular por parte de
alguno de los estamentos mencionados.




NORMA CONDUCTA TIPO DE GRADUALIDAD RESPONSABLE MEDIDAS FORMATIVAS PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO
ESPERADA TRANSGRESION
3. Asistir al | Todos los estudiantes | Incumplimiento Leve Funcionarios del | Didlogo y reflexion centrados en la | Derivacidn a Inspectoria General para firma de
establecimiento deben asistir con el | del uso de establecimiento. toma de conciencia del impacto de | compromiso y citacion de apoderado por parte
con el uniforme | uniforme del | uniforme escolar. Asistentes de la | suconducta en la comunidad. del mismo departamento u Orientacion.
correspondiente y | establecimiento. Educacién por nivel.
en condiciones Orientacion.
Optimas de Asistir a clases con | Leve Asistentes de la | Conducta reiterada (3 veces) Registro en el libro de clases por profesor de
presentacion accesorios y/o Educacion por nivel. Didlogo y reflexién centrados en la | asignatura o Inspectoria General.
personal. maquillaje que no Inspectoria General. toma de conciencia del impacto de | Derivacion a Inspectoria General.
pertenezcan al Profesor de | suconducta en la comunidad. Citacién de apoderado titular por parte de
uniforme oficial. asignatura. Firma de compromiso. Inspectoria u Orientacion.
Orientacion. En caso de persistir la conducta, se procederd a
suspensién temporal (maximo 3 dias).
Estudiantes que | Leve Asistentes de la | Didlogo y reflexion centrados en la | Registro en el libro de clases por Inspectoria o
no presente una Educacién por nivel. toma de conciencia del impacto de | profesor de asignatura.
higiene adecuada. Inspectoria General. su conducta en la comunidad y mas | Derivacidn a Inspectoria General, para firma de
Profesor de | aun en el bienestar personal, | compromiso.
asignatura. autoestima y auto-concepto. Derivacién a Orientacion.
Orientacion. Realizar acciones que refuercen la | Citacién de apoderado por parte de los
importancia de la higiene vy | departamentos mencionados.
presentacién personal adecuada,
tales como material informativo o
capsulas virtuales, enfocadas
siempre en el autocuidado.
Asistir con cabello | Leve Asistentes de la | Didlogo y reflexiéon centrados en la | Registro en el libro de clases por Inspectoria

tefido con
tinturas (colores)
de fantasia.

Educacidn por nivel.
Inspectoria General.
Profesor de
asignatura.

toma de conciencia del impacto de
su conducta en la comunidad.

General o profesor de asignatura.
Citacién de apoderado por parte de los
funcionarios mencionados con anterioridad.




NORMA CONDUCTA ESPERADA TIPO DE GRADUALIDAD | RESPONSABLE MEDIDAS FORMATIVAS PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO
TRANSGRESION
4. Respetar el uso | Todos los estudiantes | Asistencia a clases | Leve Profesor de la | Didlogo formativo entre Profesor de | Registro en el libro de clases por profesor de
del equipo de | deben usar equipo | de Educacion asignatura. Asignatura y estudiante centrado en | asignatura.
educacion fisica | institucional de Educacién | Fisica sin equipo. Asistentes de la | la toma de conciencia de su conducta | En caso de persistir la conducta, se procedera a
los dias que | Fisica, este sélo debe ser Educacion por | en su aprendizaje, responsabilidad y | derivar a Inspectoria General y citacion de
corresponda. utilizado durante la clase nivel. consecuencias evaluativas. apoderados.
de  Educacidn Fisica,
ademds debera traer otra
polera para cambio.
5. Los estudiantes | Actuar con honestidad, | Alteracion y/o | Gravisima Funcionarios del | Dialogo y reflexién centrados en la | Registro en el libro de clases.
deben respetar | ser  transparentes y | apropiacidn establecimiento | toma de conciencia del impacto de su | Derivacion a Inspectoria General.
los accesos | confiables ante los demds. | indebida de Inspectoria conducta en la comunidad. El didlogo | Citacion de apoderado titular por parte de
restringidos a documentos y General incluye preguntas que indaguen las | Inspectoriay Direccion.
documentacion recursos que son Direccion causas de su conducta y la posible | Aplicacidon del Reglamento Interno.

reservada (libros
de clases, actas,
fichas de
estudiantes,
certificados,
Napsis, etc.).

exclusivos de la
Unidad Educativa
(libros de clases,

fichas de
orientacion,
mediacion y

Napsis, etc.).

reparacion

Si el estudiante se reintegra a clases, deberd
reparar el dafio ocasionado segun sea el caso.




NORMAS ASOCIADAS AL APRENDIZAIJE

Objetivo:  Fortalecer el propio aprendizaje y el de los demas.
NORMA CONDUCTA ESPERADA TIPO DE GRADUALIDAD | RESPONSABLE MEDIDAS FORMATIVAS PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

TRANSGRESION

1. Actuar | Los estudiantes asisten a | Asistir sin  su | Leve Profesor de | Didlogo formativo entre profesor de | Registro en el libro de clases por profesor de

responsablement | clases con los materiales | cuaderno de asignatura. asignaturay estudiante centrado enla | asignatura.

e frente al que | requeridos por el Profesor | asignatura, Asistente de la | toma de conciencia de su conducta en | Docente de asignatura o asistente de educaciéon

hacer escolar. de Asignatura. agenda o libreta educacion. su aprendizaje, responsabilidad y | (en aula), contacta a apoderado para informar
de consecuencias evaluativas. situacion.
comunicaciones,
libro, lapices o | Grave Profesor de | Conducta reiterada (3 o mas veces) Registro en el libro de clases por docente jefe
materiales asignatura. Derivacion de informacién a profesor | y/o de asignatura.
solicitados por Unidad Técnica | jefe paratrabajo formativo en consejo | Derivacidén a Unidad Técnica Pedagdgica.
el/la profesor/a. Pedagdgica. de curso y reunion de apoderados. Derivacion a Inspectoria  General y/u

(PIE, Orientacion.

Coordinadores
académicos).
Inspectoria
General.
Encargado de
Convivencia
Escolar.
Orientacion.

Firma de compromiso con apoderado titular y
estudiante con respecto a la responsabilidad
por cumplimiento de materiales de estudio
solicitados.

Seguimiento desde el departamento de
Orientacion e Inspectoria General.




NORMA CONDUCTA ESPERADA TIPO DE GRADUALIDAD | RESPONSABLE MEDIDAS FORMATIVAS PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO
TRANSGRESION
2. Generar un | Mantiene una actitud y | Alterar el buen | Leve Profesor de | Diadlogo y reflexion centrados en la | Registro en el libro de clases por el adulto que
ambiente conducta para un | clima de aula asignatura. toma de conciencia del impacto de su | evidenci6 a falta.
educativo que | ambiente favorable para | mediante el uso Adulto conducta en la comunidad, en sus | Profesor de asignatura se contactard con
asegure el aprendizaje. de vocabulario presente. pares y en su proceso de desarrollo | apoderado (llamado telefénico, comunicacion,
aprendizaje soez (entre sus Asistentes de la | integral. correo electrénico, etc.) para informar la
significativo en el pares, sin Educacién por situacion.
aula. constituir nivel.
agresion). Grave Profesor de | Conducta reiterada. Registro en el libro de clases por Inspectoria,
Asignatura. Didlogo vy reflexion centrados en la | Profesor de Jefe o de asignatura.
Profesor Jefe. toma de conciencia del impacto de su | Derivacién a Inspectoria General.
Unidad Técnica | conducta en la comunidad, en sus | Citacidn de apoderado titular.
Pedagogica (PIE, | pares y en su proceso de desarrollo | Derivacidon a Departamento Convivencia Escolar
Tutores integral. u Orientacion.
Académicos). Derivacion a Inspectoria General para
Inspectoria trabajo comunitario.
General. Firma de compromiso con Inspectoria
Encargado de | General.
Convivencia Realizar acciones que reparen el dafio
Escolar. (pedir disculpas, exponer sobre el
maltrato verbal entre pares, realizar
un afiche o infografia sobre el tema,
entre otros.).
Alterar el buen | Leve Profesor de | Didlogo y reflexion centrados en la | Registro en el libro de clases por el adulto que
clima de aula asignatura. toma de conciencia del impacto de su | evidencio a falta.
ejecutando Adulto conducta en sus compafieros/as y en | Profesor de asignatura se contactara con
conductas  tales presente. su proceso de desarrollo integral y de | apoderado (llamado telefénico, comunicacion,
como comer, Asistentes de la | aprendizaje. correo electrénico, etc.) para informar la
correr, saltar, Educacién por situacion.
golpear  mesas, nivel.
silbar, etc.
Alterar el buen | Leve Profesor de | Didlogo y reflexion centrados en la | Registro en el libro de clases.
clima de aula por Asignatura. toma de conciencia del impacto de su | Citar al apoderado titular.
ejemplo mediante Adulto conducta en la comunidad.
gritos, lanzar presente.




papeles, tirar agua
en la sala de
clases, mojarse el

Asistentes de la
Educacién  por
nivel.

uniforme, entre
otras. Grave
Profesor de | Conducta reiterada.
asignatura. Se deriva Inspectoria General para | Registro en el libro de clases.
Unidad Técnica | realizar didlogo formativo y firma de | Derivacidn a Inspectoria General.
Pedagdgica. compromiso con el estudiante para | Citacidon de apoderado titular.
Inspectoria no repetir la conducta. Junto a esto, | Derivacion a Departamento Convivencia
General. deberd reparar el dafio pidiendo | Escolar.
Encargado disculpas a quien corresponda y
Convivencia cooperando en laborales
Escolar. comunitarias dentro de la escuela.
Gravisima Didlogo vy reflexion centrados en la
Alterar el buen toma de conciencia de.I impacto d.e su . . ,
dima de aula, Prpfeso de conqucta en' la comunidad educat|v~3. Registro en el Ilt.>ro de clases desde Inspectoria
asignatura. Realizar acciones que reparen el dafio | o Docente de asignatura.
prender  fuego, L . s .
lanzar elementos Adulto (pedlr. dlsculpi\s, reponer objetos .o Dgrl\{:{C|on a In§;,>ector|a General. .
dentes presente. materiales dafiados, realizar trabajo | Citacidn y reunién con apoderado titular desde
Zcr:rt]::r;tros. ! Inspectoria comunitario, entre otras) Inspectoria y Direccion.
General. Se aplica reglamento interno, tomando como
Director. medida la suspension del (la) estudiante

(maximo 3 dias).

Si el estudiante se reintegra a clases, debera:
reparar el dafio ocasionado y asistir a
entrevistas de seguimiento con Inspectoria,
Orientacién o Convivencia Escolar




NORMA CONDUCTA ESPERADA TIPO DE GRADUALIDAD | RESPONSABLE MEDIDAS FORMATIVAS PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

TRANSGRESION

3. Generar un | Actuar responsablemente | Escuchar musica, | Leve Profesor de | Diadlogo y reflexion centrados en la | Registro en el libro de clases por profesor de

ambiente frente a la adquisicion de | jugar con juguetes asignatura. toma de conciencia del impacto de su | asignatura.

educativo que | contenidos, sin | traidos desde cas, Inspectoria conducta en la comunidad y en el | Retiro del objeto o artefacto, el cual se

asegure interrumpir el proceso de | hablar o jugar con General. proceso de atencion y concentracién | devolvera al apoderado al término de la jornada

aprendizaje aprendizajes, utilizando | celular, utilizar Direccion. en beneficio de su aprendizaje. escolar.

significativo en el | elementos y recursos que | juegos de azar y Comunicacién al apoderado por parte de

aula. contribuyan al | hacer uso de Inspectoria General.

*El mejoramiento  de los | articulos

establecimiento aprendizajes y que estén | tecnoldgicos sin | Grave Profesor de | Conducta reiterada. Registro en el libro de clases por Inspectoria o

no se hace | expresamente solicitados | fines pedagdgicos asignatura. Didlogo vy reflexion centrados en la | profesor de asignatura.

responsable de la | por el docente. en clases. Inspectoria toma de conciencia del impacto de su | Retencidn del objeto o artefacto.

pérdida de General. conducta en la comunidad y el | Derivacion a Inspectoria General.

objetos de valor Direccion. proceso de atencion y concentracién | Citacion de apoderado titular por Inspectoria

(pendrive, mp3, en beneficio de su aprendizaje. General y devolucién del artefacto u objeto en

mp4, celulares, Firma de compromiso con Inspectoria | Direccidn.

playstation, para no repetir la conducta.

portatiles,

alisadores de

pelo, camara

fotografica, etc.),

dinero ni tampoco

la destruccion o

pérdida de otros

elementos

(cuadernos,

materiales,

juguetes, etc.)
Dificulta el | Leve Profesor de | Didlogo formativo entre profesor de | Registro en el libro de clases por profesor de
desarrollo de la asignatura. asignatura y estudiante, centrado en | asignatura.
clase y se Inspectoria la toma de conciencia de su conducta | Comunicacion al apoderado para informar de la
mantiene al General. en su aprendizaje y el de sus | conducta presentada.

margen, sin

compafieros/a, responsabilidad y




participar de ésta
e interrumpe el
trabajo en clases
de sus
compafieros/as.

consecuencias evaluativas para el
estudiante y curso.

Grave

Profesor de
asignatura.
Inspectoria
General.

Unidad Técnica
Pedagodgica.
Orientacion.

Conducta reiterada.

Didlogo formativo entre profesor de
asignatura y estudiante en la toma de
conciencia de su conducta en su
aprendizaje y el de sus compafieros/a,
responsabilidad y consecuencias
evaluativas para el estudiante y curso.
Firma de compromiso con Inspectoria
con el objetivo de no reiterar la
conducta.

Registro en el libro de clases por inspectoria o
profesor de asignatura.

Derivacion a Inspectoria General.

Derivacion a la Unidad Técnico Pedagdgica u
Orientacion dependiendo del caso.

Citacién del apoderado titular por parte de uno
de los departamentos mencionados.

En caso de persistir la conducta, se aplicara el
reglamento interno.

NORMAS ASOCIADAS AL BUEN TRATO

Objetivo: Velar por la integridad fisica, psicoldgica y social de cada miembro de la comunidad educativa y asi favorecer una disposicion positiva al aprendizaje.

NORMA CONDUCTA ESPERADA TIPO DE GRADUALIDAD | RESPONSABLE MEDIDAS FORMATIVAS PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO
TRANSGRESION

1. Los estudiantes | Desarrollan sus relaciones | Agredir Gravisima Funcionario del | Didlogo y reflexién centrados en la | Registro en el libro de clases por Inspectoria.
desarrollan  sus | de convivencia en un | verbalmente a establecimiento | toma de conciencia del impacto de su | Derivacion del caso a Inspectoria General y
relaciones de | ambiente de respeto y | cualquier Inspectoria conducta en la comunidad y en su | Convivencia Escolar.
convivencia en un | tolerancia evitando | funcionario  del General. proceso de desarrollo integral, | Citacion del apoderado titular por uno los
ambiente de | agresiones  psicoldgicas | establecimiento Direccion. generando una instancia para discutir | encargados mencionados para informar la
respeto y | y/ofisicas. dentro y fuera de mejores estrategias para la resolucién | situacion y firma de compromiso de estudiante
tolerancia, este. de conflictos. y apoderado.
evitando el Realizar acciones que reparen el dafio | Aplicacién del Reglamento Interno (suspender

maltrato escolar
hacia sus pares y
todos los
miembros de la

(por ejemplo, pedir disculpas,
cooperar con labores realizadas por
el/la  funcionario/a agredido/a,
exponer sobre la importancia del
buen trato, realizar trabajo

por max. 3 dias).




comunidad
escolar.

comunitario en el establecimiento,

etc.).
En el caso de ser necesario, se
realizaran talleres sobre la

importancia del buen trato en la
comunidad educativa, comunicacion
asertiva, resolucion de conflictos y
relaciones interpersonales positivas.
Otra accion a implementar, es la
elaboracion de capsulas con las
temdticas mencionadas para ser
abordadas en el horario de
Orientacion.

Agredir
fisicamente a
cualquier
funcionario  del
establecimiento,
dentro o fuera de
este.

Gravisima

Funcionario del
establecimiento
Inspectoria
General.
Direccion

Didlogo vy reflexion centrados en la
toma de conciencia del impacto de su
conducta en la comunidad y en su
proceso de desarrollo integral,
generando una instancia para discutir
mejores estrategias para la resolucién
de conflictos.

Realizar acciones que reparen el dafio
(por ejemplo, redactar carta de
disculpas, exponer sobre las
consecuencias de las agresiones,
redactar compromiso, entre otras).
En el caso de ser necesario, se
realizaran talleres sobre la
importancia del buen trato en la
comunidad educativa, comunicacion
asertiva, resolucion de conflictos y
relaciones interpersonales positivas.
Otra acciéon a implementar, es la
elaboracién de capsulas con las
tematicas mencionadas para ser
abordadas en el horario de
Orientacion.

Registro en el libro de clases por Inspectoria
General.

Derivacion a Inspectoria General y Convivencia
Escolar.

Citacion del apoderado titular por uno los
encargados mencionados para informar la
situacion y firma de compromiso de estudiante
y apoderado.

Aplicacién del reglamento interno con
suspension de 3 dias.

Denuncia legal: El funcionario agredido debera
constatar lesiones en institucion de seguridad
del trabajador y presentar la denuncia
pertinente en la Fiscalia correspondiente.

*Si el estudiante se reintegra a clases debera
reparar el dafio ocasionado.

Agresion  verbal
entre estudiantes
en el
establecimiento

Grave

Funcionario del
establecimiento
Inspectoria
General.

Didlogo vy reflexion centrados en la
toma de conciencia del impacto de su
conducta en la comunidad impacto de
su conducta en la comunidad, entre

Registro en el libro de clases por Inspectoria
General.
Derivacion a Inspectoria General y Convivencia
Escolar.




y/o fuera de este,
de manera directa
o virtual (sin
perjuicio de la
normativa  legal
vigente).

Direccion
Convivencia
Escolar.

sus pares y en su proceso de
desarrollo integral generando una
instancia para discutir mejores
estrategias para la resolucién de
conflictos.

Realizar acciones que reparen el dafio
(por ejemplo, redactar carta de
disculpas, exponer sobre las
consecuencias de las agresiones,
redactar compromiso, entre otras).
Se realiza mediacion entre los
estudiantes involucrados y encargada
de convivencia escolar con firma de
compromiso que intencione el no
reiterar la conducta.

En el caso de ser necesario, se
realizaran talleres sobre la
importancia del buen trato en la
comunidad educativa, comunicacion
asertiva, resolucion de conflictos y
relaciones interpersonales positivas.
Otra accion a implementar, es la
elaboracion de capsulas con las
tematicas mencionadas para ser
abordadas en el horario de
Orientacion.

Citacién de apoderado titular por uno los
encargados mencionados para informar la
situacion y firma de compromiso de estudiante
y apoderado.

Mediacidn entre estudiantes y encargada de
convivencia escolar.

Aplicacién de Reglamento Interno.

Agresion fisica
entre estudiantes
en el

establecimiento
y/o fuera de él (sin
perjuicio de la
normativa  legal
vigente).

Gravisima

Funcionario del
establecimiento
Inspectoria
General.
Direccion
Convivencia
Escolar.

Didlogo vy reflexidon centrados en la
toma de conciencia del impacto de su
conducta en la comunidad impacto de
su conducta en la comunidad, entre
sus pares y en su proceso de
desarrollo integral generando una
instancia para discutir mejores
estrategias para la resolucién de
conflictos.

Realizar acciones que reparen el dafio
(por ejemplo, redactar carta de
disculpas, exponer sobre las
consecuencias de las agresiones,
redactar compromiso, entre otras).

Registro en el libro de clases.

Derivacion de los estudiantes involucrados a
enfermeria del establecimiento o servicio
publico segun sea el caso correspondiente
Derivacion a Inspectoria General y Convivencia
Escolar.

Citacion de apoderado de los involucrados para
una reunién por separado o grupal,
dependiendo del caso y el criterio de los
profesionales de establecimiento. Se firma
compromiso con los apoderados.

Mediacidn entre estudiantes y encargada de
convivencia escolar. Firma de compromiso.




Se realiza mediacion entre los
estudiantes involucrados y encargada
de convivencia escolar con firma de
compromiso que intencione el no
reiterar la conducta.

En el caso de ser necesario, se
realizaran talleres sobre la
importancia del buen trato en la
comunidad educativa, comunicacion
asertiva, resolucion de conflictos vy
relaciones interpersonales positivas.
Otra acciéon a implementar, es la
elaboracion de capsulas con las
tematicas mencionadas para ser
abordadas en el horario de
Orientacion.

Aplicacién de reglamento interno con

suspension maxima de 3 dias.

Bullying y Ciber
Bullying

Gravisima

Funcionario del
establecimiento
Inspectoria
General.
Direccion
Convivencia
Escolar
Orientacién

Didlogo vy reflexion centrados en la
toma de conciencia del impacto de su
conducta en la comunidad, en sus
pares y en el propio desarrollo
integral.

Realizar acciones que reparen el dafio
(por ejemplo, redactar carta de
disculpas, exponer  sobre las
consecuencias del acoso, redactar
compromiso, asistir a talleres de
habilidades socioemocionales, entre
otras).

En el caso de ser necesario, se
realizaran talleres sobre acoso
escolar. Otra accién a implementar, es
la elaboraciéon de capsulas con la
temdtica mencionada para ser
abordadas en el horario de
Orientacion.

Registro en el libro de clases.

Citacion de apoderado de estudiante(s)
agresor(es) y estudiante(s) agredido(s) para
informar situacidn y realizar compromiso.
Derivacion a Convivencia Escolar. Dependiendo
del caso, se realizara derivacidon a Psicologa de
establecimiento para realizar contencidén a
estudiantes victimas y orientacién a estudiantes
agresores. Segun evaluacién, se realizard
derivacion a redes externas, entregando dicha
informacidn a los apoderados.

Aplicacién del Reglamento interno.

Si el estudiante-s se reintegra a clases, deberd
realizar acciones que reparen el dafo.




NORMA CONDUCTA ESPERADA TIPO DE GRADUALIDAD | RESPONSABLE MEDIDAS FORMATIVAS PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO
TRANSGRESION
2. Los estudiantes | Mantienen conductas de | Fumar en | Gravisima Funcionario del | Didlogo y reflexiéon centrados en la | Registro en el libro de clases por quien observe
respetan las leyes | autocuidado y cuidado de | cualquier establecimiento | toma de conciencia del impacto de su | el acto.
relacionadas con | otros fisico y psicolégico. dependencia del Inspectoria conducta en la comunidad, en sus | Derivacién a Inspectoria General y Convivencia
el consumo, porte establecimiento vy General. pares y en la propia salud del | Escolar.
v venta de su perimetro Encargado de | estudiante, consultando por las | Citacibn de apoderado por parte de los
cigarrillos, inmediato Convivencia necesidades y causas de la conducta. | responsables del caso. Se realiza entrevista al
alcohol, otras (cigarros y/o Escolar. Se  firmara compromiso  con | apoderadoy segun los antecedentes se decidira
drogas y drogas, estudiante a partir de la reflexion | la ejecucion de una denuncia.
farmacos., vaporizadores, llevada a cabo. Se aplica reglamento interno.
ademas de entre otros)
preocuparse por Venta de | Gravisima Funcionario del | Didlogo y reflexién centrados en la | Registro en el libro de clases por quien observe
el autocuidado y cigarrillos establecimiento | toma de conciencia del impacto de su | el acto.
la salud de Ila Inspectoria conducta en la comunidad, en sus | Derivacion a Inspectoria General y Convivencia
comunidad. General. pares y en la propia salud del | Escolar.
Encargado de | estudiante, consultando por las | Citacion de apoderado por parte de los
convivencia necesidades y causas de la conducta. | responsables del caso. Se realiza entrevista al
escolar. Se  firmara compromiso  con | apoderadoy segun los antecedentes se decidira
estudiante a partir de la reflexion | la ejecucién de una denuncia.
llevada a cabo. Se aplica reglamento interno.
Venta y porte de | Gravisima Funcionario del | Didlogo y reflexién centrados en la | Registro en el libro de clases por quien observe

drogas y farmacos
al interior del
establecimiento

establecimiento
Inspectoria
General.
Encargado de
Convivencia
Escolar.

toma de conciencia del impacto de su
conducta en la comunidad, en sus
pares y en su desarrollo integral. Se
indaga sobre las necesidades y causas
de la conducta.

el acto.

Derivacion a Inspectoria General y Convivencia
Escolar.

Citacion de apoderado por parte de los
responsables del caso y denuncia
correspondiente.




Orientacion Se
estudiante a partir de la reflexion
llevada a cabo.

firmard  compromiso  con

Aplicacién de Reglamento Interno.

Derivacion a especialista COSAM u otras
instituciones.

El estudiante se reincorporara a clases, una vez
que presente la documentacion requerida en el
compromiso realizado.

Continda en proceso de acompafiamiento por

dupla psicosocial social.

Consumo y porte
de drogas al
interior del
establecimiento

Gravisima

Funcionario
Equipo Directivo
Convivencia
Escolar

Cuerpo Docente

Didlogo y reflexion centrados en la
toma de conciencia del impacto de su
conducta en la comunidad, en sus
paresy en su propia salud y desarrollo
integral. Se indaga sobre |las
necesidades y causas de la conducta.
Se firmard  compromiso  con
estudiante a partir de la reflexion
llevada a cabo.

Registro en el libro de clases por quien observe
el acto.

Citacién de apoderado por parte de los
responsables  del caso y denuncia
correspondiente.

Aplicacién de Reglamento Interno

Se deriva el caso a la autoridad competente
para la aplicacion de la Ley 20.084 (incluida la
Ley 20.000 sobre consumo y venta de drogas).
Aplicacién Reglamento Interno (suspensién)

Si el estudiante se reintegra a clases, asistir a
entrevistas de acompafiamiento de Orientacion
y/o dupla psicosocial.

NORMA CONDUCTA ESPERADA TIPO DE GRADUALIDAD | RESPONSABLE MEDIDAS FORMATIVAS PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO
TRANSGRESION
Asistir ebrio y/o | Gravisima Funcionario Didlogo y reflexion centrados en la | Registro en el libro de clases por quien observa

drogado al
establecimiento

Equipo Directivo
Cuerpo Docente
Convivencia
Escolar.

toma de conciencia del impacto de su
conducta en la comunidad, en sus
paresy en su propia salud y desarrollo
integral. Se indaga sobre las
necesidades y causas de la conducta.
Se firmara  compromiso  con
estudiante a partir de la reflexion
llevada a cabo

la conducta.

Derivacidn a Inspectoria General y Orientacién.
Citacidn de apoderado titular.

Derivacion del caso a las redes externas
correspondiente.

Aplicacién de reglamento interno

Si el estudiante se reintegra a clases, debera
asistir a entrevistas de acompafiamiento con
Orientacion.




NORMA CONDUCTA ESPERADA TIPO DE GRADUALIDAD | RESPONSABLE MEDIDAS FORMATIVAS PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO
TRANSGRESION

3. Los estudiantes | Los y las estudiantes se | Besarse y/o | Leve Funcionarios del | Didlogo y reflexion, centrandose en la | Registro en el libro de clases por quien observa
desarrollan  sus | comportan sexualmente | acariciarse en el establecimiento | toma de conciencia del impacto de su | la conducta.
relaciones de | acorde a su etapa de | establecimiento, Adulto presente | conducta en la comunidad y el propio | Citaciéon de apoderados de los estudiantes
convivencia desarrollo, no alterando | de manera tal que Asistente de | desarrollo personal (sexual y | implicados para informar la situacion y firmar
humana e | con ello la sana | atente contra el Educacion emocional). acuerdos.
interaccidon social | convivencia escolar, ni | pudor. Inspectoria Se firmard compromiso  con | Derivacién del caso a Convivencia Escolar y/u
en un ambiente | incurre en conductas General. estudiante a partir de la reflexion | Orientacidn segun el caso.
de respeto vy | ofensivas a la moral y el Convivencia llevada a cabo.
tolerancia. pudor, en cualquier escolar En caso de ser necesario, se

dependencia del Orientacion ejecutaran talleres que aborden la

establecimiento, entorno tematica de sexualidad, vinculos

inmediato o cualquier afectivos con pares y autocuidado.

otro espacio en los que el Junto a esto, también se podran

establecimiento se haga elaborar cdpsulas con material a

participe, por ejemplo: trabajar en horario de orientacién.

viajes, salidas

pedagogicas, giras,

eventos extracurriculares,

etc.

Acoso y/o | Gravisima Funcionario del | Didlogo y reflexion, centrandose en la | Registro en el libro de clases por quien

agresion sexual

establecimiento
Inspectoria
General.
Direccion
Orientacion
Convivencia
Escolar

toma de conciencia del impacto de su
conducta en las victimas.

Se  firmarda  compromiso  con
estudiante a partir de la reflexion
llevada a cabo.

Se ejecutan acciones que reparen el
dafio, considerando las necesidades
de la victima.

evidencia la situacion.

Derivacion a Inspectoria General y Convivencia
Escolar.

Citacién de los apoderados de los y las
estudiantes involucrados.

Se deriva a redes externas de reparacién y
prevencion.

Aplicacién de protocolo correspondiente para
casos de acoso sexual entre estudiantes.

Se realiza seguimiento de los estudiantes por
parte de equipo psicosocial.




NORMA

CONDUCTA ESPERADA

TIPO DE
TRANSGRESION

GRADUALIDAD

RESPONSABLE

MEDIDAS FORMATIVAS

PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

4. Estudiantes | Los estudiantes no | Portar elementos | Gravisima Funcionario del | Didlogo y reflexién centrados en la | Retirary retener el elemento.

desarrollan manipulan elementos | corto punzantes, establecimiento | toma de conciencia del impacto de su | Registro en el libro de clases por parte del
actitudes, corto punzantes, cadenas, | cadenas, palos u Inspectoria conducta en la comunidad, el riesgo al | adulto que observé la conducta.

conductas y | palos u otros objetos o | otros objetos que General. cual los expone tanto (propio y | Derivacion a Inspectoria General.

acciones de | sustancias que pongan en | pongan en riesgo Director comun). Citacion de apoderado para informar Ia
cuidado, riesgo la seguridad y/o la | la seguridad y/o la Se firmard compromiso con el | situacidny realizar firma de compromiso.
resguardando integridad fisica propia o | integridad fisica objetivo de no reiterar la conducta y | Se realizara denuncia a Carabineros si asi lo
tanto la propia | de algin miembro de la | de algin miembro realizarda acciones que reparen el | requiere el caso y aplicar las sanciones penales
integridad fisica, | comunidad escolar. de la comunidad dafio (escribir una carta de disculpas, | correspondientes.

como la de los escolar. averiguar sobre los riesgos de traer | Si el estudiante se reintegra a clases debera
miembros de la dichos objetos al establecimiento, | reparar el dafio ocasionado vy asistir a
comunidad realizar infografia para exponer en el | entrevistas de acompainamiento con
educativa establecimiento, etc.). Orientacion.

5. Estudiantes Dafiar o destruir | Grave Funcionario del | Didlogo y reflexién centrados en la | Registro en el libro de clases por quien

cuidan los bienes
propios y ajenos
propiciando  su
preservacion y
buen uso.

Los estudiantes hacen
buen uso del material
didactico e infraestructura
del establecimiento
Cuidan los bienes propios
y ajenos propiciando su
preservacion y buen uso.

material

didactico,
mobiliario,
infraestructura
(considerando
estacionamientos
y vehiculos), flora
y  fauna del
establecimiento.

establecimiento
Asesor CCAA.
Inspectoria
General.
Encargado de
Convivencia
Escolar.

toma de conciencia del impacto de su
conducta en la comunidad.

Firma de compromiso.

Reposicién del material(es) o bien(es)
dafiado o destruido, o en su defecto
devolucién econdmica acorde al valor
real del bien o material dafado o
destruido.

evidencio el acto.

Derivacion a Inspectoria General.

Evaluacion de costo del material o bien dafiado
o destruido.

Citacién de apoderado titular para informar la
situacion y se haga cargo o asegure la
reposicion.

Suspension de clases junto a la reposicién del
material dafiado o destruido.

Derivacion a Departamento de Convivencia
Escolar.




NORMA CONDUCTA ESPERADA TIPO DE GRADUALIDAD | RESPONSABLE MEDIDAS FORMATIVAS PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO
TRANSGRESION
Gravisima Funcionario del | Conducta reiterada posterior a | Registro en el libro de clases por Inspectoria
establecimiento | compromiso. General.

Asesor CCAA. Diadlogo y reflexion centrados en la | Derivacion a Inspectoria General.

Inspectoria toma de conciencia del impacto de su | Evaluacién de costo del material o bien dafiado

General. conducta en la comunidad. o destruido.

Direccion. Reposicion del material(es) o bien(es) | Citacion de apoderado titular para informar la
dafiado o destruido, o en su defecto | situacién y se haga cargo o asegure la
devolucién econdmica acorde al valor | reposicién.
real del bien o material dafiado o | Aplicacidn de Reglamento Interno (suspender).
destruido. Estudiante debera reparar el dafio.

6. Los estudiantes | Cuidarlos bienes propiosy | Hurto de los | Gravisima Funcionario del | Didlogo y reflexién centrados en la | Registro en el libro de clases por quien
deben respetar | ajenos propiciando la | bienes del establecimiento | toma de conciencia del impacto de su | evidencia el acto.
los bienes del | observanciay practica del | establecimiento, Asesor CCAA. conducta en la comunidad y en su | Derivacidn a Inspectoria General.
establecimiento, respeto, honradez vy | funcionarios v Inspectoria desarrollo integral. Se indagan las | Citacion de apoderado titular para informar la
pues son | responsabilidad. estudiantes. General. causas y/o necesidades que impulsan | situacién y se haga cargo o asegure la
propiedad del Direccion. la conducta. reposicion.
Estado y también Reposicion del material(es) o bien(es) | Aplicaciéon de Reglamento Interno.
aquellos que son hurtado, o en su defecto devolucidén | El estudiante al reintegrarse a clases, debera
de propiedad de econdémica acorde al valor real del | reparar el dafio ocasionado.
los funcionarios y bien(es) o material(es). Se realiza derivacion interna a Orientacidn para
estudiantes que Se realizan otras acciones para | realizar seguimiento del caso.
en él se reparar el dafio (escribir carta de | Se realiza la denuncia, en caso de ser necesario,
desempeiian. disculpas y firma de compromiso). a los organismos correspondientes
Robo de los | Gravisima Funcionario Didlogo y reflexion centrados en la | Registro en el libro de clases por quien
bienes del Responsable. toma de conciencia del impacto de su | evidencia el acto.
establecimiento, Asesor CCAA. conducta en la comunidad. Derivacion a Inspectoria General.
funcionarios y Inspectoria Reposicidn del material(es) o bien(es) | Citacién de apoderado titular para informar la
estudiantes. General. robado, o en su defecto devolucién | situacion y se haga cargo o asegure la
Direccion. econdémica acorde al valor real del | reposicion.

bien(es) o material(es).

Se realizan otras acciones para
reparar el dafio (escribir carta de
disculpas y firma de compromiso).

Aplicacién de Reglamento Interno.

El estudiante al reintegrarse a clases, deberd
reparar el dafio ocasionado.

Se realiza la derivacidn interna al departamento
de Orientacidon y externa en caso de ser
requerido.

Se realiza la denuncia, en caso de ser necesario,
a los organismos correspondientes.




FALTAS LEVES

1. Inasistencias y/o atrasos sin justificar por el apoderado inferior a los 3 dias de inasistencia.

2. No portar diariamente su libreta de comunicaciones.

3. Incumplimiento del uso del uniforme escolar.

4, Ausentarse de la sala de clases sin autorizacion del Profesor/a.

5. Presentarse al colegio con una evidente falta de aseo, presentacién personal inapropiada.

6. Llegar atrasado a clases estando en el establecimiento.

7. Incumplimiento de trabajos o tareas que se le hayan asignado.

8. Realizar juegos bruscos agresivos o violentos, tanto en recreos como en actividades
extraescolares.

9. Llegar atrasado al inicio de la jornada o durante ella. El/la estudiante debe esperar siempre en
su sala de clases al profesor.

FALTAS GRAVES

1. Cuando el estudiante no cumple con compromisos previos y reitera la conducta.

2. Permanecer oculto en bafios u otras dependencias, durante los periodos de clases.

3. No asistir al establecimiento o quedarse fuera, con desconocimiento de sus padres o
apoderados.

4. Emplear vocabulario o expresiones obscenas frente a sus compafieros, profesores y otros
miembros de la comunidad educativa.

5. Promover desdrdenes, lanzar o arrojar objetos dentro de la sala, al interior y exterior del
establecimiento.

6. Inasistencias reiteradas a pruebas, trabajos, tareas sin la justificacion correspondiente del
apoderado.

7. Mantener una actitud disruptiva constante en clases o en general en el establecimiento.

8. Uso indebido de articulos o equipos tecnoldgicos al interior o exterior de la sala de clases y/o
establecimiento.

FALTAS GRAVISIMAS

1. Las sanciones a estas faltas se aplicaran con la debida proporcionalidad de acuerdo a la etapa de
desarrollo en la que se encuentre el estudiante.

2. Toda falta catalogada “maltrato escolar” psicoldgico, fisico o verbal, sera considerada como muy
grave.

3. Portar todo tipo de armas, instrumentos, utensilios u objetos cortantes, punzantes o
contundentes, ya sean genuinos o con apariencia de ser reales, aun cuando no se haya hecho
uso de ellos.

4, Portar, vender, comprar, distribuir o consumir bebidas alcohdlicas, drogas o sustancias ilicitas, o
encontrarse bajo sus efectos, ya sea al interior del establecimiento educacional, al exterior
(alrededor) de éste o en actividades organizadas, coordinadas, patrocinadas o supervisadas por
éste.

5. Encender fuego en cualquier lugar del colegio.

6. Hurtar o sustraer objetos, especies y/o dinero de sus pares, personal del colegio o del
establecimiento.

7. Rayar el establecimiento y su implementaciéon o destruir infraestructura, mobiliario, vidrios,
textos, etc.

8. Retirarse del establecimiento sin autorizacién.




9. Manipular el libro de clases, colocarse notas, adulterar, falsificar, sustraer hojas o dafiarlo,
transportarlo, hurtarlo o esconderlo, hacer uso indebido de él.

10. | Adulterar o falsificar comunicaciones o firmas de padre o apoderado, profesores u otros.

11. | Presentar trabajos para evaluaciones que no sean de su propiedad, con la clara intencién de
enganfo.

12. | Mentir o engafiar al entregar informacidn solicitada por algiun miembro del colegio.

13. | Involucrarse en faltas o delitos fuera del colegio, que menoscaben el prestigio del
establecimiento, y que provoquen dafio en personas o infraestructuras particulares o publicas.

14. | Discriminar a cualquier integrante de la comunidad educativa, ya sea por su condicion sexual,
etnia, nacionalidad, condicidn social o econdmica, por su opcion religiosa o politica o por razones
de salud, discapacidad, defecto fisico y/o NEE.

15. | Realizar acoso o ataques de connotacidn sexual en cualquier momento de la jornada escolar.

16. | Practicar el maltrato escolar, acoso escolar, bullying o Ciberbullying entre integrantes de la
comunidad escolar.

PROCEDIMIENTOS PARA APLICAR SANCIONES Y MEDIDAS DISCIPLINARIAS
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Realizar anotaciones en la hoja de vida del estudiante.
Realizar entrevista y compromisos con el estudiante.
Realizar citaciones y entrevistas con el apoderado.
Aplicar estrategias y remediales.

Derivacion en caso que sea pertinente y reiterado.

PROCEDIMIENTO

a. Todas las faltas deberdn ser consignadas en el libro de clases y en la hoja de vida del estudiante, dicha
anotacién podra realizarla el Profesor que se encuentra en el momento que ocurre la falta, o por el
personal de Inspectoria u otro integrante de la comunidad educativa cuando la situaciéon no haya
ocurrido dentro de la sala de clases.

b. Por cada falta consignada en la hoja de vida del estudiante el profesor debe citar al apoderado.

c. Lasfaltas que ameriten justificacion, sélo podran realizarlas personalmente los apoderados.

d. En aquellos casos en que haya sospechas fundadas y que el criterio lo aconseje, para evitar un mal
mayor, el personal del establecimiento podra: pedir al estudian que abra su mochila y demostrar que
no tiene nada que ocultar. En caso de que el estudiante se niegue a abrir su mochila, se presumira
su culpabilidad en los hechos. En el caso de sospecha de infraccidn de Ley, se solicitarad el apoyo a
las instituciones que correspondan, como Carabines, PDI, Tribunales de Justicia, entre otros.

FRENTE A UNA FALTA LEVE

1. Llamado de atencidn por parte del profesor o funcionario que corresponde.

2. Consignar los hechos objetivos en la hoja individual del o la estudiante por el profesor.

3. Entrevista del estudiante con el profesor jefe cuando acumule 3 faltas leves.

4. Citacion del apoderado del estudiante por parte de Inspectoria General cuando se acumulen tres
faltas leves. En una primera oportunidad se procederd a una suspensién de clases por un dia por
parte de Inspectoria General y dos dias la segunda ocasion, una vez notificado el apoderado,
pudiendo el alumno asistir sélo a rendir evaluaciones.

5. Siel apoderado no asiste, el profesor jefe dard aviso a Inspectoria General para que ésta opere.

FRENTE A UNA FALTA GRAVE
1. Llamado de atencién por parte del profesor o funcionario que corresponda y derivacion a Inspectoria

General.




Consignar los hechos objetivos en la hoja de registro individual del o |la estudiante.

Citacién inmediata del apoderado por parte de Inspectoria General con la suspensién de clases de
uno a tres dias, segun sea el caso, pudiendo el o la estudiante asistir sélo a rendir evaluaciones.

La acumulacion de dos faltas graves dara origen a la firma de compromiso por parte del estudiante y
el apoderado en Inspectoria General.

Dependiendo de la falta se determinara el tipo de sancidn formativa en la que el/la estudiante debe
realizar.

FRENTE A UNA FALTA GRAVISIMA

El funcionario que sorprende al estudiante cometiendo una falta gravisima, debe derivarlo en forma
inmediata a Inspectoria General, quien consignard los hechos objetivos en la hoja de vida del
estudiante.

Citacion inmediata del apoderado por parte de Inspectoria General con suspension de uno a tres
dias.

Si el caso lo amerita, se procedera a la intervencion de Convivencia Escolar, quienes seran los que
propongan la accidn remedial para el o los involucrados.

En caso de la desvinculacidén del o la estudiante con el establecimiento, éste tendra derecho a la
apelacion ante el Director(a) mediante una carta.

Frente a una falta gravisima de caracter judicial:

La falta gravisima de caracter judicial se procederd a la participacién y mediacion escolar por parte
del Equipo de convivencia Escolar.

Se puede determinar la desvinculaciéon del estudiante de nuestro establecimiento.

Se puede estimar la reubicacidn del o los estudiantes en los establecimientos de CODEDUC.

Se denunciara a las autoridades competentes.

Cancelacién de matricula.

DEBIDA INVESTIGACION Y APELACION

Ante el protocolo de investigacion se consideraran los siguientes aspectos que seran de ayuda para analizar
las faltas, mediar y determinar la solucion al conflicto:
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Todos los involucrados tienen derecho a saber que ha sucedido y éel por qué?
Todos los involucrados tendran derecho al debido proceso.

Se respetara la presuncién de inocencia.

Todos los involucrados tendran derecho de defensa.

Todos los infractores tienen derecho a conocer de qué se acusa.

Ejercer el derecho de descargos y apelacion por escrito.

Resguardar la confidencialidad.

PROCEDIMIENTO DE APELACION

Toda apelacidn que un estudiante y/o apoderado quiera presentar, debera seguir el siguiente conducto:

Solicitud escrita dirigida a la Direccién.

La carta deberd contener todos los antecedentes necesarios de identificacion del estudiante y los
motivos por los que se realiza tal apelacion. No debe incorporar informes de profesores u otros
miembros de la unidad educativa.

La carta de apelacion debera presentarse dentro de los tres primeros dias de aplicada la sancidn.
El Director(a) tendra un tiempo prudente (de tres a cinco dias) para dar respuesta a dicha solicitud.
La respuesta serd informada por escrito previa citacidn del estudiante con su apoderado.

El o la estudiante cuya apelaciéon sea aceptada, deberd firmar obligatoriamente un compromiso en
el que se sefalard que la reiteracién de una falta disciplinaria de caracter grave o gravisima dara
lugar a la cancelacién de la matricula.



PROCEDIMIENTOS FORMATIVOS Y GRADUALIDAD DE SANCIONES

FALTAS PROCEDIMIENTOS DEL DEBIDO PROCESO
Leve - Conversacion entre docente y estudiante, lamado de atencidn.

- Didlogo formativo.

- Invitarlo a reflexionar y a asumir un compromiso de cambio.

- Firma de compromiso.

- Revisar peridodicamente el cumplimiento del compromiso adquirido.

- Registro libro de clases.

- Compromiso de apoyo del apoderado.

- Compromiso de cambio del estudiante.

Grave - Conversacion entre docente y estudiante.

- Mediacidn entre involucrados.

- Registro libro de clases.

- Citacion al apoderado(a)

- Revisar peridodicamente el cumplimiento del compromiso adquirido.

- Dejar constancia escrita de su superacién o incumplimiento.

- Realizar trabajo de investigacion relativo al tema de la falta cometida.

- Suspension progresiva.

- Apoyo u orientacién sicoldgica si el caso lo amerita.

- Condicionalidad de matricula (comité de Convivencia y Direccion).

- Suspension de actividades recreativas y extra programaticas.

- Devolver el material dafiado y/o realizar trabajo comunitario.

- Reparacién de la falta.

- Toma conocimiento Profesor Jefe.

- Calendario de Evaluaciones.

Gravisima - Investigacion de los hechos.

- Conversacion entre docente y estudiante.

- Registro libro de clases.

- Toma conocimiento profesor jefe.

- Citacion al apoderado.

- Trabajo comunitario.

- Reparacién o reposicidn dafio material.

- Derivacion a especialista.

- Disculpas formales al afectado en caso de agresion fisica.

- Suspension de clases. El estudiante sélo asistira a rendir pruebas calendarizadas.

- Cancelacion de matricula previo analisis de los antecedentes.

- Denuncia a tribunales de justicia si corresponde a un delito. Segun el articulo
165 del Cddigo Procesal Penal, Ley 20.084.

- Recalendarizacién de evaluaciones.

ACTITUDES Y RECONOCIMIENTO POSITIVO

Se reconoce los méritos de los y las estudiantes, como indicadores de satisfaccion por el logro alcanzado en
su formacién. Exito conseguido con el apoyo de sus padres y apoderados y reforzados por el establecimiento.

Se reconocen los siguientes méritos de forma individual, los que quedaran consignados en sus respectivas
hojas de observaciones, y de forma publica se refuerza con la entrega de un reconocimiento.

1. Actitudes de honradez mostradas en el cumplimiento de sus deberes y actividades escolares.
2. Actitudes solidarias o preocupacidn por sus compafieros.
3. Actividades de bien comunitario, en beneficio de sus companferos o hacia la comunidad.
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Participacion en actividades extra escolares en representacion del establecimiento.

Desempefio eficiente y destacado en labores de su curso o en representacion del establecimiento.
Reconocimiento positivo realizado por el profesor jefe o profesor de asignatura y que ha quedado
registrado en su hoja de vida.

Participaciéon en actividades de aseo y ornato, sociales, recreativas, culturales o solidarias
organizadas por su curso o el Centro de Alumno, dichas actividades de realizaran fuera del horario
regular de clases.

Presentacion personal ejemplar durante el afo escolar o en actividades en representacién del
establecimiento.

Constante responsabilidad escolar que se demuestra en su asistencia, puntualidad y compromiso en
el cumplimento de sus deberes, aplicacion y rendimiento.

TIPIFICACION DE LOS ESTIMULOS

Se dara reconocimiento a estudiantes mediante:

1.

Notificaciones positivas verbales y/o escritas, realizadas por el adulto que ha observado las actitudes
positivas.

Reconocimiento publico mediante premiacién:

a. Premio por Excelencia Académica.

b. Premio al Mejor Companiero, el que se entrega a partir de los resultados de las votaciones
realizadas por los propios compafieros/as y docente jefe.

Premio a la(s) Mejor Asistencia.

Premio a la Mejor Asistencia Por Curso (la que se realizara semestralmente).

Premio a la Presentacion Personal Por Curso.

Premio a la Trayectoria, el que se entregara en la Licenciatura de 8vo basico.

Premio al Esfuerzo.
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PROTOCOLO DE CONDICIONALIDAD, EXPULSION Y CANCELACION DE MATRICULA

El presente protocolo establece de manera clara y organizada, los pasos a seguir, asi como los responsables
de implementar las acciones necesarias para actuar frente a situaciones de:

Condicionalidad de matricula: El establecimiento tiene la facultad de tomar decisiones pedagdgicas
y disciplinarias, con el objetivo de avanzar a una educacion de calidad para todos los estudiantes, con
el debido proceso de anlisis y reflexion en el consejo de profesores. Desarrollando diversas acciones
gue vayan en beneficio de la salud fisica y emocional del estudiante y sus pares (cambio de curso, de
apoderado, seguimiento, acompafiamiento y condicionalidad de matricula), siempre con la
conviccion de avanzar hacia el bienestar de los estudiantes aplicando el debido y justo proceso. Cabe
destacar que apoyamos todas aquellas medidas e iniciativas que estén alineadas con la defensa de
los derechos de los nifios, nifias y adolescentes.

Expulsion de un estudiante: Por problemas conductuales, considerada una medida extrema,
excepcionalisima y ultima, legitima sélo cuando efectivamente la situacion implique un riesgo real y
actual (no potencial o eventual) para algin miembro de la comunidad, medida que siempre se debe
aplicar conforme a un justo proceso.

Cancelacion de matricula: Es una medida que pueden adoptar los establecimientos para el afio
escolar siguiente, es decir, sus efectos se producen al término del afio escolar; a diferencia de la
expulsién cuyos efectos son inmediatos. Estos procedimientos para seguir en caso de que se
produzcan situaciones que afecten la sana convivencia escolar constituye una guia de actuacion que
pretende facilitar la intervencién. Cada colegio puede decidir un plan de apoyo pedagdgico o
psicosocial de acuerdo con la realidad de cada estudiante como politica de prevencion.



ACCIONES ANTES DE APLICAR CONDICIONALIDAD, EXPULSION Y CANCELACION DE MATRICULA

PASOS A SEGUIR RESPONSABLE DOCUMENTACION/EVIDENCIA
Didlogo personal pedagdgico y | Profesor Jefe y/o de asignatura. | Anotacidn en Libro de Clases
orientativo. Inspectoria General y/u | Acta de entrevista a estudiante.
Orientacion.

Registrar descriptivamente la
falta como constancia del hechoy
la tipificacion de esta (grave,
gravisima).

El registro debe hacerlo uno de
estos funcionarios:

Profesor Jefe.

Profesor de asignatura.
Inspectora General.
Orientacién.

Encargado Convivencia Escolar.

Libro de clases

Citaciéon a apoderados en libreta,
cuaderno de comunicaciones o
correo electrénico.

Entrevista de padres y
apoderados con objetivo de
exponer la inconveniencia de la
conducta y realizar
retroalimentacion
correspondiente.

Profesor jefe y uno o mas de los
siguientes funcionarios
dependiendo del caso:

Directora

Inspectora General

Jefa UTP

Orientadora

Encargado Convivencia Escolar

Carpeta de entrevistas.
Acta entrevista a apoderados.

Aplicacion de medidas formativas

Inspectora General

Orientadora.

correspondientes a la falta
cometida expuestas en
Reglamento Interno.
Ejecutar acciones reparatorias | Profesor jefe y uno o mas de los | Acta entrevista psicosocial a
por parte del estudiante en | siguientes funcionarios | estudiante.
coherencia con la falta cometida. | dependiendo del caso:
Directora.
Inspectora General.
Jefa de UTP.

Encargada de  Convivencia
Escolar.
En caso de que el estudiante realice conductas similares o mds graves se realizard el siguiente
procedimiento.
PASOS A SEGUIR RESPONSABLE DOCUMENTACION/EVIDENCIA

Didlogo personal pedagdgico vy
orientativo.

Inspector General

Anotacidn en Libro de Clases

Derivacion a intervencion

Encargada de convivencia

Registro de Acompafiamiento y

intervencion psicoeducativa y
retroalimentacion del caso.

Apoderado.

psicosocial. Escolar y/o Psicéloga Seguimiento psicosocial.
Entrevista de padres y | Encargada de  Convivencia | Registro de Entrevista Psicosocial a
apoderados para notificar | Escolar y/o Psicéloga. Apoderados.

Redactar y/o firmar carta de
compromiso por parte de
estudiante y/o apoderado.

Apoderado, Profesor Jefe y uno
o mas de los siguientes
funcionarios:

Directora.

Inspectora General.
Orientadora.

Carta de Compromiso firmada.




Encargada de  Convivencia

Escolar

Derivaciéon a redes de atencidn
externa (OPD, SENDA, Programa

Puede ejecutarlo uno de los
siguientes funcionarios:

Ficha de Derivacidén Institucional.

Lazos, CESFAM, etc.) si | Encargada Convivencia Escolar.
corresponde al caso. Orientadora.
Psicéloga.
En caso de que el estudiante realice conductas similares o mds graves se realizard el siguiente
procedimiento.
PASOS A SEGUIR RESPONSABLE DOCUMENTACION/EVIDENCIA
Suspension del estudiante Inspector General Anotacioén en Libro de Clases
Convocatoria de Equipo | Directora. Libro de acta

Multiprofesional del establecimiento
para definir un plan de apoyo
pedagdgico y psicosocial.

Inspectora General.

Encargado de  Convivencia
Escolar.

Jefe de UTP o Coordinadora
Académica.

Orientadora.

Profesor Jefe y/o de asignaturay
Asistente de la Educacidn del
nivel.

Psicéloga.

Némina de participantes

Plan de apoyo, que sera elaborado
por el o los profesionales idoneos
en la dificultad observada en el
estudiante.

Aplicacion de Plan de Apoyo
pedagdgico y psicosocial.

Inspectora General.

Encargado de  Convivencia
Escolar.

Jefe de UTP o Coordinadora
Académica.

Orientadora.

Profesor Jefe y/o de asignaturay
Asistente de la Educacion del
nivel.

Documento de seguimiento de
plan de apoyo.
Cuadernos/libretas de refuerzo.
Material elaborado para el plan.

Psicéloga.
En caso de que el estudiante realice conductas similares o mds graves se realizard el siguiente
procedimiento.
PASOS A SEGUIR RESPONSABLE DOCUMENTACION/EVIDENCIA
Carta de condicionalidad. Directora Libro de clases

Profesor Jefe

Carpeta individual
Carta de Condicionalidad que se
notifica al estudiante y

apoderado/a.
Proceso de apelaciéon y | Apoderado/a Documentos presentados por
reconsideraciéon de estudiante y | Directora apoderado y estudiante.

apoderado (derecho a defensa).
El estudiante y apoderado
contaran con 5 dias habiles para
ser escuchados, presentar
antecedentes y hacer los
descargos correspondientes.

Inspectora General

Acta de reunion.

En caso de que el estudiante realice conductas similares o mds graves se realizard el siguiente

procedimiento.




parte de apodero y estudiante

Inspectora General.

Notificar por escrito al estudiante | Directora Carta de cancelacién de matricula.

y apoderado, la cancelacidén de la

matricula por indisciplina escolar,

al no percibir un cambio

conductual del estudiante.

Convocar al Consejo de | Directora Citacién

Profesores Lista de participantes
Acta de reunidn
Informes técnicos psicosociales
pertinentes que presenten los/as
docentes.

Presentar reconsideracién por | Directora. Documentos presentados por

apoderado para la reconsideracion

informara a la Superintendencia
de Educacion dentro del plazo de
5 dias.

ante la directora en un plazo de | Apoderado/a. de la medida.

15 dias desde la notificacidn o de Acta reunién.

5 cuando se haya aplicado Ia

suspension de clases previa.

Comunicar al apoderado, a través | Directora Carta certificada

de carta certificada la situacion | Inspectora General

del estudiante, donde se ratifica | Apoderado

la medida tomada. Se debe

presentar en un plazo de 5 dias.

Ratificada la medida, la directora | Directora. Informe y carta certificada.

REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR

La escuela Republica de Guatemala, utiliza un modelo participativo y de autorregulacién de la disciplina,
centrado en asumir compromisos, reparar y/o compensar el dafio, etc., por lo que, en lugar de aplicarse
estrictamente la normativa, se promueve formalizar mecanismos de didlogo para llegar a acuerdos que
sustituyan los castigos de tipo autoritario por nuevos compromisos, afines a un estilo democratico.

El espiritu de este plan se orienta a la realizacién personal del o la estudiante de tal manera que alcance el
maximo de autonomia de compromiso con el apoyo permanente de sus padres, apoderados y profesores.

Objetivos:

1. Desarrollar el cultivo de valores que permitan mejorar el clima escolar dentro del establecimiento,
fortaleciendo los aprendizajes valdricos y cognitivos de los estudiantes.
2. Informar ala comunidad escolar el nombre y las atribuciones del encargado de convivencia escolary

orientacion

3. Conocer el reglamento de convivencia escolar estudiantes y pagina web que actiia como diario oficial.

E

Crear un ambiente de sana convivencia en el interior y exterior de las aulas.

5. Acompafar formativamente a los estudiantes con situaciones disruptivas, aplicando los protocolos

pertinentes.

ENCARGADO(A) DE CONVIVENCIA ESCOLAR

La Encargada de Convivencia Escolar o, es la responsable de la coordinacion y gestion de las medidas que
determine el Consejo de Direccidon sumadas a las sugerencias del Comité de Buena Convivencia Escolar,




Consejo de Profesores y Coordinadoras. Ademds supervisara la correcta aplicacion del presente Reglamento.
Por ultimo, coordinara las instancias de revision, modificacidon y ampliacion del Reglamento Interno segun
necesidades.

PLAN DE GESTION DE CONVIVENCIA ESCOLAR

1. Divulgar por escrito, verbal y visualmente en la pagina web el nombre de las encargadas de
Convivencia Escolar, Orientacidn y sus atribuciones a toda la comunidad educativa.
Leer y comentar las normas de convivencia escolar contenidas en el Plan de Convivencia del colegio.
Entrevistar a los estudiantes con conductas disruptivas y entregarles estrategias para mejorarlas.
Apoyar, contener y derivar a los estudiantes hacia un profesional especializado cuando se requiera.
Aplicacion de programas de prevencion de consumo de drogas y alcohol (SENDA).
Aplicacion de programa de prevencion de afectividad y sexualidad (PAS).
Cultivar valores presentes en nuestra vida diaria.
Ejercitar conductas preventivas, frente al alcohol y drogas.
Promover conductas preventivas frente a factores de riesgos.

. Motivar y crear instancias de participacién para los y las estudiantes de forma periddica.

. Proporcionar a los padres de familias y apoderados estrategias para entender, apoyar y dar
respuestas a las distintas etapas de desarrollo de sus hijos.

12. Brindar apoyo y orientacién a la comunidad educativa.
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ACTIVIDADES

1. Publicar nombres de los encargados del departamento de convivencia y sus atribuciones.

2. Socializar en clases las normas de orientacion del Reglamento Interno.

3. Profesores jefes o de asignatura informan al departamento de convivencia casos de estudiantes
susceptibles de ser entrevistados.

4. Entrevistar estudiantes y apoderados derivados por profesores. Registrar informacién obtenida de

la entrevista. Realizar mediacidn segun sea el caso y/o aplicacion de Reglamento Interno o derivar a

especialista.

Ejecucion del programa de prevencion de drogas.

Realizacién del programa de afectividad y sexualidad (PAS).

Reforzar valores en actos civicos, clases de orientacién, consejo de curso y otros.

Exposicion de material preventivo y creado por los y las estudiantes sobre alcohol, drogas, violencia

y abuso sexual y vida saludable.

9. Realizar murales, charlas, actos civicos, exposicidn y otros.
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DIFUSION Y MODIFICACIONES DEL REGLAMENTO INTERNO

Las transformaciones, actualizaciones y la difusion que requiera el presente reglamento interno, seran
examinadas y conocidas por todos los actores del sistema educativo al término de cada afo. Esto se
fundamenta en la necesidad de anexar, incluir y renovar nuestro Reglamento Interno conforme a las nuevas
exigencias y disposiciones legales que entren en vigor.

De esta manera la construccidn de este reglamento interno ha sido un trabajo en el que han participado todos
los integrantes que pertenecen a esta unidad educativa: directivos, docentes, estudiantes, padres,
apoderados, personal administrativo, asistentes de la educacion y equipo PIE.

En el proceso de matricula de cada afio, los padres y apoderados recibiran un extracto del reglamento interno,
que leeran y firmardn su recepcion y toma de conocimiento, quedando el respaldo firmado en la ficha de
matricula, quedando el archivador de medios de verificacion.



El reglamento interno sera publicado en la pagina WEB del colegio y sera subido al SIGE para ser consultado
por quien lo requiera.

MODIFICACIONES DEL REGLAMENTO INTERNO

En estas participaran todos los integrantes de la comunidad educativa, (directivos, docentes, estudiantes,
padres/apoderados, personal administrativo y asistentes de la educacién), cada uno de ellos tendra la
responsabilidad de reflexionar en torno a las nuevas politicas y laimplementacion del manual de la institucidn.

Cada afio el Director(a) deberd determinar a los integrantes del Comité de Buena Convivencia al Encargado
de Convivencia Escolar, quienes tendran el trabajo en conjunto con los actores anteriormente mencionados
de impulsar los ajustes necesarios al manual, cada situacion sera referida al Ministerio de Educacion.

Las actualizaciones seran informadas y analizadas tanto por Equipo Directivo, Padres, Madres y Apoderados,
estudiantes, Equipo Docente y funcionarios Asistentes de la Educacidn del establecimiento mediante jornadas
de reflexidn o reuniones de apoderados, al término de cada semestre lectivo, este paso es fundamental para
la contribucion de estos actores en el Reglamento Interno y al entendimiento de este.

DIFUSICON DEL REGLAMENTO INTERNO

Al comienzo de cada afio académico se reflexionara, en equipos profesionales de trabajo y luego pro curso en
torno al Reglamento Interno. Los profesores jefes realizardn durante el consejo de curso u orientacion un
analisis de los conceptos presentes en el reglamento, enfatizando la importancia de un buen clima para la
adquisicion de aprendizajes y relaciones afectivas basadas en el buen trato. Los profesores jefes trabajarany
socializaran el Reglamento Interno con los estudiantes y con los padres y apoderados, la importancia del
aporte de éstos para la convivencia institucional es fundamental para el desarrollo de aprendizajes
significativos en nuestros nifos y jévenes, también se trataran los temas del Reglamento de Evaluacién del
Colegio.




APARTADO DE EDUCACION PARVULARIA
REGLAMENTO INTERNO EDUCACION PARVULARIA 2023
Introduccion.

Los y las estudiantes que asisten al Nivel de Educacidn Parvularia de nuestro establecimiento, tienen derecho
a recibir educacion integral de calidad, cuyos aprendizajes se desglosan de las Bases Curriculares de la
Educacion Parvularia, entendiéndose al nifio y nifia como un sujeto de derecho con una singularidad propia
en crecimiento y desarrollo de todas sus potencialidades en un espacio que garantice su integridad fisica,
psicoldgica, moral y espiritual e inclusivo, que entregue oportunidades de aprendizaje a todos los nifios y
nifias, especialmente a aquellos que requieren mayor proteccion, tales como, pueblos indigenas, migrantes,
diversidad sexual y de género y aquellos que tengan alguna dificultad de aprendizaje.

Todo lo anterior debera entregarse en un ambiente que propicie experiencias de aprendizajes basadas en el
juego a través de la exploracidn, manipulacion y el trabajo con elementos concretos en relacion y respeto a si

mismo y a otras personas de su comunidad educativa.

El Colegio Republica de Guatemala entrega Educacion Parvularia de media jornada en los niveles de Pre Kinder
y Kinder de acuerdo a la siguiente organizacion:

Jornada de Maiiana

CURSO HORARIO
Pre kinder A 08:30-12:30
Kinder A 08:30-12:30

Jornada de Tarde

CURSO HORARIO
Pre kinder B 14:00 —18:00
Kinder B 14:00 — 18:00

Los y las estudiantes que asisten a pre kinder o kinder, tendran un periodo de adaptacién de 2 semanas al
inicio del afo escolar, con un horario flexible. Respecto a los y las estudiantes con Necesidades Educativas
Especiales (NEE) el periodo de adaptacién serd acordado con la educadora a cargo y el apoderado,
acompanado idealmente de sugerencias otorgadas por especialistas. Esto sera independiente del periodo del
ano escolar en el que se integre a clases.

NORMAS DE CONVIVENCIA DE LA EDUCACION PARVULARIA

a. Los(as) nifios(as) de pre kinder y kinder asisten a clases con polera, buzo y delantal o cotona
institucional. Para mayor seguridad y debido a la forma estructural del establecimiento, se
recomienda no usar mochilas con ruedas.

b. Los nifios y nifias deben controlar esfinter y realizar sus habitos higiénicos en forma auténoma.
En ningun caso los(as) estudiantes podran ser revisados ni tocados por las educadoras ni
asistentes a cargo.

c. En caso de que ocurra un accidente y el nifio o nifia se orine y/o defeque, se llamara
inmediatamente al hogar para solicitar a algin adulto familiar que asista al colegio a limpiar y
cambiar al nifio, luego de lo cual el o la estudiante podra seguir en clases segln criterio de
educadora.



En caso de detectar y/o sospechar que el nifio o nifia que asiste a pre kinder o kinder esté
sufriendo algun tipo de vulneracién de cuidado, higiene, alimentacion, sexual, violencia u otro,
el adulto que detecte dicha vulneracién deberd cumplir con el protocolo y dar aviso de inmediato
a la direccion del establecimiento y llenar un escrito donde relate lo observado para luego
continuar con el procedimiento existente en el colegio.

Los nifios y nifias seran recibidos y entregados en la puerta del establecimiento por su educadora
y/o asistente. El apoderado debera informar al inicio del afio escolar quien serd la persona
familiar o tio/tia del furgdn que entrega y retira al estudiante del establecimiento. En la agenda
escolar deberdn estar registrados los teléfonos actualizados de los apoderados y las personas
que cuidan al nifio o nifia en el hogar. A la salida, las educadoras y asistentes esperaran por un
periodo de media hora para que los estudiantes sean retirados, si esto no ocurres, los y las
estudiantes quedardn en porteria a cargo de la recepcionista del colegio. Los(as) apoderados(as)
deberan informar en caso de atrasos mediante llamado telefénico. En el caso de que ningun
adulto autorizado previamente retirara al estudiante del establecimiento, se trasladara al
estudiante a la Comisaria de Carabineros correspondiente, entregando la direccion del domicilio
del estudiante.

La forma de comunicacion entre el apoderado y la educadora serd la agenda escolar y/o correo
electrdnico. El apoderado debera asistir a entrevistas cuando sea citado por la educadora, en
caso de no poder, deberd informar por escrito su inasistencia y podra solicitar cambio de dia de
entrevista. Si luego de 3 citaciones no asiste, se informara a Inspectoria General y/u Orientacién
para que sea citado por ellos. Si de todas maneras no asiste, se solicitara cambio de apoderado
y se considerara vulneracion de derechos de cuidado del menor.

Los nifios y nifias de pre kinder y kinder, no podran de ninguna manera salir del colegio sin
autorizacién firmada por el apoderado. Agquellos estudiantes que por diversos motivos
requieran de un cuidado especial en salidas pedagdgicas y/o actividades extraprogramaticas,
podran ser acompafiados por docentes indicados por la direccion del establecimiento y en caso
excepcional por el apoderado o adulto responsable autorizado.

Se solicitard diariamente el envio al colegio de una colacién saludable, si la familia no la puede
enviar, se le dard el desayuno y colacién de JUNAEB. No se permitird el ingreso de dulces, snack
(como papas fritas, soufflés o doritos) y bebidas azucaradas.

Los apoderados de los y las estudiantes integrados con NEE, deberdn tener la formacién de los
apoyos de estimulacidn que recibirdn sus hijos en el establecimiento con los profesionales del
equipo PIE y de ser necesario deberdn cumplir con apoyos externos y atencion de especialistas
para colaborar en el desarrollo y aprendizaje de su hijo/a. Junto a esto, se podra solicitar el apoyo
por parte del apoderado o tutor dentro del establecimiento (“tutor sombra”) para facilitar la
adecuacion al contexto escolar.

El colegio tendra la facultad de solicitar algunos materiales y utiles al inicio de afio escolar para
uso personal de los niflos y nifias. Se exceptuan de esto los y las estudiantes prioritarios o
preferentes.

Los nifios y nifias que solicitan almuerzo escolar de JUNAEB, tendran derecho a recibirlo, pero si
después de un tiempo no hacen uso de este beneficio, se solicitara al apoderado el retiro de éste
para darselo a algun estudiante que lo requiera.

Cada sala de clases de los y las estudiantes de pre kinder y kinder tendran escrito en forma visible
y con imagenes un reglamento interno de convivencia, el que se actualizard cada vez que se
requiera y se recordara permanentemente en horario de clases. En caso de que estos acuerdos
no sean cumplidos por algun estudiante, se conversard con él o ella y de ser reiterada la falta, se
informard al apoderado. Si la falta se reitera en el tiempo, se informara a Inspectoria General
para que cite al apoderado y se le indique el protocolo a seguir por el establecimiento en casos
de mala conducta.

En caso de que alguin nifio o nifia agreda a algiin compafiero o adulto y/o funcionario del colegio,
se debera dejar registro por escrito en el libro de clases, se informara al apoderado y en caso de
ser necesario se derivara el caso a la Direccidon del Establecimiento para la aplicacion del
protocolo.



n. Los y las estudiantes con NEE se rigen por el mismo reglamento de convivencia que todos los
estudiantes del establecimiento.

o. El Colegio Republica de Guatemala al ser una Institucidn de continuidad escolar, planteado asi
en su Proyecto Educativo, no realiza ceremonia de promocién de Kinder a 1°bdsico. Sin embargo,
se lleva a cabo la Ceremonia de Certificacidn Lectora a los/as estudiantes que finalizan el ler afio
basico en el establecimiento.

Los(as) apoderados(as) que matriculan a sus hijos/as en el establecimiento, deberan informar en el momento
de la matricula si su hijo/a tiene alguna Necesidad Educativa Especial y deberd presentar informes de
especialistas que correspondan, todo esto con el fin de velar que en el curso existan cupos para ser atendidos
por el Programa de Integracion Escolar (PIE) y tenga los apoyos que su condicidn requieren. Cabe sefialar que
dichos documentos no garantizaran la atencion de PIE, pues dependera de la disponibilidad de vacantes por
cursos.

Procedimientos a seguir en caso de accidentes.

En caso de accidente simple, el nifio o nifias sera llevado por la asistente a la enfermeria para ser asistido/a.
La asistente a cargo de enfermeria, informara via telefénica de lo ocurrido al apoderado y la educadora
escribird en la agenda o libro de clases la informacién detallada de lo sucedido. Luego de la atencion de la
asistente, el/la nifios/a volvera a clases y se mantendra bajo la observacion de la educadora. Se enviara a casa
el Seguro Escolar para ser usado en las horas posteriores al accidente si el estudiante lo necesitara.

Si el o la estudiante recibe algun golpe, tiene un accidente o manifiesta malestares de gravedad (vémitos,
dolor de cabeza, fiebre, etc.) que requieran de mayor cuidado o se sospeche que necesite de atencion de
urgencia, la educadoray la asistente a cargo de enfermeria deberan informar a direccién para que en conjunto
se decidan las acciones a seguir. Si se concluye que debe ser llevado/a a un centro de urgencia, se llamara al
apoderado(a) para informar de la decisién. El traslado serd realizado por padre, madre o apoderado(a),
personal del establecimiento o ambulancia.




ANEXOS
ANEXO N°1 PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR 2022

El Ministerio de Educacion aprobd en el afio 2001, mediante Resolucion N° 51, el Plan Integral de Seguridad
Escolar desarrollado por la Oficina Nacional de Emergencia del Ministerio del Interior y Seguridad Publica. El
plan integral de Seguridad Escolar que, debe ser desarrollado por los establecimientos educacionales que
tiene por propdsito reforzar las acciones y condiciones de seguridad en las comunidades educativas de todo
el pais, de manera integrada, integral y sostenida.

INTRODUCCION

La seguridad es un derecho humano, reconocido en la Declaracién Universal de Derechos Humanos. En su
articulo 3°, sefiala: “todo individuo tiene derecho a la vida, a la libertad y a la seguridad de su persona”. En
Chile, la Constitucidén Politica indica en el Articulo 1°, que es deber del Estado otorgar proteccidén a la
poblacidn.

El presente Plan PISE trata de promover en los y las estudiantes, cocimientos, actitudes y habilidades
orientadas a fortalecer en ellos el auto cuidado, la prevencidon de riesgos y el cuidado de su entorno cultural,
social y ambiental; conociéndolo, respetandolo, sin provocarle un deterioro tal que signifique poner en riesgo
la propia calidad de vida y la de los otros, promoviendo con ello sus derechos y sus responsabilidades como
ciudadanos.

Por lo tanto, en el marco de las orientaciones del MINEDUC, este Plan Integral de Seguridad Escolar constituye
el ordenamiento, la disposicion de acciones y elementos necesarios para alcanzar un propdsito. Este plan,
como su denominacién lo indica, tiene por propdsito reforzar las condiciones de seguridad de la comunidad
educativa.

Finalmente, declaramos que es un plan especifico por estar basado en nuestra realidad y cultura propia
escolar, considerando acciones y elementos propios de un establecimiento educacional municipal como es
nuestro colegio Republica de Guatemala.

FUNDAMENTOS DEL PLAN DE EMERGENCIA

Este plan de Emergencia y Evacuacidn corresponde a un conjunto de actividades, procedimientos y asignacién
de responsabilidades, en las que deberan participar todas aquellas personas que integran nuestra escuela
Republica de Guatemala.

Se debera conocer y aplicar las normas de prevencién y seguridad, en todas las actividades diarias que
ayudaran a controlar los riesgos a los cuales esta expuesta la comunidad escolar.

La difusién e instruccion de los procedimientos del Plan debe ser a todos los estamentos (Docentes,
estudiantes, apoderados, paradocentes, personal administrativo, asistentes de la educacion y de aseo) para
su correcta interpretacién y aplicacion.

Este plan de emergencia debe ser constantemente ejercitado y actualizado, lo que debe permitir e incorporar,
modifica, y readecuar dicho plan.

OBIJETIVOS GENERALES
1. Generar en la comunidad escolar una actitud de autoproteccién, teniendo por sustento una

responsabilidad colectiva frente a la modalidad y protocolos de seguridad que propone el
establecimiento.



2. Proporcionar a los estudiantes del Colegio Republica de Guatemala un efectivo ambiente de
seguridad integral mientras cumplen con actividades formativas, académicas y extraescolares
durante el afio lectivo.

3. Constituir en el establecimiento un modelo de prevencion y seguridad replicable en el hogar y en el
barrio.

4. Establecer condiciones adecuadas y seguras para el cumplimiento de las actividades educativas
planificadas.

5. Tomar conciencia de la responsabilidad de todos los actores educativos durante los simulacros
preventivos organizados por el colegio y basados en el Plan de Seguridad.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Motivar a la comunidad escolar a participar y a responsabilizarse por la organizacion y ejecucion de
un plan escolar para emergencias ya establecido.

2. ldentificar los riesgos individuales, sociales y ambientales en la comunidad y su entorno al no tener
claridad de ambientes y espacios seguros.

3. Identificar los grupos de riesgo entre la poblacidn estudiantil para facilitar su desenvolvimiento en
actividades cotidianas, trasladarse entre edificaciones, estructuras y salas de clases y ayudarles en
emergencias.

4. Identificar los recursos de seguridad que se disponen en lo cotidiano y en caso de una emergencia
real.

5. Definir e implementar medidas de prevencién y mitigacion de los riesgos.

6. Capacitar a los estudiantes y personal docente y no docente del establecimiento en los ejercicios de
evacuacion a través de simulacros, sean estos parciales o totales, necesarios para el debido
entrenamiento de la comunidad escolar.

7. Estimular a los estudiantes para que transmitan los conocimientos adquiridos entre sus pares y sus
familias.

IDENTIFICACION DEL ESTABLECIMIENTO

IDENTIFICACION DEL ESTABLECIMIENTO
Colegio Republica de Guatemala
Director(a) Marcela Mardones Segovia
Direccidn Presidente German Riesco N° 3315
Comuna Maipu
Teléfono 2223290331
Dependencia Municipal-Codeduc Maipu
Tipo de Ensefianza Pre Basica — Basica
N° de pisos Un pabellén antiguo con dos pisos y un pabellén nuevo con tres pisos.
Superficie construida m2 Falta informacién
Capacidad maxima 535 estudiantes por Jornada en Educacion Basica.
98 estudiantes por Jornada en Pre Basica.
Total: 635 estudiantes




Generalidades

Se trata de un edificio relativamente moderno de estructura sélida, con un
adecuado acopio de elementos de proteccién contra emergencias emergentes y de
prevencion.




PLANO GENERAL DE UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO




PLANO INFRAESTRUCTURA DEL ESTABLECIMIENTO




INTEGRANTES DEL ESTABLECIMIENTO

v" Docentes Directivos 04

v"  Docentes 31

v" Educadoras de Parvulos 05

v" Asistentes de la Educacién 25

v" Docentes PIE 07

Sexo Matricula de estudiantes 2019 Total Funcionarios

Mujer 357
Hombre 278
Total 635 72

COMITE DE EMERGENCIA

La mision del grupo de emergencia es coordinar a toda la comunidad escolar del establecimiento, con sus
respetivos estamentos, a fin de ir logrando una activa y masiva participacion en las actividades que aporten al
plan de evacuacion en caso de emergencias, puesto que apunta a su mayor seguridad y, por ende, a su mejor

calidad de vida.

A continuacién, se especificara la funcidon que cada integrante del grupo de emergencia debe ejecutar y la
linea de autoridad y responsabilidad que tiene en él los objetivos especificos del pise.

COORDINADOR GENERAL

Direccidn: En este caso, fundamentalmente quien cumple esta labor de coordinador general, es el Director(a)
del colegio, responsable de la seguridad de la unidad educativa.

Funciones y atribuciones:

v" Conocer y comprender cabalmente el plan de emergencia.

v Liderar toda situacién de emergencia al interior del establecimiento educacional.

v' Decretar la evacuacion parcial o total del edificio en caso de emergencia.

v' Coordinar con los equipos externos de emergencia los procedimientos del plan de emergencia.

v Participar de las reuniones del Comité de Seguridad Escolar.

v' Coordinar periédicamente los simulacros de evacuacidn en caso de emergencias (minimo uno por
semestre).

v" En conjunto con el Comité de Seguridad Escolar, revisar periddicamente el plan de emergencia y

actualizar si es necesario.
COORDINADOR DE SEGURIDAD ESCOALR

En representacion de la Direccidn, coordinara toda y cada una de las actividades que se realicen, lo que
permitird un trabajo armanico en funcion del objetivo comun que es la seguridad.

El coordinador debera lograr que los integrantes de la institucion actien con efectividad y responsabilidad,
aprovechando al maximo sus capacidades por el bien de la comunidad educativa, a su vez se encargara de
realizar ejercicios-simulacros, capacitacién permanentemente y tener preparado e informado a todo el
personal.

Ademas, debera realizar inspecciones periddicas de seguridad e informar a Direccién ante cualquier situacion,
a su vez tener contacto con organismos institucionales externos, para apoyo especializado en acciones de
prevencidn, educacion, capacitacion ante una emergencia.



COORDINADOR DE PISO O AREAS

En este caso, ellos cumplen con la labor de coordinador de piso o area o donde se encuentre en la zona bajo
su responsabilidad para efectos del plan de emergencia. Se consideran en este colegio los siguientes
funcionarios:

Inspectoras de ciclo

Administrativos

Auxiliares

Asistentes

Profesores

ANENENENEN

FUNCIONES Y ATRIBUCIONES

Liderar la evacuacion del piso o area.

Conocer y comprender cabalmente el plan de emergencia.

Participar de las reuniones del grupo de emergencia.

Participar en los simulacros de emergencia de forma activa.

Difundir los procedimientos a utilizar en caso de emergencias.

Procurar la operatividad de las vias de evacuacion, salidas de emergencia, equipos de emergencia,
sistemas de comunicacion y alerta.

Avisara su reemplazante cada vez que se ausente del piso o area.

Asumir el mando inmediato de las personas de su piso o area frente a cualquier emergencia.
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MONITORES DE APOYO

Los monitores de apoyo seran quienes guien a un grupo de personas hacia la zona de seguridad. En este caso,
quienes cumplan esta labor, sean quienes se encuentren a cargo de un grupo de estudiantes, o para el caso
de oficina, cualquier funcionario del establecimiento educacional, serdn los siguientes funcionarios:

Profesores

Docentes a cargo del CRAy ENLACES
Asistentes de la educacién
Auxiliares

Inspectoras
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FUNCIONES Y ATRIBUCIONES

Guiar al grupo a la zona de seguridad.

Conocer y comprender cabalmente el plan de emergencia.

Participar de las reuniones del grupo de emergencia.

Participar en los simulacros de emergencia de forma activa.

Promover la mantencion de las vias de evacuacion y salidas de emergencia libre de obstaculos.
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RESPONSABLES DE PORTERIA
FUNCIONES Y ATRIBUCIONES

v' Conocer y comprender cabalmente | plan de emergencia.

v Participar en los simulacros de emergencia de forma activa.

v' Restringir el acceso de personas y vehiculos (con excepcién de los equipos de emergencia como
bomberos, carabineros, ambulancia, etc.) frente a una emergencia. Facilitar el acceso de los equipos
externos de emergencia al establecimiento educacional.



v' Colaborar con mantener el area de emergencia despejada.
PROCEDIMIENTO GENERAL DE EVACUACION
AL ESCUCHAR LA ALARMA DE EVACUACION

Todos los integrantes del establecimiento dejaran de realizar sus tareas diarias y se preparan para esperar la
orden de evacuacion si fuese necesario.

Conservar y promover la calma.

Todos los integrantes del establecimiento deberdn obedecer la orden del monitor de apoyo ty coordinador
de area o piso.

Se dirigiran hacia la zona de seguridad, por la via de evacuacién que se le indique.

Orientar a los integrantes para que no corran, no griten y no empujen. Indicarles usar los pasamanos de las
escaleras.

Si hay humo o gases en el camino, indicar que se protejan sus vias respiratorias y si es necesario avancen
agachados.

Evitar llevar objetos en sus manos.

Una vez en las zonas de seguridad, permanecer ahi hasta recibir instrucciones del personal a cargo de la
evacuacion, sentados o agachados.

Todo abandono de la instalacién hacia el exterior debera ser iniciado a partir de la orden del coordinador
general.

OBSERVACIONES GENERALES

v" Obedezca las instrucciones de los coordinadores de piso o area y monitores de apoyo.

v' Si el estudiante o cualquier otra persona de la institucién se encuentran con visitantes, éstos deben
acompanfarlo y obedecer las érdenes indicadas.

No correr para no provocar panico.

No regresar para recoger objetos personales.

En el caso de existir personas con algun tipo de discapacidad, procure ayudarlo en la actividad de
evacuacion.

v' Si el establecimiento cuenta con mas de un piso y usted se encuentra en otro piso, evacue con los
estudiantes u otras personas que se encuentren en él y dirijase a la zona de seguridad.

Es necesario rapidez y orden en la accion.

Usar el extintor solo si conoce su manejo.

Cualquier duda aclarela con monitor de apoyo, de lo contrario con el coordinador de piso o area.
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PROCEDIMIENTO EN CASO DE INCENDIO

Si se descubre un foco de fuego o amago de incendio donde se encuentran la o las personas potencialmente
afectadas, se procede de acuerdo con las siguientes instrucciones:

v' Mantener la calma.

v' Avisar de inmediato al personal del establecimiento.

v' Siel fuego es controlable, se utilizard hasta dos extintores en forma simultdnea para apagarlo (esto
solo si esta capacitado en el uso y manejo de extintores).

v' En caso de no poder extinguir el fuego, abandonar el lugar dejadndolo cerrado para limitar la
propagacion. Impida el ingreso de otras personas.

v' En caso de que sea necesario evacuar, dirigirse en forma controlada y serena hacia la “zona de
seguridad".



Para salir no se debe corregir ni gritar. El establecimiento cuenta con escaleras, hay que circular por
éstas por su costado derecho, mirando los peldafios y tomandose de los pasamanos.

No reingresar al lugar donde se encontraba el foco de incendio hasta que su monitor de apoyo o
coordinador de piso o area lo indique.

En caso de tener que circular por lugares con gran cantidad de humo, recordar a los involucrados que
el aire fresco y limpio lo encontrara cerca del suelo.

En caso de encontrarse en otro sector del establecimiento, si se ordena una evacuacién debera
integrarse a ella sin necesidad de volver a su propio sector.

MISION DEL MONITOR DE APOYO

v

SN N N N SR

\

En caso de ser informado o detectar un foco de fuego en el establecimiento, proceda de acuerdo con
las siguientes instrucciones:

En caso de encontrarse fuera de su area de responsabilidad, utilice el camino mas corto y seguro para
regresar a su sector (esto sélo en caso de ser posible).

Disponga estado de alerta y evalue la situaciéon de emergencia.

Procure que las personas que se encuentren en el sector afectado se alejen.

Si el fuego es controlable, utilice hasta dos extintores en forma simultanea para apagarlo. De no ser
controlado en un primer intento, informe al coordinador general para que se ordene la evacuacion.
Si se decreta la evacuacion, cerciérese de que no queden personas en los lugares afectados.
Instruya para que no se reingrese al lugar afectado, hasta que el coordinador general lo autorice.
Dirijase en forma controlada y serena hacia la “zona de seguridad”.

En caso de ser necesario, evacuar hacia el exterior del establecimiento, dar la orden a los monitores
de apoyo, una vez que el coordinador general lo determine.

Una vez finalizado el estado de emergencia, junto al coordinador general, evalle las condiciones
resultantes.

Recordar a la comunidad estudiantil que sdélo la maxima autoridad del establecimiento esta facultada
para emitir informacion oficial del siniestro a los medios de comunicacidn (si éstos se presentaran).

COORDINADOR GENERAL

En caso de ser informado o detectar un foco de fuego en el establecimiento, proceda de acuerdo con las
siguientes instrucciones:

v
v

Disponga estado de alerta y evalle la situacion de emergencia.

Si se encuentra en el lugar afectado y el fuego es controlable, utilice hasta dos extintores en forma
simultanea para apagarlo. De no ser controlado en un primer intento, dé la orden de evacuacion.

Si recibe la informacién de un foco de fuego, evalle de acuerdo a los datos entregados.

Disponga que se corten los suministros de electricidad, gas y aire acondicionado en caso de que
exista.

De ser necesario, contdctese con servicios de emergencia (Carabineros, Bomberos, Ambulancia, etc.).
Instruir a la comunidad estudiantil para que tengan expeditos los accesos del establecimiento, a fin
de permitir el ingreso de ayuda externa y/o salida de heridos o personas.

Controle y compruebe que cada coordinador de piso o area esté evacuando completamente a los
integrantes del establecimiento en las areas afectadas.

Ordene al personal de seguridad que se impida el acceso de particulares al establecimiento. Dirijase
en forma controlada y serena hacia la “zona de seguridad”. Evalle si es necesario evacuar hacia el
exterior del establecimiento.

Una vez finalizado el estado de emergencia, evalte condiciones resultantes e informe sus novedades
y conclusiones al establecimiento.

Recuerde a la comunidad estudiantil que sélo la maxima autoridad del establecimiento esta facultada
para emitir informacidn oficial del siniestro a los medios de comunicacion (si estos se presentaran).

PROCEDIMIENTO EN CASO DE SISMO



MONITOR DE APOYO

Al iniciarse un sismo, se procede de acuerdo con las siguientes instrucciones:

Durante el sismo:

v
v
v

Mantener la calma y permanecer en su lugar cada integrante de la institucidn.

Alejarse de ventanales y lugares de almacenamiento en altura.

Buscar proteccién debajo o costado de escritorios o mesas. Agdchese, clbrase y afirmese (esto no
aplica en casos de construcciones de adobe, material ligero o en aquellos en que detecte posibles
desprendimientos de estructuras, en ese caso deben evacuar inmediatamente).

Después del sismo:

v

Una vez que finalice el sismo espere la orden de evacuacion, que serd dada activando la alarma de
emergencias.

Siga las instrucciones del coordinador de piso o area de algin monitor de apoyo.

Evacue solo cuando se lo indiquen, abandone la instalacidn por la ruta de evacuacion autorizada y
apoye a personas vulnerables durante esta actividad (discapacitados, descontrolados, etc.)

No pierda la calma, recuerde que al salir no se debe correr. El establecimiento no cuenta con
escaleras, siempre debe circular por costado derecho, mire los peldafios y tomese de los pasamanos.
No reingresar al establecimiento hasta que se le ordene.

Recordar a la comunidad estudiantil, que sélo la maxima autoridad del establecimiento estd facultada
para emitir informacion oficial del siniestro a los medios de comunicacidn (si estos se presentaran).

COORDINADOR DE AREA O PISO

Al iniciarse un sismo, se procede de acuerdo con las siguientes instrucciones:

Durante el sismo:

v
v

Mantenga la calma

Los lugares mas seguros de una edificacion resultan ser bajo vigas y umbrales de puertas. En el caso
de los estudiantes es recomendable colocarse en cuclillas a un costado del pupitre, mesa o banco, de
esta manera quedaran protegidos de los escombros que puedan caer del techo o las paredes. Asi
también, debera considerarse el alejarse de ventanas y ventanales que resultan especialmente
peligroso por la gran cantidad de esquirlas que éstas producen al quebrarse. En lo posible es
recomendable que los estudiantes que estén al lado de las cortinas, procedan a cerrarlas para evitar
mayor peligro por estas esquirlas.

Es de primordial importancia que el Coordinador que esta a cargo, mantenga en todo momento la
serenidad, es él quien dictara las normas e instrucciones a seguir.

No se deben encender fosforos o velas ni ningin objeto inflamable al interior del establecimiento, ni
durante ni después de un sismo. Es mas, deben ser apagados todos los fuegos o llamas abiertas que
existan. Cortar fuentes de energia (gas, y electricidad).

Después del sismo:

v

v

Una vez que finalice el sismo, espere la orden de evacuacion, que serd dada activando la alarma de
emergencias.

Promueva la calma.

Terminado el movimiento simico, verifique y evalle dafios en compaiiia del coordinador general.



v" Una vez finalizado el estado de emergencia, evaluar las condiciones resultantes e informar sus
novedades y conclusiones al establecimiento.

v" Recuerde a la comunidad estudiantil que solo la maxima autoridad del establecimiento esta facultada
para emitir informacion oficial del siniestro a los medios de comunicacidn (si estos se presentaran).

PROCEDIMIENTO EN CASO DE ARTEFACTO EXPLOSIVO

Ante cualquier evidencia de un paquete, maletin o bulto con caracteristicas sospechosas que llamen la
atencidn, por haber sido dejado, abandonado u olvidado, se adoptaran las siguientes medidas:
v' Avise de inmediato al personal del establecimiento, indicando el lugar exacto donde se encuentra el
bulto sospechoso. El personal avisara al coordinador general para ponerlo al tanto de la situacion.
v' Aléjese del lugar. En caso de que se le indique, siga | procedimiento de evacuacidn.
Advertencia: por su seguridad, esta estrictamente prohibido examinar, manipular o trasladar el
bulto, paquete o elemento sospechoso.
v' Elcoordinador general debe verificar la existencia del presunto artefacto explosivo y de ser necesario
dar viso inmediato a Carabineros.




PROCEDIMIENTO EN CASO DE FUGA DE GAS

Al producirse una fuga de gas, se procede de acuerdo a las siguientes instrucciones:

ANENEN

ASENENEN

Conozca el olor caracteristico del gas para detectar cuando se esté ocasionando una fuga.

Cierre de inmediato la valvula del tanque de almacenamiento.

No accione interruptores eléctricos, ni encienda fésforos ni cualquier otro dispositivo electrénico y
mucho menos encienda cigarrillos.

Los Docentes y personal de seguridad, debe conocer los mecanismos para desconectar la luz.

Abra ventanas a modo de realizar una ventilacion natural del recinto.

No utilice teléfonos celulares, dé aviso a personal del establecimiento.

En caso de que se le indique, proceda a evacuar hacia la zona de seguridad que corresponda.




ANEXO 1.2: FICHA DE EVALUACION

FICHA DE EVALUACION DE RIESGO

TIPO DE EJERCICIO: (O SIMULACION (O SIMULACRO FECHA

LUGAR
OBJETIVO GENERAL:
OBJETIVOS ESPECIFICOS: RESUMEN DEL EVENTO
SIMULADO:
ROLES PARTICIPANTES EN GESTIONES DE RESPUESTA: COMENTARIO:

ROLES PARTICIPANTES EN AFECTACIONES SIMULADAS: COMENTARIO:




ASPECTOS ESPECIFICOS MEDIDOS

RESULTADO

OPTIMO

ACEPTABL

NO
ACEPTABLE

COMENTARIO GENERAL:

ANEXO 1.3: APLICACION PLAN DE EMERGENCIA

CONTROL CON COMITANTE Y POSTERIOR INMEDIATO

Ref. Sismo

Epicentro

Hipocentro

Lugar
Hora

Grado




ITEMS Sl NO PARCIAL

Participacién nivel Direccion.

Cumplimiento, responsabilidades asignadas en funciones
criticas.
Comportamiento grupos operativos del establecimiento

Participacidn recursos operativos externos.

Funcion de sefial ética.

Condiciones de vias de evacuacion, horizontales y verticales.

Funcion de zonas de seguridad.

Condiciones y aplicacion de sistema de alarma.

Coordinacién de comunicaciones para las acciones necesarias.
Orden y eficiencia de estudiantes y personal en operaciones
de evacuacion, (organizacion sin tumultos).

Adecuacion a circunstancias concretas, de tareas de trabajo.

Destrezas y actitudes observadas en la evacuacidon de
estudiantes y personal (ref. estandares).

Verificacion en zonas de seguridad de evacuacion general de
estudiantes y personal, comprobando presencias.
Comprobacion de tiempo de evacuacion, considerando
estandares — tiempo y condiciones reales.

Comunicacién con apoderados.

Funcidn de porteria: conexidn con apoderados, retiro de
estudiantes.

Inspeccidon ambiental de condiciones de seguridad, enfocando
partes criticas (posterior inmediata).

Observaciones:

Se trabajard concretamente en correccidn de desviaciones detectadas.
Responsable de control:
Miguel Aravena Ampuero

Coordinador y Monitor de Seguridad Escolar

Fecha de Control




ANEXO 1.4: EQUIPAMIENTO DEL ESTABLECIMIENTO PARA EMERGENCIAS

EQUIPAMIENTO SI/NO | CANTIDAD OBSERVACIONES
Extintores Si 6
Red Himeda Si 4
Alarma — Campana Si 1
Luz de emergencia Si 8
Tablero eléctrico general Si 2 Entrada colegio — porteria
Tablero eléctrico general Si 1 Pasillo sala de Profesores
Tablero eléctrico por pabelldn antiguo y pisos Si 4
Tablero eléctrico, salida comedor de Si 1
profesores.
Tablero eléctrico, sala de computacion Si
Botdn de panico Si 1
Equipamiento enfermeria Si
Alto parlantes, equipo de audio Si 1
Equipo de audio fijo Si 1
Red seca Si
Detector de humo Si 4 Oficina en Direccion del colegio
Grifo Si 1 Salida del colegio, frente puerta

principal




ANEXO 1.5: PLANOS DE ZONAS DE SEGURIDAD




ANEXO 1.6: NOMINA DE EQUIPO DIRECTIVO Y DE SEGURIDAD ESCOLAR

NOMBRE REPRESENTANTE CARGO ROL

Marcela Mardones Directivo Directora Responsable del

Segovia establecimiento

Emilia Santibafiez Mera Directivo Jefa UTP Responsable gestién
académica

Karina Rojas Guerra Directivo Inspectora Responsable disciplina del

General establecimiento

Lilian Gonzélez Zufiga Directivo Orientadora | Responsable disciplina del
establecimiento

Miguel Aravena Ampuero Directivo Docente Aula | Encargado seguridad escolar

Coordinador

ANEXO 1.7: NOMINA GRUPO

DE EMERGENCIA

Coordinador General de Cargo Fono
Emergencia
Miguel Aravena Ampuero Encargado de  Seguridad 233290336
Escolar
Coordinador General de Cargo Fono
Emergencia de reemplazo
Karina Rojas Guerra Inspectora General 233290336

ANEXO 1.8: COORDINADORES DE PISO O AREA

NOMBRE

AREA DESIGNADA

REEMPLAZANTE

OBSERVACIONES

Ingrid Nufiez
Pre Kinder, Kinder y 8°A 'y
B

Inspeccion Pabelldn
Antiguo 1

Ingrid Nufiez

Pre Kinder, Kindery 8°Ay B

De acuerdo a horario

Emilia Alarcon
7°AyB,6°AyB,5°B

Inspeccion Pabellon
Antiguo 2

Emilia Alarcon

7°Ay B, 6°Ay B, 5°B

De acuerdo a horario

Ximena Figueroa, Franco
Cerdn

Inspeccion Pabellon
nuevo 2°y 3er piso

Ximena
Cerdn

Figueroa,

Franco | Apoyo disciplina

Docentes Libres

Patio central

Docentes Libres

Apoyo disciplina

Daniela Donoso

Oficinas direccién

Natalia Paredes

Apoyo disciplina

Natalia Paredes

Pabellén nuevo 2°

Apoyo disciplina

piso

Magdalena Carrefio Pabellon nuevo 3er Apoyo disciplina
piso

Rosa Muiioz Sala CRA Apoyo disciplina




Camila Pavez Sala Enlaces Camila Pavez Uso de extintor halégeno
Enrique Mufioz Revision Enrique Mufioz Lunes a miércoles
dependencias
Marcela Dominguez, | Disciplina patio | Marcela Dominguez, | Apoyo disciplina
Marina Vergara, Edith | general Marina Vergara, Edith
Moya Moya
ANEXO 1.9: PERSONAL DE APOYO
HORARIO NOMBRE AREA DESIGNADA REEMPLAZANTE
07:30-10:30 Emilia Valdés
10:30 - 14:00 Magdalena Carrefio
14:00 — 15:00 Emilia Valdés Porteria
15:00 - 19:30 Natalia Paredes
20:00-07:30

Profesores horas

Patio central y

Profesores horas

libres comedor libres

Emilia Valdés Alarma botén de Daniela Donoso
panico

Ingrid Nufiez Campana Profesor libre

Ingrid Nufiez, Emilia
Valdés

Corte de luz general

Ingrid NUfiez, Emilia
Valdés

Karem Aguirre

Primeros Auxilios

Karem Aguirre

Corina Ibarra, Rosa Extintores Corina Ibarra, Rosa
Pezoa, Maria Pezoa, Maria
Ancamilla, Marta Ancamilla, Marta
Castillo, Gabriel Castillo, Gabriel
Sanderson Sanderson

Alfredo Lavanderos, Equipo de Alfredo Lavanderos,

Miguel Aravena

comunicacién

Miguel Aravena

Manipuladoras

Extintor y corte de
gas cocina

Manipuladoras

Profesores por horario

A cargo de cursos

Profesores por horario

Corina Ibarra, Rosa
Pezoa, Maria
Ancamilla, Marta
Castillo, Gabriel
Sanderson

Red Hiumeda

Corina Ibarra, Rosa
Pezoa, Maria
Ancamilla, Marta
Castillo, Gabriel
Sanderson

PIE, Paola Lagos,
Carmen Herrera,
Noemi Duran, Maria
José Cérdova, Karen
Rojas, Claudia Chazeau

Apoyo entrada
puerta principal

PIE, Paola Lagos,
Carmen Herrera,
Noemi Duran, Maria
José Cérdova, Karen
Rojas, Claudia
Chazeau

PIE, Ximena Figueroa

Apoyo entrada
puerta mampara

PIE, Ximena Figueroa




Paula Alarcon

Apoyo PIE a cursos
con NEE 1°Ay 1°B

Paula Alarcon




ANEXO 1.10: TELEFONOS DE EMERGENCIA

ENTIDAD DIRECCION TELEFONO
AMBULANCIA SAMU 131
BOMBEROS Maipu N° 299, Maipu 132

32 Compaiia de Maipu

225310745 —-227233789

CARABINEROS
252 Comisaria Maipu

Bailén N° 2185, Maipu

133
996070658 Cuadrante
229224440 252 Comisaria
229224630 522 Comisaria
229223655 Ciudad Satélite

ASCHS 6006002247
PREVENCION Y SEGURIDAD 800800450
CIUDADANA

HOSPITAL DEL CARMEN El Olimpo 2341, Maipu 223944400
SAMU - MAIPU 224828303

PDI Monumento N° 2415, Maipu 134
227083113
MUNICIPALIDAD MAIPU Primera Transversal N° 1940, 226776000

Maipu

ENEL 6006360000
SMAPA Av. 5 de Abril N° 260, Maipu 226776150
6001004000
CODEDUC 225712500




Av. Los Pajaritos N° 2756,
Maipu




INFORMACION GENERAL CLASE DE FUEGO

CLASEA :

CLASEB :

CLASEC :

CLASED :

Son los que afectan a combustibles sélidos que dejan cenizas y residuos sélidos (brazas)
al quemarse, por ejemplo: papeles, cartones, plasticos, etc.

Son aquellos fuegos en que participan combustibles liquidos y gaseosos,
principalmente hidrocarburos, se caracterizan por no dejar residuos al quemarse, por
ejemplo: parafina, petréleo, bencina, etc.

Son los que se producen en equipos eléctricos conectados o energizados, como por
ejemplo: computador, equipo de musica, maquinarias, etc.

Son los que afectan a combustibles metdlicos. Generan gran cantidad de calor al estar
en ignicidn, por ejemplo: magnesio sodio, titanio, aluminio, litio, etc.

USO EXTINTOR

v

Retire el pasador o seguro de la manilla del extintor. Dirijase a la zona de fuego a favor del

viento.
v" Accione el gatilloy dirija la descarga (manguera) a la base del fuego, realizando movimientos
en forma de abanico.




EXTINTOR

BIOXIDO DE CARBON

INSTRUCCIONES

ale el pasador de seguridad
rompiendo el sello de garantia

punte a la base del fuego a
distancia prudencial (3 mts,) )

resione el gatillo
con el extintor vertical

banique el chorro de
izquierda a derecha

B - LIQUIDOS Y GASES - EQUIPOS ELECTRICOS
ENERGIZADOS

3

MANTENGA LIBRE
ESTE LUGAR

metaS93
0988658860



GLOSARIO

» Plan de emergencia: conjunto de actividades y procedimientos para controlar una situacién de
emergencia en el menor tiempo posible y recuperar la capacidad operativa de la institucion,
minimizando los dafios y evitando los posibles accidentes.

> Alerta: es un estado declarado, indica mantenerse atento.

» Alarma: es una sefial o aviso sobre algo que va a suceder en forma inminente o ya esta ocurriendo, por
lo tanto, su activacion significa ejecutar las instrucciones establecidas para una emergencia.

» Amago de incendio: fuego descubierto ya apagado a tiempo.

» Emergencia: situacidon que pone en riesgo inminente la integridad fisica y psicoldgica del personal y/o
estudiante y que requiere de una capacidad de respuesta oportuna de la institucion.

> Extintor: aparato portable que contiene un agente extinguidor y un agente expulsor que permite apagar
el fuego.

» Simulacro: ejercicio que permite evaluar las condiciones de seguridad y los tiempos en que puede
evacuarse un lugar ante una emergencia.

» Procedimiento de evacuacion: preparar a las personas en la adopcién de rutinas de accién convenientes
frente a emergencias como sismos, incendios, inundaciones, etc.

» Evacuacion: procedimiento obligatorio, ordenado, responsable, rapido dirigido de desplazamiento
masivo de todo el personal hacia una zona de seguridad.

» lluminacién de emergencia: medio de iluminacién secundaria, que proporciona energia cuando en la
fuente de alimentacién se produce una falla, permite una evacuacion segura.

> Incendio: fuego en grandes proporciones, que arde en forma fortuita o provocada.

» Red humeda: es un sistema disefiado para combatir principios de incendios.

» Red seca: es un sistema de cafieria sin agua y de uso exclusivo de bomberos.

» Vias de evacuacion: son aquellas vias que estan siempre disponibles para permitir la evacuacion
(escaleras de emergencias o servicio, pasillos, patios, interiores, etc.), ofrecen una mayor seguridad
frente al desplazamiento masivo y que conducen a la zona de seguridad de un recinto.

» Zonade seguridad: lugar definido en el Plan de Emergencia y evacuacion de la institucidn, donde existen
condiciones de resguardo para el personal y estudiantes para que evacuen el lugar.

> Riesgo: exposicion a un dafio que puede suceder o no suceder, el riesgo es un peligro que puede
sobrevenir.

» Coordinador General: es la autoridad, responsable de la gestién de control de emergencias y
evacuaciones de la institucion.

» Coordinador de apoyo: es el responsable de apoyar la evacuacion en los distintos sectores asignados,
ademads son los encargados de recibir y transmitir informacién entregada por la Coordinacidn General.

» Coordinador de piso o sector: es el responsable de evacuar a las personas que se encuentren en el piso
0 area asignada y ademas de guiar hacia las zonas de seguridad en el momento de presentarse una
emergencia.

Bibliografia

Plan integral de seguridad escolar Resolucion N°51 Exenta, Santiago 04 de enero de 2001.

Para conocimiento de toda nuestra comunidad su difusidn serd realizada a través de la pagina web del colegio.



ANEXO N° 2: PROTOCOLO DE ACCION EN CASOS DE AGESIONES Y ABUSO SEXUAL
MARCO TEORICO

Previo a la elaboracidn de un protocolo de accidn frente a una situacion de agresiones y abuso sexual infantil,
es necesario clarificar términos para unificar el conocimiento y favorecer la comunicacidon en nuestra
comunidad educativa.

DEFINICIONES

El maltrato infantil se entiende como todos aquellos actos de violencia fisica, emocional, psicolégica o sexual,
sea en el grupo familiar o en el entorno social, que se cometen en contra de NNA (menores de 18 afios), de
manera habitual u ocasional.

El maltrato puede ser ejecutado por:

Omision

Supresion

Transgresion

Entendidas como falta de
atencién y apoyo por parte del
adulto a las necesidades y
requerimientos del nifio (sea en
alimentacién, salud, proteccion
fisica, estimulacidon interaccién
social u otro).

Entendidas como las diversas
formas en que se le niega al nifio,
nifia o adolescente el ejercicio y
goce de sus derechos (por
ejemplo: impedirle que juegue o
que tenga amigos, no enviarlo al
colegio).

Entendidas como todas aquellas
acciones, conductas hostiles,
rechazantes o destructivas hacia
el nifio, como maltratado fisico,
agresiones emocionales, entre
otros, que vulneran sus derechos
individuales y colectivos.

Todos los tipos de maltrato ponen en peligro o dafias la salud fisica y/o emocional de un nifio y su desarrollo,
por lo tanto, requieren atencion. El acto de provocar dafio o permitirlo, mas que el grado de lesiones,
determinan la intervencion.

EVALUACION DE MALTRATO INFANTIL

La deteccidn del maltrato infantil en algunos casos es inmediata, debido al tipo de lesiones que presenta el
nifio y/o adolescente, pero en otros generalmente, es compleja y dificil, debido a que las secuelas no son
evidentes a primera vista, o a que los padres y el nifio no consideran la conducta como maltratadora y si estan
conscientes intentan ocultarlo.

Generalmente, una reunion por separado con el nifio y los padres puede ser Gtil para reunir informacion
relevante.

Al nifio y/o adolescente se le debe preguntar con respecto a las lesiones cuidadosamente y a solas.

ABUSO SEXUAL

El abuso sexual infantil es una forma grave de maltrato infantil, que independientemente de la gravedad de
las lesiones, siempre se considera un delito. Implica la imposicidn a un nifio, nifia o adolescente, de una
actividad sexualidad, en la cual el ofensor obtiene una gratificacidn, es decir una imposicidn intencional
basada en una relacién de poder. Esta imposicidn se puede ejercer por medio de la fuerza fisica, el chantaje,
la amenaza, la seduccidn, la intimidacidn el engafio, la utilizacidn de la confianza, el afecto, o cualquier otra
forma de presion o manipulacién psicoldgica.

La agresion y/o abuso sexual infantil es diferente del abuso sexual en personas adultas, en las que
habitualmente se asocia a cuadros de violacion. El proceso del abuso sexual infantil fue descrito en 1997 por



Barudy, un psiquiatra chileno que actualmente reside en Espafia y que es uno de los grandes estudiosos del

maltrato en la infancia.

FASES DEL PROCESO

1 2 3 4 5
Seduccion Interaccion sexual Secreto Divulgacion Represiva
abusiva
Actividad divertida y | Existe un proceso | Aparece la ley del | Consiste en la apertura | Ocurre habitualmente
deseada, que se | gradual y | silencio y las | del secreto del abuso | en familias
desarrolla dentro de | progresivo de | amenazas. El nifio | sexual infantil. Puede | disfuncionales.
un marco de | contenido erdtico. | experimenta placer, | ser accidental,
referencia lo que permite que el | precipitada o
acostumbrado. El abusador lo chantajee | intencionada.
adulto manipula la para que no lo delate
dependencia y y, de esta forma lo
confianza del menor. hace  participe vy
responsable del acto.

TIPOS DE ABUSO SEXUAL

Abuso sexual propio: lo comete aquella persona que abusivamente realizare una accion sexual

distinta del acceso carnal, como por ejemplo, tocacion de los genitales u otras regiones del cuerpo.

Si se llegas a efectuar este tipo de abuso en un menor de 14 afios, se considera una circunstancia de

violacion y en el menor de 18 afos, una circunstancia de estupro.

Abuso sexual impropio: lo comete quien, para procurar su excitacién sexual o la de otro, realizare

acciones de significacion sexual ante un menor de 14 afios; hiciera ver o escuchar material

pornografico; o empleare a menores de 18 afos para material pornografico.

Violacidn: segun las modificaciones introducidas en el cédigo penal en el afio 2004, se definen como

el acceso carnal sin el consentimiento de la persona ofendida, por via vaginal, anal o bucal:

a. Con uso de fuerza o intimidacidén

b. Con privacidon de sentido de la victima o incapacidad por parte de ésta para oponer resistencia,
o

c. Cuando se abusa de la enajenacidn o trastornos mental de la victima

Estupro: es lo mismo que violacion, pero en una persona mayor de 14 afios y menor de 18 afios, en

la cual se abusa de una anomalia o perturbacion mental (aunque sea transitoria); se abusa de la

relacion de dependencia de la victima, se abusa de grave desamparo, o se abusa de la inexperiencia

o ignorancia sexual de la victima.

Produccion de Pornografia Infantil: participar en la elaboracién de material pornografico en el que

participen menores de 18 afos, cualquiera que sea su soporte.

Almacenamiento de material pornografico: almacenamiento de material pornografico en el que

hayan sido utilizados menores de 18 afios, cualquiera sea su soporte.

Facilitacion Prostitucion Infantil: Promover o facilitar la explotacion sexual comercial de menores de

18 afios.




DENUNCIA

éQuiénes pueden realizar esta denuncia?

La denuncia sobre agresiones y/o abuso sexual contra NNA puede efectuarla la victima, sus padres, el adulto
que lo tenga bajo su cuidado (representante legal), Colegio o cualquier persona que se entere del hecho.

¢A quiénes obliga la ley a realizar esta denuncia?

Art. 175 Cadigo Procesal Penal: Denuncia obligatoria. Estan obligados a denunciar los Directores, Inspectores
y Profesores de establecimientos educacionales de todo nivel, encargado de convivencia escolar, asistente
social y psicélogo, en los delitos que afectaren a los/las estudiantes o que hubieren tenido lugar en el
establecimiento.

Plazo:

>

Art. 176 Cédigo Procesal Penal: Plazo para realizar la denuncia. Las personas indicadas en el articulo
anterior deberan hacer la denuncia DENTRO DE LAS 24 HORAS SIGUIENTES al momento en que
tomaren conocimiento del hecho criminal.

Art. 177 Codigo Procesal Penal: Incumplimiento de la obligacién de denunciar. Las personas
indicadas en el art. 175, que omitieren hacer la denuncia que en él se prescribe, incurriran en la pena
prevista en el art. 494 del Cédigo Penal o en la sefialada en disposiciones especiales, en lo que
correspondiere.

Art. 494 Cdédigo Penal: “Sufriran la pena de multade 1 a4 UTM”.

Art. 369 Cddigo Penal: “No se puede proceder por causa de los delitos previstos en los articulos 361
a 366 (delitos todos de caracter sexual) sin que, a lo menos, se haya denunciado el hecho a la justicia,
al Ministerio Publico o a la policia, por la persona ofendida o por su representante legal. Sila persona
ofendida no pudiese libremente por si misma, hacer la denuncia, o no tuviese representante legal, o
si teniéndolo, estuviere imposibilitado o implicado en el delito, podra procederse de oficio por el
Ministerio Publico. Sin perjuicio de lo anterior, cualquier persona que tome conocimiento del hecho
podra denunciarlo.”

éDonde concurrir a realizar la denuncia?

La denuncia puede realizarse indistintamente en:

Asuntos de familia 24
horas

sobre cualquier tipo de
delitos contra la familia
(mujeres, NNA, adultos
mayores).

Programa Objetivos Institucion Teléfono
Fono Familia Denuncias de Maltrato | Carabineros de Chile 149
hacia un miembro de
una familia (atiende
victimas y testigos)
Fono Nifios Denuncias de maltrato, | Carabineros de Chile 147
agresion y abuso sexual
hacia NNA
252 Comisaria Maipu Denuncia y orientacién | Carabineros de Chile 229224440

SENAME

Denuncia y orientacion
sobre situaciones de

Sename

www.sename.cl

800730800



http://www.sename.cl/

vulneracion de derechos
infantil.

CAVAS Centro de atenciéon a | PDI 227083113
victimas de  delitos
sexuales
Programa de violencia | Denuncia de maltrato y | Corporacidn de | 800220040
intrafamiliar y  de | abuso hacia NNA Asistencia Judicial
maltrato
Linea libre para NNA Centro de atencion | ONGANAR CHILE 800116111

telefénico dedicado a
orientar, desde un
enfoque

interdisciplinario, a NNA

sobre situaciones de
vida que les afecten.
Para vincularlos a
instituciones de

proteccién garantizando
sus derechos.

www.landing.linealibre.cl
www.anarchile.cl

Programa de
Reparacion al dafio a
NNA

ONG dedicada a
orientar, y atender a
NNA en situaciones de
explotacion sexual,
maltrato y abuso.

ONGRAICES

226390393
WWW.ongraices.org

» Carabineros de Chile, Comisaria mas cercana
» 133 Policia de Investigaciones Brigada mas cercana
> 134 Ministerio Publico



http://www.landing.linealibre.cl/
http://www.anarchile.cl/
http://www.ongraices.org/

SOSPECHA/CONOCIMIENTO EXTERNA

El Colegio Republica de Guatemala, en conocimiento de una denuncia o sospecha de agresién y/o abuso sexual

realizara el siguiente procedimiento:

Siun/a NNA relata a un funcionario del Colegio haber sido abusado/a, violado/a o maltratado/a por un familiar
o persona externa al colegio, o si el mismo funcionario sospecha que él o la estudiante esta siendo victima de

abuso, debera:

directivo autorizado.

PROCEDIMIENTO RESPONSABLE PROTOCOLO DE ACTUACION
Informar a la Direccidn Funcionario en conocimiento o | Entregar los antecedentes
sospecha. inmediatamente a cualquier
miembro del equipo directivo y/o
encargada de convivencia escolar del
establecimiento.
Informar al Profesor Jefe Cualquier miembro del equipo | La Directora del establecimiento

deberd poner en antecedentes al
profesor jefe del NNA.

Constancia de los antecedentes

Funcionario en conocimiento o

sospecha.

Dejar registro de la agresidén o abuso
sexual en la hora de relato de AAS
(anexo de AAS N°1).

En el caso de que este antecedente
haya llegado a conocimiento por un
tercero, llamese familia (nuclear o
extensa), persona externa (vecino,
conocido), o compaiero de curso,
todos deberan dejar constancia del
hecho o sospecha en la hora de relato
de la situacion (Anexo de AAS N°1).

Citar al apoderado y/o adulto

responsable

miembro  del
y/o

Cualquier
directivo
convivencia
establecimiento.

equipo
encargada de
escolar del

Se debera llamar y citar durante la
jornada escolar al apoderado o adulto
responsable del menor para
comunicar la situacién del NNA.

Se informa que el establecimiento
educacional tiene la responsabilidad
de realizar denuncia pertinente en
Carabineros, Fiscalia o Policia de
Investigaciones (PDI).

La Direccién del colegio procedera a
realizarla, en compafiia del
funcionario que recibié el relato del
estudiante.

En el caso de que la Directora no
pueda, se destinara a un funcionario
que esté dentro del Art. 175 del
Cddigo Procesal Penal.

En el caso de que el delito haya sido
cometido por el/la apoderado/a o
adulto responsable (cuidador), se
siguiere no comunicar a este que se
efectuard la denuncia en |las
entidades correspondientes y a que
el apoderado podra tomar la medida
de retirar a su hijo/a del colegio.




PROCEDIMIENTO

RESPONSABLE

PROTOCOLO DE ACTUACION

Comunicar al area social

Direccion, Inspector General,
Encargado de Convivencia Escolar.

Si se trata de una sospecha debido a
observacion de cambios significativos
en el NNA, rumores o comentarios,
los estamentos ya nombrados
derivaran el caso al Departamento
Psicosocial (Psicélogo/a,
Orientadora).

Antes de una denuncia por parte del

depto., y/o cuando se estime
necesario, la direccion del
establecimiento podrd solicitar a

psicéloga realizar pesquisa en una
entrevista con el/la menor.
En el caso de que los antecedentes

afirmen sospecha, psicéloga
entregara los antecedentes a
Direccidn.

Posterior a esto debera entregar un
informe a  direccion de los
antecedentes y medidas que se
tomara en el caso.

El Depto. de Orientacidon debera
confeccionar una carpeta de los
antecedentes recopilados y de los
instrumentos desarrollados.

Los antecedentes recogidos sélo
serdn  presentados al  cuerpo
directivo, profesor jefe y entidades
externas (redes de apoyo), ya que
estos son de caracter confidencial.

Certeza de agresion y/o abuso sexual

Funcionario/a en conocimiento o
sospecha.

Si se trata de una certeza, es decir, el
NNA llega con lesiones atribuibles a
una agresion o el propio NNA relata
que ha sido agredido, se debera poner
en conocimiento de forma inmediata
a la Direccidn, la cual debera poner los
antecedentes a disposicion de la
justicia para lo que se deben realizar
dos acciones:
1.Requerimiento de proteccion en
los tribunales de familia, efectuado
dentro de las 48 horas siguientes
siempre y cuando la familia no
garantice la proteccién y cuidado
del nifio(a).
2.Denuncia efectuada
obligatoriamente por la directora
ante Carabineros, PDI o Fiscalia. A
falta de estos actores, el Inspector
General, Encargado de
Convivencia Escolar del
establecimiento debera realizar la
denuncia dentro de las primeras
24 horas. En el caso de que la
Direccion no pueda realizar la
denuncia, destinara a un
funcionario que esté dentro del
Art. 175 del Cédigo Procesar Penal.







SOSPECHA/CONOCIMIENTO INTERNA

En el caso de que la agresidn o abuso sexual entre pares se produjera dentro del establecimiento
educacional, el colegio realizard las siguientes acciones:

PROCEDIMIENTO

RESPONSABLE

PROTOCOLO DE ACTUACION

Informar al Departamento de
Orientacién

Funcionario/a en conocimiento o
sospecha.

Entregar los antecedentes a la
orientadora con un tope maximo
de 24 horas, quien informara a la
Directora del establecimiento.

Informar al Profesor jefe

Direccién y/u Orientadora

Debera poner en antecedentes al
profesor jefe del NNA.

Constancia de los antecedentes

Funcionario/a en conocimiento

Dejara registro de la agresién o

abuso sexual en la hora de
protocolo de AAS.

(Anexo de AAS N°1).

En el caso de que este
antecedente haya llegado a
conocimiento por un tercero,
llamese familia (nuclear o
extensa), persona externa

(vecino, conocido), o compafiero
de curso, todos deberan dejar
constancia del hecho o sospecha
en la hoja de relato de la situacion
(Anexo de AAS N° 2).

Entrevista con los estudiantes

Orientadora, Encargada de
Convivencia Escolar, Psicéloga.

Se entrevistara a los estudiantes
por separado y simultdneamente,
con el fin de obtener testimonios
de las propias percepciones de los
estudiantes, sin estar
influenciados por opiniones del
grupo. Paralelamente, se toma
testimonio escrito firmado de
puiio y letra por cada estudiante

involucrado, ya que estos
documentos  servirdn  como
antecedentes. Es importante

destacar que se debe resguardar
la identidad de todos los
estudiantes involucrados, ya sean
participantes activos,
espectadores, etc.

Citar al apoderado y/o adulto
responsable

Direccién, Equipo Directivo y/o
Encargado de Convivencia
Escolar.

Se cita a todos los apoderados de
los estudiantes involucrados para
comunicarles de manera
individual sobre la informacién
obtenida desde el Colegio y
acerca de la realizacion de la
denuncia a los organismos
pertinentes. Es importante
mencionar que se debe dejar




registro de cada una de las
acciones en la hoja de entrevista
en casos AAS (Anexo de AAS N°1)
y registro en el libro de clases, con
firma del apoderado y/o adulto
responsable.




PROCEDIMIENTO

RESPONSABLE

PROTOCOLO DE ACTUACION

Entrevista a apoderado vy
estudiante

Direccidn, Inspector
Orientador  y/o
Convivencia Escolar.

General,
Encargado

Se llama al estudiante y al
apoderado a entrevista con la
Direccion del colegio y profesor
jefe  para informarles del
procedimiento a seguir y firmar
sancion y/o compromisos
correspondientes, de acuerdo con
lo estipulado en el Manual de
Convivencia. También se
establece la modalidad de
seguimiento en caso de que el
estudiante permanezca en el
colegio.

Comunicar al curso

Direccion, Inspector
Coordinadora de Ciclo.

General,

Se dirigen a los de los estudiantes
involucrados  para  clarificar
informacion de los hechos e
informar sobre procedimientos a
seguir. Por otra parte, en los
cursos  correspondientes, el
Profesor Jefe en compafiia del
profesional competente, rescatan
las percepciones y vivencias de los
estudiantes, de manera indirecta,
siempre aludiendo a un clima
general de respeto y crecimiento
a partir de lo vivido. Esta medida
solo se da en cursos de 5° basico
en adelante.

Asamblea General de padres y/o
apoderados extraordinaria.

Direccion, Orientacidn,
Coordinadora de Ciclo,
Encargado de convivencia

Escolar, Profesor Jefe.

La Direccion y profesionales
competentes, citan a una reunion
extraordinaria a la comunidad
educativa, para clarificar la
informaciéon de los hechos e
informar sobre las acciones a
seguir por establecimiento.

Se deberad dejar registro de la
asistencia y acta.

Derivacién al area social

Psicéloga.
Convivencia Escolar.

Se realiza un seguimiento del caso
por parte del departamento
Psicosocial del establecimiento,
donde se les orientara a los
apoderados los pasos a seguir en
el caso de que estos quieran
realizar.

Convivencia escolar, por otra
parte debera realizar seguimiento
del caso en redes externas segun
fuera el caso y familia a través de
entrevistas y visitas domiciliarias.
El o la Psicologa, debera realizar la
contencion emocional de él o las
victimas en primera instancia,




posterior a esto se realizard un
seguimiento desde la esfera
emocional.

En el caso de que la reparacion del
estudiante se encuentre en una
instituciéon externa, el o la
profesional esta obligado a
realizar el seguimiento a través de
las redes de apoyo con la finalidad
de no sobre intervenir el trabajo
realizado por las redes.

En el caso que el presunto agresor fuera un funcionario del colegio, la Direccion lo separard de
inmediato de sus funciones hasta el término de la investigacion. Ademds la Direccion informard
a la Superintendencia de Educacion y FIDE acerca de la situacion del funcionario y se activard el

protocolo de accion interna.

FRENTE A LA PREVENCION DEL ABUSO SEXUAL DENTRO DEL COLEGIO

NouhswnNe

Mantener ventanas de puertas sin tapar, con visualidad desde el exterior.

Ningun profesor debe estar solo con un/a estudiante en la sala.

Evitar todo contacto fisico con los y las estudiantes.

No hacer regalos a los estudiantes.

Los profesores de Educacion Fisica no deben entrar a los camarines o bafios de los estudiantes.

El profesor de integracion debe tener la puerta abierta o poner ventanas en las puertas.

No visitar las casas de los estudiantes. En caso de que lo requiera, debe avisar a la Direccion del
establecimiento.

SE DEBE CONSIDERAR

>

>

Recuerde disponer de un lugar adecuado que respete la intimidad del nifio y/o adolescente al
recepcionar el relato.

Registre en forma textual lo que el nifio y/o adolescente relata.

No le presione para hablar. Se debe evitar el estilo interrogativo o confrontativo, tratando de tener
una actitud receptiva, generando un clima de acogida y confianza. No cuestione, enjuicie o culpe al
estudiante. Refuerce la idea que el nifio/a y/o adolescente no es culpable de lo ocurrido.

No pregunte por qué no contd antes o por qué permitid que pasara, ya que eso es culparlo
indirectamente.

Evitar el relato reiterado por parte del estudiante que cuenta un acto abusivo, evitando el proceso
de revictimizacion. Se debe considerar sélo el primer relato, por lo que cobra total relevancia el
momento en que se obtiene la informacién.

CONFIDENCIALIDAD, PRIVACIDAD Y RESERVA DE LA INFORMACION



“Al conocer cualquier antecedente que vulnere el o la estudiante, debe informar a un miembro del equipo de
gestion, y no comentar entre pares o externos la situacion”.



PROTOCOLO FRENTE A LA OBSERVACION DE CONDUCTA DE MASTURBACION EN ESTUDIANTE

Es fundamental dar el apoyo necesario al estudiante inmediatamente, de tal forma de descubrir el origen de
la problematica, y es por ello que a través de sus padres o apoderados, se debe derivar a la atencién
especializada del Centro de Salud Publica, quienes podran determinar si las acciones son consecuencia de un
problema bioldogico o psicolégico y seran estos profesionales quienes podran establecer si existe
responsabilidad de terceros que pudieran estar afectando al estudiante en su comportamiento.

Por su parte, previo a la derivacion mencionada, si usted tiene antecedentes, que pudieran determinar una
posible vulneracién de derechos hacia el estudiante desde su hogar o un lugar externo al establecimiento,
presente los antecedentes en la Oficina de Proteccion de Derechos (OPD). Previo a la derivacion mencionada,
si los antecedentes del caso pudieran sugerir que se esta frente a acciones que eventualmente pudieran
constituir un delito en contra del estudiante, cometida por personas externas al establecimiento o vinculadas
al establecimiento, es obligacion legal para el local escolar denunciar el caso en la policia o en el Ministerio
Publico dentro de las 24 horas de conocida la situacidn.

Finalmente, cabe mencionar que el establecimiento debe realizar las acciones en favor del o la estudiante a
través de las instituciones y a través de los adultos responsables de su cuidado, pero en ningun caso someterla
a entrevistas de ningun tipo en el establecimiento.

PROCEDIMIENTO RESPONSABLE PROTOCOLO DE ACTUACION

Se entregara los antecedentes de
manera inmediata y con caracter de
urgente a la Orientadora del colegio,
Informar a la Orientadora Funcionario/a en conocimiento quien remitira los antecedentes a la
Direccion del establecimiento, en
caso de encontrarse la informacion
debe ser entregada en su defecto al
Equipo Directivo.

La Directora del establecimiento

Informar al Profesor Jefe Direccidn y/u Orientacion deberd poner en antecedentes al
Profesor Jefe.
Dejard registro de la situacién en la
Constancia de los antecedentes Funcionario/a en conocimiento hoja de protocolo correspondiente

(Anexo de AAS N°2).

Se verd llamar y citar durante la
Citar al apoderado vy/o adulto | Direccidn, Equipo Directivo, | jornadaescolar al apoderado o adulto
responsable Funcionario/a en conocimiento. responsable del menor para
comunicar la situacion.

Derivar a la atencion especializada
Derivacién a atencién en centro de | Direccidn, Equipo Directivo, | del centro de salud publica, al cual
salud publica Funcionario/a en conocimiento. debe acudir de forma inmediata y
reportar al colegio de los
antecedentes de la atencién dentro
de las 24 horas siguientes.

Previo a la derivacion mencionada, si
usted tiene antecedentes que
pudieran determinar una posible

Antecedentes de posible vulneracién | Direccion, Equipo Directivo, | vulneraciéon de derechos hacia el
de su hogar o lugar externo al | Funcionario/a en conocimiento. estudiante desde su hogar o un lugar
establecimiento. externo al establecimiento, presente

los antecedentes en la Oficina de
Proteccion de Derechos (OPD).

Frente a acciones que eventualmente
pudieran constituir un delito en




Antecedentes de posible abuso en
contra el o la estudiante

Direccion, Equipo Directivo,
Funcionario/a en conocimiento.

contra del o la estudiante, cometida
por personas externas al
establecimiento o vinculadas a este,
es obligacion legal para el local
escolar denunciar el caso en la policia
o en el Ministerio Publico dentro de
las 24 horas de conocida la situacion.

Intervencion con estudiante

Psicologo/a.

Finalmente, cabe mencionar que el
establecimiento debe realizar las
acciones en favor del estudiante a
través de las instituciones por medio
del Psicélogo/a con conocimiento de
los adultos responsable de su
cuidado, pero en ningln caso
someterla a entrevistas de ningun
tipo en el establecimiento.

Otras observaciones se encuentran en los anexos de AA dentro del Reglamento Interno

DIFERENCIA ENTRE ABUSO Y JUEGO SEXUAL

El juego sexual se diferencia del abuso sexual en que:

» Ocurre entre nifios de la misma edad.

> No existe la coercion.

» Existe una organizacién y disposicion de imitacion.

RESPONSABILIDAD Y COMPROMISO DEL COLEGIO

Existencia de un registro del personal del establecimiento, que incluya:

» Certificado de antecedentes

» Confirmacién de no pertenecer al registro nacional de abusadores sexuales

DETECCION

En términos generales, un adulto detecta o toma conocimiento de una situacién de abuso, cuando se produce
al menos una de las siguientes situaciones:

» El propio nifio revela que esta siendo o ha sido victima de la situacién de abuso.

» Un tercero (compaiiero, otro adulto) cuenta que un nifio o adolescente determinado esta siendo o
ha sido victima de una situacién de abuso.

» El mismo adulto percibe que algo esta sucediendo con el estudiante, identificando conductas que no
evidenciaba anteriormente, o notando cambios en el comportamiento, hdabitos o forma de

relacionarse con los demas.




ANEXO AAS N°1

Documento Registro de Relato Caso ASS

Individualizacion del observador

Nombre

Cargo

RUT

Fecha

Individualizacion del estudiante

Nombre

Curso

Riesgo pesquisado

Descripcion del Relato (este debe ser lo mas textual posible, en relacién con el relato del estudiante
y no contener juicios de valor o apreciaciones personales).




FIRMA FUNCIONARIO

ANEXO AAS N° 2

Documento Observacion de Conducta

Individualizacion del observador

Nombre

Cargo

RUT

Fecha

Individualizacion del estudiante

Nombre

Curso

Riesgo pesquisado

Observacion de la situacidn (debe ser descriptiva y no contener juicios de valor o apreciaciones
personales).




FIRMA FUNCIONARIO

ANEXO N°3: PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A IDEACION SUICIDA, INTENTO DE SUICIDIO Y/O
SUICIDIO.

MARCO TEORICO

El presente protocolo es una guia de abordaje frente a la prevencién en ideacién e intento de suicidio y el acto
suicida dentro del establecimiento escolar. Este protocolo pretende abordar de forma preventiva su
intencionalidad velando por la seguridad, el autocuidado y el bien superior de nuestros estudiantes.

DEFINICIONES
“Todo acto por el que un individuo se cause a si mismo una lesién, o un dafo, con grado variable en la
intencion de morir, cualquiera sea el grado de intencion letal de conocimiento del verdadero mévil” (OMS).
Acontinuacion para contextualizar la tematica del suicidio pasaremos a definir sus tipos:
1. Suicibilidad: un continuo que va desde la mera ocurrencia hasta la consecucion del suicidio, pasando
por la ideacion, la planificacion y el intento suicida.
2. Parasuicidio (o gesto Suicida): accidén destructiva no letal que se considera un pedido de ayuda o una
manipulacidn sin intenciones serias de quitarse la vida.
3. Ideacion suicida: pensamientos acerca de la voluntad de quitarse la vida, con o sin planificacion o
método.
4. Intento Suicida: Conductas o actos que intencionalmente busca el ser humano para causarse dafio
hasta alcanzar la muerte no logrando la consumacién de éstas.
5. Suicidio consumado: Término que una persona en forma voluntaria e internacional hace de su vida.
La caracteristica preponderante es la fatalidad y la premeditacién (MINSAL, 2013).

OBIJETIVO

Estandarizary describir los pasos a realizar en estudiantes que presenten sintomas u/o acciones de tipo suicida
con o sin categorizacion, fuera u/o dentro del establecimiento municipal Colegio Republica de Guatemala de
Maipu.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
» Determinar los pasos a seguir Frente a situaciones de ideacion, gesto y /o intento suicida

PROTOCOLO DE ACTUACION SOBRE SOSPECHA Y/O INTENTO SUICIDA EN UN O UNA ESTUDIANTE DENTRO
Y FUERA DEL ESTABLECIMIENTO ESCOLAR

PROCEDIMIENTO RESPONSABLE PROTOCOLO DE ACTUACION

1. Informar al departamento de Padres y/o Apoderado en Tras los hechos de sospecha de un acto de

Orientacion Educacional. conocimiento o sospecha del sospecha o intento suicida dentro o fuera del
acto. establecimiento los padres, apoderados y/o
Funcionario/a en conocimiento o = funcionario entran la obligacién de entregar
sospecha del acto. todos los antecedentes de forma inmediata de

forma verbal y escrita a la orientadora del
establecimiento o a cualquier miembro del
equipo directivo o encargada de convivencia

escolar.



2. Aplicacion de prueba y/o
instrumentos psicosociales que
midan el nivel de riesgo en que
se encuentra el estudiante. (solo
en aquellos casos de sospecha de
suicidio)

3. Contactar a los padres y
estudiante

3. Realizar intervencion en el
ciclo o cursos del o la estudiante
en crisis.

Trabajadora social y/o Psicéloga

Orientadora y/o encargada de
convivencia escolar. Trabajadora
Social o Psicéloga.

Departamento de Convivencia
Escolar.

Las profesionales, aplicaran test relacionados al
ambito psicosocial, su diagndstico revelara la
situacion en crisis.

Se informard al departamento de orientacion y
convivencia escolar.

1. Manifestar la preocupacion del
establecimiento educacional y ofrecer la ayuda
pertinente como lo consigna el protocolo de
actuacion en casos de sospecha e intento de acto
suicida del MINEDUC y MINSAL.

2. Se ofrecera al estudiante y su apoderado la
derivacién del caso, a redes de apoyo externas
especialista en la tematica, sin exclusion.

3. En los casos que el estudiante tome licencia
médica, el establecimiento acordara el medio de
actuacion y los apoyos que necesitase el o la
estudiante para que su regreso sea confortable
(ej. parcelar calendarios de evaluaciones
pendientes, cuidador externo (solo en los casos
que el riesgo persista), definir a quien recurrir en
caso de crisis o malestar, entre otros).

4. Se realizard constancia de los hechos en
carabineros de Chile. Con la finalidad de
resguardar los derechos del estudiante.

5. en los casos que se sospeche que la ideacidn
y/o intento de suicidio son provocados por
terceros, negligencia parental y/o vulneracion de
derechos se levantara medida de proteccion en
Tribunales de Familias o Carabineros de Chile.

6. Todos los puntos anteriores en acuerdo o no,
seran registrados en acta de entrevista y en
bitacora segun el profesional entrevistador.

El departamento, en conjunto con los profesores
jefes realizaran talleres de prevencion al suicidio
durante la jornada escolar. Como lo especifica el
plan de trabajo anual de convivencia escolar.

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE Al SUICIDIO DE UN O UNA ESTUDIANTE DENTRO DEL

ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL.

El siguiente diagrama presenta los siete pasos que se deben seguir tras una muerte por suicidio en el

establecimiento educacional.



INMEDIATAMENTE EN 24 HORAS EN 1 SEMANA DESPUES DEL FUNERAL
@ @ & . 4

3. Atender al equipo escolar g 7 Sagiimientay

evaluacion

2. Informarse
de lo sucedido
y contactar a
los padres

1. Activacion
del
protocolo

Actividades de
recuerdo (misas u otra)

1. Activacion del protocolo.
o El Director (o quien éste designe) del establecimiento educacional debe coordinar la activacion del protocolo
de forma inmediata y convocar una primera reunién con los actores relevantes, asegurandose incluir al mismo
director, los profesores del o la estudiante, el encargado de convivencia y su equipo, y el personal
administrativo.

2. Informarse de lo sucedido y contactar a los padres.

» La directora del establecimiento educacional o quien este designe Servicio de Urgencia mas
cercano al establecimiento educacional, teniendo a disposicion los nimeros de teléfonos y
personas de referencia en caso de urgencias como lo sefiala la ley 19.650, mas conocida como
Ley de Urgencia. (CESFAM Clotario Blest, Hospital del Carmen, SAMU 133.)

» La directora del establecimiento educacional o quien este designe debera oficializara el
acontecimiento a los padres, apoderado o adulto responsable del o la estudiante.

» La informacion sobre la causa de la muerte no sera revelada a la comunidad estudiantil hasta
que la familia haya sido consultada sobre la informacién oficial. Si aun no existe claridad de lo
sucedido, la Direccion o encargado designado informara que la situacion esta siendo evaluada 'y
que serd comunicado tan pronto como haya mas informacion. Se trabajard durante ese
transcurso con las y los estudiantes y sus familias para que los rumores que puedan circular
pueden ser perjudiciales mientras dure el proceso de investigacion evitando la informacion
errénea o imprecisa.

» Silamuerte ha sido declarada suicidio, pero la familia no quiere divulgarlo, la direccion designara
a un miembro del equipo escolar para tener contacto permanente con esta, con el objetivo de
apoyar en todos los procesos que esta estime conveniente.

» Una vez declarada la informacidén se trabajara con los y las estudiantes sobre lo ocurrido, el
establecimiento educacional dispondra de miembros del equipo formados en el tema para que
traten el tema con la comunidad escolar, especificamente sobre el suicidio y sus causas. Se debe
enfatizar a la familia que esto es sumamente necesario para ayudar a mantener al resto de
estudiantes a salvo de posibles conductas imitativas. Igualmente, se ofrecera a las familias que
presenten situaciones similares de conducta apoyo psicosocial seguimiento y/o
acompafamiento segun el caso.

» A corto plazo, se resolveran los temas administrativos pendientes entre el establecimiento
educacional y la familia del/la estudiante de manera de asegurarse que la familia no vuelva a ser
contactada por el establecimiento salvo en casos estrictamente necesarios. Ejemplo de esto es
la entrega de sus materiales y pertenencias presentes en el establecimiento.



Atender al equipo escolar: comunicacion y apoyo

» Tan pronto como sea posible, se organizard una reunién con los docentes y asistentes de la
educacién del establecimiento educacional, en la que se comuniquen los hechos con claridad y
los pasos a seguir.

» También es importante informar al equipo escolar acerca de dénde pueden conseguir apoyo
psicoldgico, si lo necesitan. Poniéndonos en contacto con todas aquellas redes de apoyo con la
que cuenta el colegio. Se debe tener en cuenta que situaciones tan complejas como estas
pueden impactar seriamente tanto a docentes, asistentes de la educaciéon como al equipo
directivo del establecimiento.

Atender a los estudiantes: comunicacion y apoyo

» Velando por el bienestar y la salud emocional de todos nuestros estudiantes el establecimiento,
resguardara aspectos fundamentales de postvencién, favoreciendo el proceso de duelo y
reduciendo los riesgos de conductas imitativas.

» El establecimiento Ofrecerd a los y las estudiantes la oportunidad para expresar sus emociones
y entregara informacion sobre estrategias saludables para manejarlas.

» Informard a los y las estudiantes sobre como conseguir ayuda y apoyo, tanto en el
establecimiento educacional como fuera de éste.

» Lo mas pronto posible y una vez realizada la reunién con el equipo escolar, el departamento de
Convivencia Escolar y los profesores realizaran charlas en clases en tematicas de las conductas
imitativas y prevencion al suicidio.

» Se Promovera entre los docentes y los asistentes de educacién la disposicion para identificar
estudiantes que puedan estar imitando la conducta del estudiante fallecido y quienes pueden
tener riesgo incrementado de cometer un intento de suicidio.

» Setendra Especialmente en cuenta a estudiantes mas vulnerables, como por ejemplo los amigos
cercanos, pero también a otros comparieros con quienes el o la estudiante pudiera haber tenido
conflictos.

» Los padres y apoderados de la comunidad escolar son figuras fundamentales dentro de la
prevencién. Se Enviara notas informativas que den cuenta del incidente (sin detalles de método
o lugar) y por sobre todo informe sobre los posibles riesgos y las opciones de apoyo disponibles
para sus hijos e hijas.

Informacién a los medios de comunicacién

El suicidio de un o una estudiante puede atraer atencion y cobertura de los medios de comunicaciéon
locales. Sélo en caso de que los medios de comunicacién tomen contacto con el establecimiento
educacional o con algunos de los actores de la comunidad educativa, se preparara un comunicado
dirigido a los medios.

El establecimiento educacional no tomara contacto con los medios de comunicacion.

El equipo escolar del establecimiento que sdlola direccién designe como portavoz estara autorizado
para hablar con los medios.

Se Aconsejara a los y las estudiantes que eviten entrevistas con los medios de comunicacion. Su
objetivo es concientizar a estos los efectos dafiinos que la informacién sobre el suicidio puede tener,
la importancia de no dramatizar el hecho, de no mencionar el método o el lugar del acto suicida, asi
como también de transmitir esperanza y derivar a lineas de ayuda.

Funeral y conmemoracion

» Segln sean los deseos de la familia, se puede ayudar a difundir la informacién sobre el funeral a
estudiantes, padres y apoderados, y equipo escolar, asi como también autorizar la asistencia de
estudiantes con previo consentimiento de los padres y/o apoderados a ritos que ocurran en
horario escolar (velorio, funeral).

» En caso de que se decida como comunidad educativa asistir al funeral, el equipo de convivencia
escolar apoyara a los estudiantes mientras dure esto, al mismo tiempo se recomendara a los
padres que acompafien a sus hijos e hijas al mismo.



» La comunidad educativa definird la necesidad de realizar acciones de conmemoracidn,
fundamental mente en un modo tal que no genere riesgo de contagiar conductas que generen
actos de suicidio entre aquellos estudiantes que puedan presentar riesgo.

7. Seguimiento y evaluacion
» El equipo a cargo de la implementacion del protocolo designara al profesional adecuado para
realizar seguimiento y evaluacion de las acciones realizadas frente al desafortunado
acontecimiento que enluta al establecimiento escolar.

ANEXO N°4: PROTOCOLO DE INTERVENCION EN CRISIS PARA ESTUDIANTES CON TRASTORNO DEL ESPECTRO
AUTISTA (TEA).

El presente documento tiene la finalidad de orientar respecto a las acciones a realizar en los casos en que
estudiantes con Trastorno del Espectro Autista (TEA) presenten crisis de riesgo y alto riesgo al interior del
establecimiento educacional. Por lo tanto, este protocolo sélo se activara cuando la crisis tenga un caracter
que ponga en riesgo, tanto su integridad fisica/emocional, como la de sus compafieros/as y/o el resto de la
comunidad escolar.

Es importante indicar que el presente protocolo de intervencidn en crisis es de propiedad intelectual de la
Coordinacién General del PIE CODEDUC/MAIPU para ser utilizado al interior de sus comunidades educativas
con estudiantes que presenten TEA.

Este documento debe ser socializado con los padres y/o apoderado/a del/la estudiante, para lo cual se debera
entregar una copia bajo firma de su recepcidn conforme.

a) Encargado de la toma decisiones: . (nombre, apellidos y
cargo).

Establecer tratantes vinculares que apoyaran al estudiante.

Tratante vincular 1: (nombre, apellidos y
cargo) Tratante vincular 2: (nombre,
apellidos y cargo) Tratante no vincular:
(nombre, apellidos y cargo)

b) Consideraciones previas:

- Entrevistar a apoderados/as y estudiantes, para contar con una visidén general de sus necesidades,
caracteristicas y perfil comunicacional/conductual. (En este punto se debe crear ficha del estudiante
con la siguiente informacidn: diagndstico, tratamiento farmacoldgico, rutinas en el hogar,
acontecimientos relevantes en el nucleo familiar, situaciones y/o elementos que podrian
desencadenar crisis, entre otros. A su vez, es importante sefalar que esta informacion debe ser
conocida por todos/as los/as profesionales que trabajan con el/la estudiante).

- Conocer el perfil comunicacional y sensorial del/la estudiante para la intervencidn en crisis, pues en
los casos en que no existe un modo de comunicacion funcional y/o un perfil sensorial particular, es
posible que se produzcan crisis con mayor frecuencia. (Se debe usar la ficha del estudiante con TEA:
“Dificultades sensoriales, lingliisticas comunicativas y evaluacién ecolégica del comportamiento”,
en anexos 4.1, 4.2, 4.3).

- EN NINGUNA DE LAS INSTANCIAS SE UTILIZARA LA FUERZA FISICA PARA CONTENER O MODIFICAR
CONDUCTAS Y/O REALIZAR ALGO EN CONTRA DE LA VOLUNTAD DEL/LA ESTUDIANTE.

- EN CASO QUE ALGUIEN DEBA REALIZAR ALGUN TIPO DE CONTENCION FISICA COMO MEDIDA EXTREMA DE
MANEJO CONDUCTUAL POR RECOMENDACION Y/O AUTORIZACION DE ALGUN PROFESIONAL TRATANTE O
POR LA FAMILIA, DEBERA TENER LA EVIDENCIA POR ESCRITO QUE RESPALDE TAL ACCION.



c) Establecer un espacio seguro de mediacién/contencién: Contar con un espacio fisico y alternativo al
interior del establecimiento que sirva como lugar de mediacidn/contencion y que sea seguro para el/la
estudiante y su entorno.

Con las siguientes condiciones minimas:

- Estar apartado del ingreso/salida del establecimiento.

- Sin objetos que puedan representar un mayor riesgo para el/la estudiante y su entorno (como vidrios,
objetos contundentes y/o filosos, entre otros).

- Estar alejado de los/as demas estudiantes.

1° INSTANCIA (Crisis de riesgo)
*Las instancias no necesariamente son lineales, por lo que también pueden adaptarse segun la situacidn
especifica del/la estudiante.
1.1 Cuando la crisis supera el manejo del/la profesor/a o quien esté encargado del curso, se informara
inmediatamente al Tratante Vincular 1, 2 y/o no vincular (segun corresponda) a través de un/a inspector/a de
patio.

1.2 El/la tratante vincular (que corresponda) considerard un tiempo de espera para que el/la estudiante se
calmey:

a) Intencionar el contacto ocular de modo que pueda reconocer a su tratante vincular.

b) Pueda dialogar acerca de la situacion a través de la mediacion verbal, (en el caso de contar con lenguaje
oral).

c) Intencionar la realizacion de ejercicios de respiracion y/o relajacion (en el caso de no contar con lenguaje
oral).

(Evitar dar la espalda al/la estudiante y/o exponer su integridad fisica).

1.3 Si se logra controlar la situacion, el/la estudiante no sera retirado/a de sus actividades cotidianas y
continuara su jornada escolar habitual, previo didlogo formativo acerca de lo ocurrido con él/ella.

“SI NO SE LOGRA CALMAR LA CRISIS, SE ACTIVARA LA 2° INSTANCIA”

2° INSTANCIA (Crisis de alto riesgo).

Advertencia: Si el/la estudiante posee alglin objeto en sus manos cortante, que revista peligro y/o presente
conductas violentas como arrojar objetos, autoagresion y gritos incontrolables, el/la profesor/a debe
mantener la calma, resguardar a los/as estudiantes, y dar aviso a inspectoria general, pidiendo a sus
compafieros/as que tomen distancia del lugar en conflicto.

Dependiendo de cada caso, sera necesario contar con un plan de accién en su curso, el cual debe ser
consensuado con el Equipo de Aula y transmitido previamente a sus compafieros/as. Por tanto, como ultima
instancia, si la situacion se agrava, se evacuara a los/as estudiantes del espacio en que ocurre la crisis y se.
PASARA AUTOMATICAMENTE A LA 3° INSTANCIA

2.1 El/la tratante vincular aplicard estrategias y herramientas para realizar contencion silenciosa y/o
verbal en el entorno en que ocurre la crisis. Cuidando siempre no darle la espalda al/la estudiante y
evitando poner en riesgo su integridad.

Para dar respuesta a este punto, es necesario conocer las caracteristicas del/la estudiante, llevando a cabo
acciones como las que se ejemplifican a continuacion:

- Desenfocar: Cambiar foco de atencidn, para disminuir el nivel de ansiedad.

- Salir del espacio que genera crisis: Salir a un lugar en donde se calme en compafiia de un adulto.

- Utilizar técnicas de respiracion: Aplicar técnicas sencillas de inhalacion y exhalacion, para que el/la estudiante
se pueda reincorporar e iniciar alguna forma de dialogo.

- Regulacién sensorial: Proveer de estimulos segln el perfil sensorial del/la estudiante (ver glosario).

- Otras que determinen pertinentes de acuerdo a su realidad educativa.



2.2 Sise logra controlar la situacion, el/la estudiante no sera retirado/a de sus actividades cotidianas y
continuara su jornada escolar habitual, previo didlogo formativo acerca de lo ocurrido con él/ella.

SI NO SE LOGRA CALMAR LA CRISIS, SE ACTIVARA LA 3° INSTANCIA.

3° INSTANCIA
Si no se logra la contencidn del/la estudiante en la instancia 1y 2, es decir, aun presenta conductas agresivas
y/o estereotipias motoras como apretar las manos, fruncir el cefio, evidenciar frustracidn y enojo (a un nivel
que altera el funcionamiento escolar), se procederd a:

3.1 Retirarlo/a de la sala y/o espacio en que ocurre la crisis hacia otro espacio fisico (Espacio seguro de
mediacion/contencion).

a) Se cambiard el espacio fisico al/la estudiante, llevandolo/a de la mano (Educacién Parvularia a 4to afio
basico).

b) Se cambiard el espacio fisico al/la estudiante, acompafiandolo (desde 5to bésico a 4to afio medio).

Importante: En el caso que el/la estudiante, no permita el traslado a un espacio seguro o no quiera dialogar
apartandose del tratante vincular o no vincular, se le debe dar el espacio para que se tranquilice bajo

constante supervision, para evitar posibles conductas de riesgo.

3.2 Una vez en el espacio seguro de mediacidn/contencion se procedera a calmar al/la estudiante a través de
estrategias como las sefaladas en la segunda instancia.

3.3 Antes de activar la instancia 4, se brindara un tiempo pertinente para intentar calmar al/la estudiante, que
debe ser consensuado por el Equipo de Aula.

SI NO SE LOGRA CALMAR LA CRISIS, SE ACTIVARA LA 4° INSTANCIA

4° INSTANCIA
Sino se logra la regulacion del/la estudiante en la instancia 1, 2 y 3, es decir, alin presenta conductas agresivas,
gritos y/o llanto, a pesar de encontrarse en el espacio seguro, el tratante vincular que se encuentre con él/ella
procedera a:

4.1 Comunicar la situacion a inspectoria general y llamar al/la apoderado/a y/o tutor del/la estudiante
para solicitar su retiro del establecimiento por el resto de la jornada.

4.2 Una vez que el apoderado/a llegue al establecimiento, el/la encargada/o de convivencia escolar, en
compafiia del/la encargado/a de la toma de decisiones, le informaran lo sucedido, las estrategias
utilizadas y entregara al/la estudiante para que sea retirado/a de la jornada escolar (resguardando
evitar hacer de esta medida una constante).

4.3 El/la encargado/a de convivencia escolar, en compafiia del/a encargado/a de la toma de decisiones,

citard al apoderado/a en otra instancia para determinar las medidas formativas a tomar segun el
manual de convivencia escolar, considerando que la suspension de clases a un/a estudiante con TEA
no suele ser una medida disciplinaria pertinente (segun las caracteristicas de cada estudiante), pues
la evidencia respecto al manejo conductual de estos/as estudiantes da cuenta de su escasa utilidad
formativa.
A su vez, la_condicion de TEA, podria ser considerada como una atenuante tanto para la
Superintendencia de Educacién como otra instancia fiscalizadora, por lo tanto, siempre se debe
aplicar el criterio profesional y debido proceso en estos casos, para asi resguardar el bien superior
del/la estudiante.

4.4 El/la encargado/a de convivencia escolar, junto al encargado/a de la toma de decisiones, el Equipo
de Aula y los/as tratantes vinculares, deberan realizar el seguimiento correspondiente del/la




estudiante, manteniendo informado/a al/la profesor/a jefe de cada paso y con ello tomar las medidas
necesarias para evitar la aparicién de nuevas crisis en el/la estudiante.

CONSIDERACION IMPORTANTE PARA TODAS LAS INSTANCIAS: Cada vez que finalice el episodio de crisis, el
Equipo de Aula conversard con el curso explicando lo ocurrido y aclarando todas las dudas de los/as
estudiantes. El establecimiento debera tomar las medidas que considere pertinentes en cuanto a informacién,
contencion y seguimiento de estudiantes que pudieran haberse visto afectados/as fisica o0 emocionalmente
por la crisis.

ANEXO 4.1: GLOSARIO.

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

10)

TEA (Trastorno del Espectro Autista): Segin el DSM-V, el Trastorno del Espectro Autista se
caracteriza por un desarrollo de la interaccion social y de la comunicacién, claramente anormal o
deficitaria, y un repertorio muy restringido de actividades e intereses.

Crisis de riesgo: Descontrol repentino de impulsos, de alta intensidad (estereotipias motoras, gritos,
llanto), que sobrepasa los recursos de contencidon habituales del establecimiento educacional y que
limita la capacidad de reaccién de su personal.

Crisis de alto riesgo: Descontrol repentino de impulsos, de alta intensidad (estereotipias motoras,
gritos, llanto, golpes, lanzamiento de objetos), que sobrepasa los recursos de contencion habituales
del establecimiento educacional y que limita la capacidad de reaccién de su personal. Ademas, se
caracteriza por la auto-agresion y/o agresion a otros/as, pues el/la estudiante pierde el control de
sus propias acciones.

Encargado/a de la toma de decisiones: Persona designada por el establecimiento, no solo como
garante del debido proceso del estudiante con TEA, sino que también como referente técnico al
respecto, por lo tanto, es quien debe tomar las decisiones acerca de las medidas disciplinares que se
le aplicaran (en el marco del Manual de Convivencia del establecimiento), y se comunicara, en caso
de ser necesario, con su apoderado/a y/o tutor.

Tratante Vincular 1 y 2: Profesional y/o asistente de aula conocido/a por el/la estudiante, el que de
acuerdo a sus caracteristicas generales logra en él/ella las condiciones de bienestar integral.
Considerar que esta persona no necesariamente debe ser parte del Equipo del Programa de
Integracidn Escolar (PIE).

Tratante no vincular: Profesional que no necesariamente debe ser parte del Equipo del Programa de
Integracidon Escolar (PIE) pero que, sin embargo, posee conocimientos basicos acerca del Trastorno
del Espectro Autista.

Tiempo de espera: Una vez que comienza la crisis, brindar un tiempo para que el/la estudiante se
calme y pueda razonar en la sala o fuera de ella bajo supervision.

Espacio seguro de mediacién/contencién: Espacio de acogida, cuya finalidad es que la persona que
presente alguna dificultad, pueda estar tranquilo/a y luego buscar una o mas soluciones a lo que le
afecta.

Estereotipias Motoras: Movimientos exacerbados involuntarios que se generan por alguna emocién
(felicidad o frustracion) como, por ejemplo: aplausos, movimientos de manos, balanceo con
movimiento de pies, brazos, sonidos guturales, risas, gritos, entre otros.

Regulacion Sensorial: Busqueda de informacion para modular o regular corporalmente diferentes
estados y emociones (frustracion, ansiedad y otras), a través de correr, saltar, balancearse, llevarse
objetos en la boca, deambular, entre otros.



ANEXO 4.2: CONSENTIMIENTO INFORMADO.

CODEDUC - Maipi T
CODEDU Programa de Integracién Escolar ——
MAIPL Protocole de Intervencién en Crisis para estudiantes con TEA g

CONSENTIMIENTO INFORMADO

padre y/o apoderado delfla estudiante........ . e e
perteneciente al curso....................... recibo conforme el presente "Profocolo de Intervencién
en Crisis para estudiantes con TEA", estoy de acuerdo con cada uno de los aspectos que lo
conforman y me comprometo en apoyar toda accion conjunta que, a partir de éste, se sugiera
para mi hijofa.

Copia apoderado/a dellla estudiante

o<
CONSENTIMIENTO INFORMADO
En Maipl con fecha.. ... de 20
ettt b s o e et e et et e e s rut
padre y/o apoderado dellla estudiante... ...

perteneciente al curso...................... recibo conforme el presente "Profocolo de Intervencién
en Crisis para estudiantes con TEA", estoy de acuerdo con cada uno de los aspectos que lo
conforman y me comprometo en apoyar toda accidn conjunta que, a parlir de éste, se sugiera
para mi hijo/a.

Copia para comunidad educativa




ANEXO 4.3: FICHA DEL ESTUDIANTE CON TEA.

ﬁh;o
CODEDUC - Maipi % g

C ;;xul[r:lujt Programa de Integracion Escolar n.,.,-:.l
Ficha del estudiante con TEA o A

FICHA DEL ESTUDIANTE CON TEA

“Dificultades sensoriales, lingliisticas comunicativas y evaluacién ecolégica del
comportamiento”
Nombre Estudiante:
Edad:
Curso:
Diagnéstico:
Nombre apoderado/a:
Profesional(es) que completa(n) la ficha:
Fecha creacion:

1. Posibles dificultades conductuales que presenta el/la estudiante:

2. Posibles dificultades sensoriales del/la estudiante (ruidos, texturas, olores, movimientos):

3. Posibles dificultades lingiiisticas comunicativas del/la estudiante (expresivas/comprensivas):




provocar episodios de crisis.

4. Condiciones/situaciones que podrian afectar el comportamiento della estudiante y

5. Contexto/lugar en que ha ocurrido la crisis.

6. Frecuencia, duracion e intensidad de las crisis que ha presentado:

7. Como usted (apoderado/a) ha evitado y calmado las crisis que ha presentado:

8. ;Ha asistido a tratamientos, evaluaciones ylo terapias (Psicdlogo/s, Fonoaudidlogo/a,
Terapeuta Ocupacional u ofros). j Dénde? j Cuando?:

Especialista tratante Externo (Actual)

(Fonoaudidiogaia | Terapeula Ocupacional | Psicdlogala u olros).

Tratamiento y/o medicamentos (Actuales)
{indicar frecuencia)

Especialista:

Lugar:

Especialista:

Lugar:

Especialista:

Lugar:

Especialista:

Lugar:




PLAN ANUAL DE CONVIVENCIA ESCOLAR.
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Fundamentacion
¢De qué manera nuestra escuela gestiona a la convivencia escolar?

La Escuela Republica de Guatemala, utiliza un modelo participativo y de autorregulacion de la disciplina
centrado en asumir compromisos, reparar y/o compensar el dafio, etc., por lo que, en lugar de aplicarse
estrictamente la normativa, se promueve formalizar mecanismos de didlogo para llegar a acuerdos que
sustituyan los castigos de tipo autoritario por nuevos compromisos, afines a un estilo democratico. El
espiritu de este plan se orienta a la realizacién personal del alumno o alumna, de tal manera que alcance el
maximo de autonomia y de compromiso con el apoyo permanente de sus padres, apoderados y profesores.

Objetivos:

e Desarrollar el cultivo de valores que perita mejorar el clima escolar dentro del establecimiento,
fortaleciendo los aprendizajes caldricos y cognitivos de los estudiantes.

e Informar a la comunidad escolar el nombre y las atribuciones del encargado de convivencia escolar
y orientacion.

e Conocer el reglamento de convivencia escolar, estudiantes y pagina web que actia como diario
oficial.

e Crear un ambiente de sana convivencia en el interior y exterior de las aulas.

e Acompafiar formativamente a los estudiantes con situaciones disruptivas, aplicando los protocolos
pertinentes.

Acciones:

e Divulgar por escrito, verbal y visualmente en la pagina web el nombre del encargado de convivencia
escolar, orientacién y sus atribuciones a toda la comunidad educativa.

e Leer y comentar las normas de convivencia escolar contenidas en el manual de convivencia del
colegio.

e Entrevistar a los estudiantes con conductas disruptivas y entregarles estrategias para mejorarlas.

e Apoyar, contener y derivar a los y las estudiantes hacia un profesional especializado cuando se
requiera.

e Aplicacion de programas de prevencién de consumo de drogas y alcohol (SENDA).

e Aplicacion de programa de prevencion de afectividad y sexualidad (PAS).

e  Cultivar valores presentes en nuestra vida diaria.

e Ejercitar conductas preventivas frente al alcohol y drogas.

e  Promover conductas preventivas frente a factores de riesgos.

e Motivary crear instancias de participacion para los y las estudiantes de forma periddica.

e Proporcionar a los padres de familia y apoderados, estrategias para entender, apoyar y dar
respuestas a las distintas etapas de desarrollo de sus hijos.

e Brindar apoyo y orientacion a la comunidad educativa.



Actividades

e  Publicar nombres de los encargados del departamento de convivencia y sus atribuciones.

e Socializar en clases las normas de orientacion del reglamento de convivencia escolar.

e Profesores jefes o de asignatura informan al departamento de convivencia casos de estudiantes
susceptibles de ser entrevistados.

e Entrevistar a estudiantes y apoderados derivados por profesores. Registrar informacidn obtenida
de la entrevista. Realizar mediacidn segun sea el caso y/o aplicacion de protocolo de manual de
convivencia o derivar a especialista.

e Ejecucidn del programa prevencidn de drogas.

e Realizacién del programa de afectividad y sexualidad (PAS).

e Reforzar valores en actos civicos, clases de orientacion, consejo de curso y otros.

e Exposicidn de material preventivo creado por los y las estudiantes sobre alcohol, drogas, violencia,
abuso sexual y vida saludable.

e Proponery adoptar las medidas para ejecutar programas habilidades para la vida.

e Realizar murales, charlas, actos civicos, exposiciones y otros.

e Organizar charlas de habilidades parentales y habilidades para la vida con apoyo de Psicélogo.

e Exponer con apoyo de especialistas en reuniones de apoderados charlas sobre tema de orientacion.



CRONOGRAMA PLAN CONVIVENCIA ESCOLAR

diaria de la comunidad escolar.

cada curso realiza actividad sobre un
determinado valor.

Accion Actividad M Medios de verificacion
Exposicion del nombre de la encargada Informar a los y las estudiantes en acto X Libros de clases, pagina web.
de Convivencia Escolar en: diario mural civico de marzo, clase de Orientacion y/o
del colegio y aulas, pagina web y consejo de curso y en reunién de
reuniones de padres y apoderados apoderados.
Lectura de las normas de convivencia Leen las normas de convivencia escolar en X Libro de clases.
escolar registradas en la agenda de los la agenda de los estudiantes.
estudiantes durante los horarios de
orientacion con los estudiantes y en la
reunion de apoderados con los padres o
adultos responsables.
Entrevistar a los estudiantes con Entrevistas con estudiantes y apoderados X Carpeta con atencién de casos
conductas disruptivas y entregarles con conductas disruptivas, derivacion a del departamento de
estrategias para mejorarlas, establecer especialista. convivencia escolar.
acuerdos y compromisos, aplicacién de
los reglamentos de convivencia si fuese
necesario y/o cuando se requiera,
derivaciones a especialistas cuando se
requiera.
Organizar ferias preventivas que Exposicién de material preventivo creado Fotografias, materia
permitan entregar informacion sobre por los y las estudiantes sobre: alcohol, expuesto, pagina web del
tematicas. drogas, violencia y abuso sexual, actividad colegio, emergentes

fisica y salud.

Cultivar valores presentes en la vida Realizacion de la actividad de fraternidad, X Descripcidn de todas las

actividades, fotografias,
pagina web del colegio.

Ejecucion del programa prevencion de
drogas.

Ejercitar por medio de material, conductas
preventivas frente al alcohol y drogas.

Fis de los estudiantes,
cuadernos, fotografias, pagina
web.

Realizacién del programa de afectividad
y sexualidad (PAS).

Fomentar el conocimiento personal y la
construccidn de herramientas para la vida
por medio de la ficha del programa.

Ficha de los estudiantes,
cuaderno.




Protocolo de clases modalidad en linea Colegio Republica de Guatemala

Las clases se llevaran a cabo de acuerdo al horario entregado por el colegio y se realizaradn para poder mantener a los
estudiantes conectados y realizando aprendizajes.

1. Se recomienda conectarse 10 minutos antes del comienzo de sus clases, utilizando la plataforma virtual
estipulada por el establecimiento educacional, con su nombre completo y correo corporativo. Ademas se
exigira entrar con su rostro visible para resguardar la seguridad integral de los estudiantes y docentes, por lo
que el uso de la camara es esencial, a menos que la comunidad educativa considere alguna excepcion. Es
muy importante que el ingreso a la plataforma sea puntual, ya que una vez comenzada la clase el profesor
no podrd incorporarlo a esta.

2. Se debera usar una vestimenta acorde a una clase formal. Los estudiantes no podran ingerir alimentos y/o
bebestibles durante el desarrollo de las clases, exceptuando que el profesor a cargo de la clase lo solicite.

3. Al comienzo de cada clase, los estudiantes deberan tener su micréfono apagado, de tal manera de evitar
interferencias y mantener el silencio correspondiente para escuchar los contenidos e instrucciones
impartidas por los docentes. Solo el profesor dara la autorizacién para que un alumno o un grupo de ellos
activen sus micréfonos.

4. Todo el tiempo los estudiantes deben mantener una actitud y vocabulario respetuoso y formal
correspondiente a una clase.

5. Los estudiantes no podran grabar o tomar fotografias a los docentes y a sus compafieros durante el desarrollo
de las clases, al igual que hacer captura de pantalla. El no respetar esta norma, serd considerada una falta
extremadamente grave y la sancion correspondiente es la sefialada por el Reglamento de Convivencia Escolar
con respecto a este punto.

6. Se les solicita a los apoderados no interrumpir las clases, sélo podran prestar ayuda técnica en relacién a la
plataforma cuando su pupilo lo requiera, ya que la interaccion es sélo entre profesor y estudiantes.

7. Los estudiantes podran abandonar la plataforma cuando el docente haya finalizado la clase.

8. El uso de los correos de los docentes que ha sido enviados a los apoderados, son sélo para aclarar dudas
respecto de las clases realizadas, los que seran respondidos durante el siguiente horario, siempre y cuando
el profesor esté haciendo clases:

e Lunesajueves de 08:00 a 17:00 horas
e Viernes de 08:00 a 13:00 horas

El profesor informara sobre cualquier incumplimiento de este reglamento a Inspectoria General y Convivencia Escolar,
quienes se contactaran con el apoderado para poder orientarlo respecto de cémo mejorar la actitud de su pupilo, para

que en el futuro no se repita esta situacion y evitar un sancion mayor.

Atentamente,

EQUIPO CONVIVENCIA ESCOLAR



